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Viktig information

om inte annat framgéar av sammanhanget.

anges.

inriktade informationen i detta prospekt.

avgdras av svensk domstol exklusivt.

Begreppen "Dedicare” och "Bolaget” avser bada i detta prospekt Dedicare AB (publ), org nr 556516-1501, med dotterbolag om inte annat framgar av samman-
hanget. Med "Koncernen” forstas den koncern i vilken Dedicare &r moderbolag. Vidare avses med "Poolia” i detta prospekt Poolia AB (publ), org nr 556447-9912,

Styrelsen for Poolia har beslutat foresla att Poolias bolagsstdmma beslutar om att Poolias aktier i Dedicare delas ut till aktiedgarna i Poolia. Detta prospekt har
upprattas med anledning av att styrelsen i Dedicare har ansékt om notering av Dedicares aktie av serie B pa NASDAQ OMX Stockholm.

Detta prospekt har godkants och registrerats av Finansinspektionen i enlighet med bestammelserna i 2 kap 25 och 26 8§ lag (1991:980) om handel med
finansiella instrument. Registreringen innebar inte att Finansinspektionen garanterar att sakuppgifterna i prospektet ar riktiga eller fullstandiga.

Finansiell information i Prospektet har i viss man granskats av Bolagets revisorer, se avsnittet "Revisors rapport avseende finansiella rapporter”. Ovrig finansiell
information som rér Dedicare i Prospektet, och som ej aterfinns bland den information som granskats av Bolagets revisorer i enlighet med avsnittet "Revisors rap-
port avseende finansiella rapporter”, harror fran Dedicares interna redovisnings- och rapporteringssystem och har ej granskats av revisor om sa inte uttryckligen

Aktierna i Dedicare ar inte foremal for marknadsnotering eller ansdkan om notering i annat land an Sverige. Detta prospekt har inte uppréttats i anledning av ett
erbjudande till allmanheten och utgér inte ett erbjudande om eller inbjudan till att férvarva aktier eller andra vardepapper. Prospektet far inte distribueras till eller i
nagot land dér sadan distribution férutsatter ytterligare registreringsatgarder eller andra atgarder an de som foljer av svensk ratt eller strider mot tillampliga regler i
sadant land. Aktierna har inte och kommer inte att registreras enligt United States Securities Act fran 1933 eller nagon provinslag i Kanada.

Prospektet finns tillgangligt pa Poolias kontor och via Poolias hemsida www.poolia.se samt via Dedicares hemsida www.dedicare.se.

Bolaget [amnar viss framtidsinriktad information i detta prospekt. Med framtidsinriktad information férstas uttalanden och bedémningar om framtiden som inte
uteslutande &r baserade pa historiska fakta. Sddana uttalanden &r gjorda av styrelsen och grundar sig pa nuvarande marknadsforhallanden. Det ligger i sakens
natur att uttalanden av det slaget ar forenade med osékerhet. Bolaget lamnar séledes inga garantier for att forvantade resultat eller andra framtida handelser och
omstandigheter som framgar av den framtidsinriktade informationen i detta prospekt kommer att intraffa som beskrivet eller att de éverhuvudtaget intraffar.
Potentiella investerare uppmarksammas pa att faktiska framtida resultat kan komma att avvika fran vad som uttryckligen eller indirekt har uttalats i den framtids-

Svensk lag skall tillampas pé innehallet i detta prospekt. Eventuell tvist rérande innehallet i prospektet eller darmed sammanhangande rattsférhallanden skall




Sammanfattning

Denna sammanfattning dr endast dmnad att utgira en introduktion till och ett sammandrag av de mer detaljerade upplysningar-
na i foreliggande prospekt. Varje beslut om att investera i Dedicare-aktien ska dirfor baseras pd en bedomning av prospektet i sin
helbet, och siledes inte enbart pa denna sammanfatining. En investerare som vécker talan vid domstol med anledning av uppgif-
terna i prospektet kan bli tvungen att svara for kostnaderna for 6versittning av prospektet. Ansvar for uppgifter som ingdr i eller
saknas i sammanfatiningen eller en 6versittning av den kan goras gillande bara om sammanfatiningen eller dversittningen dr
vilseledande eller felaktig i forhallande till de andra delarna av prospektet.

Utdelningen i korthet Dedicare i korthet

Styrelsen for Poolia har foreslagit att aktiedgarna vid drsstim- Dedicare ir ett auktoriserat virdbemanningsforetag med

man den 26 april 2011 fattar beslut om att dela ut samtliga huvudsaklig verksamhet inom uthyrning av likare och sjuksko-
Poolias aktier i Dedicare till aktiedgarna i Poolia. Utdelningen av terskor. Bolaget ér f6r nirvarande verksamt i Sverige och Norge
aktierna i Dedicare dr, enligt de sa kallade Lex ASEA-reglerna, och har 31 anstillda inom administration- och siljorganisatio-
skattefri i Sverige f6r savil Poolia som aktiedgarna i Poolia. nen och hyrde under 2010 ut totalt 243 likare och sjukskéter-
Utdelningen foreslas ske till relationen 1:2, det vill siga for varje skor omriknat i heltidsanstillda. I Sverige dr Dedicare, enligt
tva aktier av serie A respektive serie B i Poolia erhills en aktie Bolagets uppfattning, stérst pa uthyrning av sjukskoterskor och
av serie A respektive serie B i Dedicare. Aktierna av serie B i bland de stérsta pa uthyrning av likare. Bland kunderna finns
Dedicare avses bli foremil for handel pi NASDAQ OMX 21 landsting i Sverige, fyra Helseregioner i Norge, 108 kommu-
Stockholm i samband med utdelningen. ner i Sverige och Norge samt privata foretag.

I november 2010 startade Dedicare en f6r Bolaget ny verk-
samhet inom omsorgsmarknaden i Sverige. Verksamheten kallas
Dedicare Omsorg genom vilken Dedicare erbjuder omsorgs-
tjdnster framfor allt inom personlig assistans men dven inom
ledsagning och avlosning enligt lagen (SFS 1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS) och socialtjanst-

lagen (SoL)).

Oversikt av Dedicares tjansteutbud

Dedicare

Vardbemanning

““

Sverige

# Lékarbemanning @ L 3karbemanning @ Personlig assistans
@ Sjukskaoterskebemanning @ Sjukskoterskebemanning @ Ledsagning
@ Avlosning
Forsaljning 2010: 220,2 MSEK Forsaljning 2010: 111,7 MSEK Forsaljning 2010: 0 MSEK

Marknaden i korthet
Vardbemanning

Den svenska bemanningsmarknaden omsatte under 2010 cirka Den norska bemanningsmarknaden omsatte under 2010
17,2 miljarder kronor, varav virdbemanningsmarknaden utgjor- cirka 12,5 miljarder kronor, varav virdbemanningsmarknaden
de drygt sex procent eller cirka 965 MSEK. Virdbemannings- utgjorde drygt 11 procent eller cirka 1 380 MSEK. Virdbeman-
marknaden har mellan 2004 och 2010 haft en genomsnittlig ningsmarknaden i Norge har mellan 2001 och 2010 haft en
irlig tillviixt om cirka 20 procent. Dedicares marknadsandel genomsnittlig arlig tillvixt om cirka 32 procent. Dedicares
under 2010 uppskattas till cirka 23 procent. marknadsandel under 2010 uppskattas till cirka 8 procent.



Sammanfattning

I de linder ddr Dedicare idag ir verksamt, det vill siga
Sverige och Norge, ir vird och omsorg i hog grad reglerad av
politiska beslut och finansieras i stor utstrickning med offent-
liga medel. Det ir dock Dedicares bedémning att marknaden
f6r den egenfinansierade hilso- och sjukvirden kommer att
fortsitta att vixa, vilket pé sikt vintas minska det politiska infly-
tandet och ddrmed marknadsrisken f6r bolag som Dedicare.
Marknadsdrivkrafterna innefattar bland annat:
¢ Demografisk utveckling med en allt dldre befolkning och

stora pensionsavgingar
@ Okade krav frin patienter och omsorgstagare
o Okade krav pa kostnadseffektivitet och flexibilitet
¢ Firre anstillda inom hilso- och sjukvirden

Finansiell utveckling i sammandrag

Omsorg

I november 2010 startade Dedicare verksamhet inom omsorg i
Sverige, inledningsvis med fokus pa personlig assistans samt led-
sagning och avlésning. Marknaden f6r personlig assistans upp-
gick under 2009 till cirka 16,2 miljarder kronor och omfattade
cirka 16 000 personer. Antalet personer med beviljad ersittning
f6r ledsagarservice respektive avlosningar i Sverige uppgick
under 2009 till cirka 13 000 respektive 3 900 personer.
Omsorgsverksamhet dr offentligt finansierad och har éverlag ett
brett politiskt stod. Marknadsdrivkrafterna innefattar bland
annat:

¢ Demografisk utveckling med bland annat en allt dldre
befolkning

Forméga att stilla tidiga diagnoser till barn och unga
Okade krav pi kvalitet och anpassad vard

Begrinsade offentliga resurser att omhinderta brukare

L IR JBR 2R 2

Inférandet av kundvalsystem sisom LOV (Lagen om
valfrihet)

12 méan (1 januari — 31 december)

MSEK 2010 2009 2008
Rérelsens intakter 3319 3418 270,6
Tillvaxt, % -3 26 56
Rérelseresultat 20,8 25,2 215
Rérelsemarginal, % 6,3 74 8,0
Avrets resultat 14,7 18,1 159
Justerat resultat per aktie, fére och efter utspadn. SEK" 1,65 2,03 1,78
Eget kapital 61,9 48,7 28,1
Totala tillgangar 1137 971 84,9
Kassaflode fran den [opande verksamheten 0,1 1,8 174
Antalet arsanstallda, genomsnitt 274 31 2924
Soliditet, % 54 50 33

1) Justerat fér split och fondemission genomfdrd i mars 2011,

Pi arsstimma den 11 mars 2011 beslutade Dedicares aktiedgare
om en utdelning om totalt 40 MSEK till Dedicares aktiedgare.
Utdelningen, som genomfordes i mars 2011, finansierades
huvudsakligen genom kvittning av 38,4 MSEK mot fordringar-
na pa moderbolaget som per den 28 februari 2011 uppgick till
41,9 MSEK. Justerat for utdelningen uppgick Dedicares egna
kapital per den 28 februari 2011 till 23,0 MSEK och netto-
skuldsittningen, justerat for fordringar pa moderbolaget, upp-
gick till -8,5 MSEK.

Dedicare anser att det befintliga rorelsekapitalet ér tillrick-
ligt f6r verksamhetens behov under den kommande tolvmana-

dersperioden.

Affarsidé, mal, utdelningspolicy och strategi
Affarsideé

Dedicare har en uttalad affirsidé inom respektive verksamhets-
omride — Vardbemanning och Omsorg.

Dedicare Virdbemanning ska genom att erbjuda ligsta pris
forse privata och offentliga féretag och organisationer med den
kompetens som, tillfilligt eller permanent, tillgodoser deras
behov av kvalificerad virdpersonal.

Dedicare Omsorg erbjuder snabb, trygg och siker omsorg av
hog kvalitet till personer med funktionsnedsittning. Detta gors

genom personliga 16sningar pa kundens villkor.



Sammanfattning

Mal

Dedicare har faststillt foljande finansiella mal:

¢ Inom Virdbemanning strivar Dedicare efter att organiskt
viixa snabbare dn marknaden pa sina befintliga marknader.
Inom omsorg forvintar sig Dedicare en snabb tillvixt i sam-
band med att verksamheten etableras. Tillvixten kan delvis
komma att ske i form av forvirv

¢ Roérelsemarginalen ska 6ver en konjunkturcykel 6verstiga
7,0 procent

¢ Soliditeten ska uppg till minst 30 procent

Utdelningspolicy
Styrelsens mal dr att den érliga utdelningen ska uppga till

ombkring 50 procent av nettoresultatet.

Strategi

Vardbemanning

Inom Vardbemanning ér det av stor vikt att snabbt kunna
erbjuda kunderna personal med ritt kompetens till ett attraktivt
pris. Dedicares strategi kan dirfér ssmmanfattas som:

¢ DMarknadens ligsta pris

¢ Hog tillginglighet och service

Omsorg

Strategin inom omsorg ér att dra nytta av Dedicares redan starka
position och organisation inom Vardbemanning for att bygga
upp en verksamhet inom framf6r allt marknaden for personlig

assistans, ledsagning och avlsning.

Riskfaktorer i korthet
En investering i aktier dr alltid forenad med risktagande. Ett
stort antal faktorer, bide inom och utanfér Dedicares kontroll,
kan komma att paverka kursen pi Bolagets aktie negativt.

Nedan sammanfattas, utan inbordes rangordning och utan
ansprik pa fullstindighet, nigra av de riskfaktorer och forhal-
landen som bedéms vara av visentlig betydelse f6r Dedicares
framtida utveckling. Andra risker som ej dr kiinda f6r Bolaget
eller som Bolaget for nirvarande uppfattar som ovisentliga kan
komma att fa visentlig inverkan pi Dedicares verksamhet,
finansiella stillning eller resultat.

Utover sammanfattningen nedan samt avsnittet ”Riskfakto-
rer”bor en investerare dven beakta 6vrig information i detta

prospekt.

Marknadsrelaterade risker
Dedicare ir verksamt inom ett omride som ir foremal for en
omfattande offentlig reglering och som i allt visentligt finansie-

ras med offentliga medel. Huvuddelen av Bolagets forsiljning

sker ocksi till kunder inom offentlig sektor. Bolagets verksamhet
kan i hog grad péaverkas av den politiska styrningen av hilso-
och sjukvirden, nya eller indrade regleringar liksom av rationa-
liseringar och besparingsatgirder inom offentlig sektor. Inkép av
bemanningstjinster inom varden har ocksa i perioder varit poli-
tiskt omdiskuterat. Vidare dr bemanningsverksamhet inom
hilso- och sjukvarden en relativt ung bransch i Sverige och 1
ovriga Norden. Bolaget forvintar sig att konkurrensen pd mark-
naden bestér och eventuellt skirps, ndgot som skulle kunna

paverka forutsittningarna fér Dedicares verksamhet negativt.

Verksamhetsrelaterade risker

Ett fatal av Dedicares kunder svarar tillsammans for en stor del
av Bolagets totala f6rsiljning. Kunder inom offentlig sektor
tillimpar regler om offentlig upphandling nir de koper Bolagets
tjdnster. Upphandlingsfrfarandet ir strikt reglerat och om
Dedicare inte skulle omfattas av tilldelningsbeslut , det vill siga
inte antas som leverantor till den upphandlande enheten, av-
seende storre enskilda kunder kan det fa visentligt negativ effekt

pa Bolagets forsiljning och 16nsamhet.

Personalbrist

Huvuddelen av Dedicares bemanningsuppdrag utférs av medar-
betare som anstills eller anlitas tillfilligt for de enskilda uppdra-
gen. I Sverige rader generell brist pa kvalificerad virdpersonal
och Bolaget konkurrerar med andra bemanningsféretag om att
attrahera likare och sjukskoterskor. Personalbrist kan himma
Bolagets tillvixtmojligheter och leda till 6kade kostnader och

ligre marginaler.

Finansiella risker

Bolaget dr utsatt for valutarisk. Dedicares rapporteringsvaluta dr
svenska kronor men en betydande del av Bolagets intikter
genereras i Norge. I och med att de norska dotterbolagens
balans- och resultatrikningar omriknas till svenska kronor finns
en omrikningsexponering. Valutakursfluktuationer kan komma
att i en negativ effekt pa Dedicares finansiella stillning och
resultat.

Risker med anknytning till marknadsnoteringen
Det har inte tidigare férekommit nigon allmin handel i
Dedicares aktier och det dr inte mojligt att forutse i vilken
utstrickning investerarnas intresse for Bolaget kommer att leda
till en aktiv handel och hur likvid denna handel blir. Aven varia-
tioner i aktiekursen kan medfora svirigheter for aktiedgarna att

silja sina aktier vid den tidpunkt och till det pris de 6nskar.



Sammanfattning

Framtidsbedémningar

I detta prospekt limnas viss framtidsinriktad information.
Sadana uttalanden grundar sig pé styrelsens bedémning av
nuvarande marknadsforhallanden, beror pi framtida hindelser
och ir till sin natur férenade med ett betydande matt av osiker-
het.

Ovrigt

Styrelse, ledande befattningshavare och revisorer
Dedicares styrelse bestir av Bjorn Orias (ordférande),

Curt Lonnstrom, Anna Lefevre Skjoldebrand och Helena
Holmstedt.

Ledande befattningshavare dr Stig Engcrantz (VD),
Richard Engel (finanschef), Malin Lindley-Nord, Eva
Domanders, Petter Nyhagen, Kate Frogner och Ulf Tunemar
(VD, Dedicare Omsorg).

Dedicares revisor dr Deloitte AB med den auktoriserade
revisorn Henrik Nilsson som huvudansvarig.

For mer information om styrelsens ledamoter, ledande
befattningshavare samt Bolagets revisorer, se vidare avsnittet

"Styrelse, ledande befattningshavare och revisorer”.

Radgivare
Poolias finansiella ridgivare i samband med utdelningen dr SEB
Enskilda. Legal ridgivare dr Danowsky & Partners.

Storre aktiedgare och transaktioner med
narstaende parter

De fem storsta dgarna i Dedicare, under antagande att utdelning
sker enligt styrelsens forslag och baserat pa dgarbilden i Poolia
per den 28 februari 2011, kommer att vara Bjorn Oris (69,61
procent av rosterna och 42,14 procent av kapitalet), Swedbank
Robur (4,38 procent av rosterna och 8,32 procent av kapitalet),
Stig Engcrantz (2,10 procent av rosterna och 4,12 procent av
kapitalet), Fjirde AP-fonden (1,94 procent av résterna och 3,69
procent av kapitalet) samt Verdipapirfond Odin (1,79 procent av

rosterna och 3,40 procent av kapitalet).

Vasentliga foérandringar i Dedicares finansiella
stallning eller marknadsposition sedan den
31 december 2010
Dedicare har erhallit ett viktigt ramavtal med landstingen i Jon-
képings lin, Kalmar lin, i Kronoberg och Ostergétland. De fyra
landstingen har tillsammans de senaste dren haft en inképsvo-
lym av virdbemanning pé drygt 100 MSEK. Avtalet, som skiljer
sig frén 6vriga ramavtal di Dedicare dr enda leverantdr, giller
uthyrning av likare och l6per frin den 14 januari 2011 till den
30 april 2012 med méjlighet till ett plus ett ars forlingning.
Avtalet bedoms paverka Dedicares intikter positivt under
avtalsperioden, men innehiller inga garanterade volymer.

Dedicare Omsorg, som startades under det fjirde kvartalet
2010, har ingatt ett avtal med Stockholms Stad gillande ledsag-
ning och avlésning med start den 1 januari 2011. Avtalet giller i
ett dr med moéjlighet till ytterligare ett drs f6rlingning. Dedicare
ir ett av ett 20-tal foretag som har ingitt avtal med staden. Inte
heller detta avtal innehéller ndgra garanterade volymer.

I mars 2011 genomf6rdes en utdelning om totalt 40 MSEK
till Dedicares aktiedgare.

Utéver ovan nimnda hindelser har det inte skett nigon
visentlig forindring av Dedicares finansiella stillning eller

marknadsposition sedan drsredovisningen for 2010 avgavs.



Riskfaktorer

Att investera i Dedicares aktier dr forenat med ekonomisk risk. Investerat belopp kan helt eller delvis forloras. Det finns ett stort
antal omstindigheter som kan paverka kursen pd Dedicares aktie negativt. Vissa av riskerna ar hanforliga till Bolaget och ligger
inom Bolagets kontrollsfar. Andra styrs av omvérldsfaktorer och ligger utanfor Bolagets kontroll. Det forhillandet att Bolaget

bedriver verksambet inom ett reglerat omride som ocksd i allt visentligt dr offentligt finansierat, innebir att de senare riskerna dr

sdrskilt framtridande i Bolagets verksambetsomriden.

Nedan redogdrs for riskfaktorer som styrelsen bedémt kan vara relevanta for utvecklingen av Dedicare och kursen pd Bolagets

aktie. Det ska understrykas att ytterligare riskomriden kan finnas eller kan tillkomma i framtiden och att redogirelsen inte heller i

ovrigt dr fullstandig. Som exempel kan nimnas att allminna kommersiella och operativa risker som giller for de flesta foretag inte

berars.

Riskfaktorerna nedan dr inte angivna i nagon viss rangordning. Om forbillanden som anges i en riskfaktor skulle intriffa,

kan foljden bli att Bolagets verksambet, finansiella stillning och resultat paverkas negativt eller att kursen pi Bolagets aktie av

annat skal gar ner.

Marknadsrelaterade risker

Reglerad verksamhet

Hilso- och sjukvirden i Sverige och Norge ir féremal for en
omfattande offentlig reglering. I princip hela Dedicares verk-
samhet bedrivs inom det reglerade omradet. Det innebir att
verksamheten pé ett fundamentalt sitt kan paverkas av nya eller
dndrade regleringar som beslutas av riksdagen, andra folkvalda
férsamlingar eller andra myndigheter. Sidana beslut kan med-
f6ra hinder for Bolaget att i visentliga delar bedriva sin verk-
samhet och dven negativt piverka forutsittningarna for att upp-

ni l6nsamhet och tillvixt.

Offentlig finansiering och styrning
Vard och omsorg i Sverige och Norge dr i allt visentligt finan-
sierad av offentliga medel. Den 6vervigande delen av Dedicares
forsiljning sker till den offentliga sektorn. Aven Dedicares pri-
vata kunder ér i stor utstrickning verksamma inom den offent-
ligt finansierade virden och omsorgen. Den offentliga finansie-
ringen innebir att neddragningar, besparingar, rationaliseringar
och liknande atgirder p statlig, regional eller kommunal niva
kan fa en visentligt negativ inverkan pi Dedicares verksamhet.
Dedicares verksamhet kan vidare i hog grad paverkas av den
politiska styrningen av hilso- och sjukvirden. Dirvid kan nim-
nas att just frigan om inkop av bemanningstjinster inom vird
och omsorg i perioder har varit omdiskuterad. Som exempel kan
ndmnas att Stockholms lins landsting och vissa andra landsting
under dr 2003 beslutade om ett stopp for inkép av tjdnster frin
bemanningsforetag inom varden. Besluten innebar att virdbe-
manningsmarknaden det féljande dret minskade med mer dn 50
procent enligt Bemanningsforetagens statistik. Likartade beslut
och diskussioner har forekommit pa flera andra hall och pé flera
olika nivier. Eftersom den 6vervigande delen av Dedicares
forsiljning sker till kunder inom den offentliga sektorn, kan

politiskt eller operativt grundande beslut som innebir en mer

restriktiv syn pé inkép frin bemanningsforetag fa en negativ

effekt pa Dedicares verksamhet och tillvixtméjligheter.

Arbetsratt

Den personal som Dedicare anvinder vid bemanning av upp-
drag dr som regel inte tillsvidare anstilld av Dedicare. Bolagets
uthyrningsverksamhet dr i stillet beroende av att det arbetsrétts-
liga regelverket och tillimpliga kollektivavtal i de linder dir
Bolaget bedriver verksamhet majliggor att personer anstills pa
de villkor och perioder som giller f6r Dedicares uppdrag. Om
regelverken skulle dndras pi ett sitt som forsvarar Bolagets moj-
ligheter bedriva verksamheten effektivt, kan Bolagets resultat
och tillvixtmaijligheter paverkas negativt. Enligt EU:s Beman-
ningsdirektiv (2008/104/EG) fir férbud och begrinsningar mot
att anlitande av arbetskraft som hyrs ut av bemanningsforetag
endast uppritthallas i lag, praxis och kollektivavtal om de moti-
veras av allménintresset. Direktivet ska vara implementerat i

medlemsstaterna, och siledes dven i Sverige, senast den

5 december 2011.

Ny bransch

Bemanning inom hilso- och sjukvirdsomrédet dr en relativt ny
bransch i bade Sverige och Norge. Det innebir risk for att det
kan finnas aktorer som inte har den organisation och struktur
som krivs for att kunna leverera tjdnster med hog kvalitet.
Enskilda sidana aktérer skulle kunna agera pé ett sitt som fir en
negativ inverkan pi den allminna uppfattningen om beman-
ningsféretag inom hilso- och sjukvirden. Det kan i sin tur nega-

tivt paverka forutsittningarna f6r Dedicares verksamhet.

Konkurrens
Bolaget ir verksamt pa en konkurrensutsatt marknad. I dag finns
ett 30-tal auktoriserade vardbemanningsfretag i Sverige. Aven i

Norge finns ett flertal konkurrenter. Bolagets konkurrenter
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bestar av lokala, regionala, nationella och internationella aktérer.
Branschen ir fortfarande relativt ung och det finns en risk att
nya aktorer tillkommer eller att befintliga aktérer kompletterar
sina erbjudanden pa ett sitt som ytterligare hojer konkurrensen
pa marknaden. De investeringar som krivs for att starta en verk-
samhet inom virdbemanning eller omsorg ér ocksa relativt sma
jamfort med ménga andra branscher. En 6kad konkurrens kan fa

en negativ effekt pa Bolagets forsiljning, Ionsamhet och tillvéxt.

Verksamhetsrelaterade risker

Beroende av storre kunder

Dedicare har ett fatal kunder som tillsammans stér for en stor
del av Bolagets totala forsiljning. Den storsta kunden, Stock-
holms lins landsting, svarade for cirka 23 procent av de totala
intdkterna i Sverige under dr 2010. Landsting och kommuner
upphandlar ofta bemanningstjinster for alla sina enheter och
verksamheter i ett samlat upphandlingsférfarande. Detsamma
giller f6r den offentliga sektorn i Norge. Dessa offentliga upp-
handlingsforfaranden ir strikt lagreglerade och i regel viljs ett
antal prioriterade leverantorer ut med viss rangordning med
vilka ramavtal dérefter ingds. Avtalen dr vanligen pé tva ir med
moijlighet till forlingning i ytterligare hogst tva ar. Om Dedicare
inte skulle vinna upphandlingar med storre enskilda kunder eller
forlora i prioritetsordning kan det fa i vart fall tillfdlligt visent-
ligt negativ eftekt pd Bolagets forsiljning och 16nsamhet.

Dirtill dr det inte ovanligt att dverprévning begirs av en
genomford upphandling och att det efter en domstolsprovning
konstateras att upphandlingen maste korrigeras alternativt goras
om. 54 har bland annat skett i Stockholm dir den upphandling
av bemanningstjinster inom hilso- och sjukvirden som lands-
tinget genomférde under 2010 senare underkdndes av Kammar-
ritten och kommer att behova goras om. Till dess den nya upp-
handlingen har avslutats rider ett ramavtalsl6st tillstind i
Stockholm. Det finns inga garantier for att Dedicare kommer
att omfattas av tilldelningsbeslutet nir upphandlingen gérs om,
nigot som i sé fall skulle f4 negativa effekter for Bolagets forsilj-

ning och l6nsamhet.

Personalbrist och I6neékningar

Dedicares bemanningsuppdrag utfors av medarbetare som
anstills eller anlitas tillfalligt f6r varje enskilt uppdrag. Det rader
generell brist pd likare och sjukskéterskor i Sverige och flera
bemanningsféretag konkurrerar om att attrahera samma perso-
nalgrupper. Bristen pa personal kan gora det svart f6r Dedicare
att ata sig och bemanna uppdrag vilket ocksi i lingden kan
paverka Bolagets tillvixtmoéjligheter negativt. Personalbristen

kan vidare vara l6nedrivande och paverka Bolagets lénsamhet.

Det ir inte heller sikert att Bolaget fullt ut kan kompensera sig
for sidana kostnadsokningar under 16ptiden av befintliga kund-
avtal.

Kontraktsviten

Ramavtalen med kunder inom offentlig sektor i Sverige och
Norge foreskriver i regel en skyldighet f6r Dedicare att betala
vite och, i vissa fall, de merkostnader som drabbar bestillande
enhet om Dedicare inte kan fullgora ett accepterat uppdrag och
leverera avtalad personal. I férhéllande till Landstingen i J6n-
képings lan, Kalmar lin, Kronoberg och OStergétland svarar
Dedicare under avtalstiden f6r att samtliga uppdrag frin bestil-
lande enheter kan bemannas och saknar méjlighet att avbéja
uppdrag. Om Dedicare av négot skil inte skulle kunna fullgéra
de uppdrag som Bolaget har atagit sig finns en risk att kunderna
dels utnyttjar sin ritt till ekonomisk ersittning, dels avslutar
samarbetet i fortid.

Skatt
Dedicare anser sig bedriva verksamheten i enlighet med tillimp-
liga skatteregler. Det kan dock inte uteslutas att skattemyndig-
heter kan komma att ifrigasitta Dedicares nuvarande eller tidi-
gare hantering av skatter och avgifter. Om det intriffar och
skattemyndigheterna fir ritt i sina bedomningar, kan Bolaget
drabbas av ytterligare skatter och avgifter.

Vid ingéende av avtal med personal som tillhandahéller
tjinster genom egna konsultbolag finns en risk att Dedicare
gentemot skatteverket fir svara for skatter och sociala avgifter

om konsultbolaget inte uppfyller sina itaganden i den delen.

Medicinsk felbehandling och kritik

Vid utférande av vard och omsorg finns alltid risken att fel och
misstag begis. Om vird- och omsorgspersonal som Dedicare
tillhandahaller skulle bega allvarligare fel, finns risk att sidana
brister eller uppgivna brister negativt kan paverka Bolagets
renommé. Det kan i sin tur fi negativa effekter pa Bolagets

verksamhet, forsiljning och 16nsamhet.

Forvarv

Dedicares tillvixtstrategi inkluderar f6rvirv av andra foretag.
Det finns dock inga garantier for att Bolaget finner attraktiva
forvirvskandidater eller, om férvirv genomférs, att Bolaget
effektivt kan integrera forvirvade enheter. Om férvirv genom-
fors och forvintade synergieffekter inte uppnas, eller om Bolaget
i ovrigt inte lyckas genomfora integrationsarbetet pa ett effektivt
sitt, kan Bolagets verksamhet, resultat och finansiella stéllning

paverkas negativt.



Riskfaktorer

Finansiella risker

Valutarisk

Dedicares rapporteringsvaluta dr svenska kronor. En betydande
del av Bolagets intékter, cirka 34 procent for heliret 2010, gene-
reras dock i Norge. Det medfor att Dedicare ar utsatt for den
valutarisk som uppstér vid omrikning av utlindska dotterfore-
tags balans- och resultatrikningar (omrikningsexponering).
Den f6r nirvarande viktigaste valutan som Dedicare 4r expo-
nerat mot dr norska kronor for bade f6rsiljning och inkép.
Valutakursfluktuationer kan komma att fi en negativ effekt pa
Dedicares finansiella stillning och resultat. Valutarisker sakras

inte.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att en kund eller en mot-
part i en transaktion inte kan fullgora sitt dtagande och dirmed
dsamkar Bolaget forlust. Bolaget exponeras for kredit- och mot-
partsrisk till exempel nir 6verskottslikviditet placeras i finan-
siella tillgdngar och i samband med sedvanliga kundrelationer.
Den senare kreditrisken dr i Dedicares fall begrinsad da flera
kunder finns inom offentlig sektor och det inte i 6vrigt forelig-
ger nagon betydande kreditriskkoncentration f6r Bolaget i for-
hallande till ndgon viss kund, motpart eller geografisk region.
Effekten av att en motpart eller en kund inte kan fullgdra sitt
dtagande ir att Bolaget kan drabbas av en kundforlust eller f6r-
lora en kapitalplacering, vilket skulle paverka Bolagets resultat

och finansiella stillning negativt.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ér risken att Bolaget fir svirigheter att fi fram
pengar for att méta dtaganden forknippade med finansiella
instrument. Dedicares likvida medel placeras idag pé konto eller
i deposit med kort 16ptid hos bank. Nigot refinansieringsbehov

finns ¢j f6r ndrvarande.

Risker med anknytning till marknadsnoteringen
Aktiens utveckling

Bolaget har ansékt om upptagande av handel av sina aktier pa
NASDAQ_OMX Stockholm. Fram till utdelningen av aktierna
i Dedicare har det inte férekommit ndgon allmin handel i Bola-
gets aktier. Det dr inte méjligt att forutse i vilken utstrackning
investerarnas intresse for Bolaget kommer att leda till en aktiv
handel i Bolagets aktier och hur likvid denna handel blir. Om en
aktiv och likvid handel inte utvecklas kan det innebira svarighe-
ter for aktiedgarna att silja sina aktier.

Vidare kan kursen pa aktien komma att variera bland annat
beroende pa variationer i Bolagets resultat och stillning, férind-
ringar i aktiemarknadens f6rvintningar om framtida vinster,
utbud och efterfrigan pé aktierna, utvecklingen inom Bolagets
marknadssegment och den ekonomiska utvecklingen i allmén-
het. Aktiedgare riskerar att inte kunna avyttra sina aktier vid den
tidpunkt och till det pris de 6nskar och kan komma att forlora

hela eller delar av aktiernas virde.

Agare med betydande inflytande

Bjorn Oris kommer efter utdelningen av Dedicare frin Poolia
att initialt dga och kontrollera minst cirka 42 procent av aktierna
och cirka 70 procent av rostetalet i Bolaget. Det innebir att
Bjorn Oras genom figandet kommer ha ett kontrollerande infly-
tande i Bolaget. Vid bolagsstimmor kommer han att ha méjlig-
het att avgéra utgingen av drenden som beslutas med enkel
majoritet liksom vid val som avgors av flest antal réster. Sédana
drenden innefattar bland annat val av styrelse, val av revisorer,
foretridesemissioner samt beslut om vinstutdelning. I vissa fra-
gor som kriver kvalificerad majoritet, sisom till exempel dndring
av bolagsordningen, ger innehavet méjlighet att hindra att sidana
beslut fattas. Det finns en risk att Bjérn Oris intressen kan
avvika frin andra aktiedgares intressen helt eller delvis och att
Bjorn Oris i sadan friga kan utéva sitt kontrollerande inflytan-

de pi ett siitt som inte ligger i 6vriga akticdgares intresse.



Bakgrund och motiv

Styrelsen for Poolia foreslar att aktiedgarna vid arsstimman i Poolia den 26 april 2011 fattar beslut om att genom vinst-
utdelning, utéver kontantutdelning pa 0,4 kronor per aktie, 6verfora samtliga av Poolia innehavda aktier i dotterbolaget
Dedicare till aktiedgarna i Poolia.

Poolia har erfarenhet av bemanning inom virdsektorn sedan 1996. Under 2007 namnindrades Poolia Vird till
Dedicare. Syftet var att markera virdverksamheten som en separat enhet inom Poolia-koncernen med egna marknads-
forutsittningar och en annan affirslogik.

Dedicare har under de senaste dren visat fortsatt hog tillvixt under god 16nsamhet i sin verksamhet inom beman-
ning av likare och sjukskéterskor i Sverige och Norge. Under hésten 2010 beslutade Dedicare att starta verksamhet
inom omsorgsomradet som komplement till den nuvarande bemanningsverksamheten. Omsorgsmarknaden ér en stor
och betydande marknad. Styrelserna f6r Poolia och Dedicare gor bedémningen att det finns goda forutsittningar for
Dedicare att framgéngsrikt etablera en verksamhet pi omsorgsmarknaden.

Mot bakgrund av Dedicares tillvixt och breddningen av tjinsteerbjudandet anser styrelsen f6r Poolia att det ir ett
naturligt steg att avskilja Dedicare frin Poolia. En separation av bolagen bedéms underlitta for respektive styrelse och
ledning att tillvarata operationella och strategiska mojligheter inom respektive omréde. Affirsmodellen och kundstruk-
turen ér annorlunda fér bemanning i virdsektorn jamfért med de segment som Poolia i 6vrigt verkar inom. Genom
avskiljandet fir Dedicare goda forutsittningar for fortsatt tillvixt inom virdbemanning och omsorg. Utdelningen av
Dedicare ger ocksa Poolia 6kade méjligheter att fokusera pa annan kvalificerad bemanning och rekrytering av kvalifice-
rade tjanstemin inom andra utvalda marknadssegment. Renodlingen av bolagen férbittrar dven méjligheterna att
aktivt medverka i strukturaffirer samtidigt som aktiedgarna fir frihet att anpassa sina aktieinnehav i de bada verksam-

heterna.”

Styrelsen for Poolia och styrelsen for Dedicare dr ansvariga for informationen i detta prospekt. Hirmed forsikras att alla rimliga
forsiktighetsitgirder har vidtagits for att sikerstilla att uppgifterna i prospektet, savitt Poolias respektive Dedicares styrelse vet,

dverensstimmer med de faktiska forhillandena och att ingenting dr utelimnat som skulle kunna paverka dess innebord.

Stockholm den 7 april 2011 Stockholm den 7 april 2011
Poolia AB (publ) Dedicare AB (publ)
Styrelsen Styrelsen

1) Dedicares kostnader i samband med noteringen pa NASDAQ OMX Stockholm forvintas uppga till cirka 3,0 MSEK vilka beriiknas belasta Bolaget under det forsta kvartalet
2011.



VD har ordet

Okat framtida vardbehov

Behovet av vird och omsorg forvintas 6ka i vistvirlden, dels pa grund av att vi fir en allt dldre befolkning, dels for att vi
som medborgare i hogre utstrickning kriver snabb tillging till vird. Aldersstrukturen och attityden gor att Europas
befolkning kommer att konsumera mer vérd i framtiden. Pensionsavgingar gor ocksa att allt firre kan producera den
vird samhillet 6nskar. Genom bemanning bidrar Dedicare till att virden alltid kan ge full service.

Dedicare ir idag en av de storsta aktorerna inom virdbemanning i Sverige och Norge. Sedan starten 1996 har Bola-
get utvecklats frin att i huvudsak hyra ut sjukskéterskor och underskéterskor till att hyra ut samtliga kategorier inom
virdbemanning, dir likare numera stéir for den storsta andelen. Dedicare f6rser idag privata och offentliga vardgivare
med allt frin enstaka inhoppare 6ver dagen till att bemanna hela avdelningar, enheter eller operationsteam ménadsvis.
Tillvixten i Koncernens intékter har varit i snitt 33 procent de senaste fem dren med en rorelsemarginal om cirka 7 pro-
cent.

Dedicare, som ir kvalitetscertifierade enligt ISO 9001:2008, har genom sitt sitt att arbeta kvalitetsorienterat siker-
stilllt att den virdbemanning som erbjuds haller en mycket hog nivi. Genom effektiva processer kan vi dessutom erbju-
da vira tjanster till ett konkurrenskraftigt pris. Pa detta sitt kan vi mote vara kunders krav pd kvalitetssikrade, snabba
och flexibla bemanningslésningar till lagsta méjliga pris.

Aven om Dedicare har sitt ursprung i Norden, vilket ir en region som ir vilkind och respekterad for genomggende
hog vardkvalitet, ser vi Europa som vir framtida marknad. Bade verksamheter och affirsidéer fungerar allt oftare obero-
ende av lindernas grinser och vér vision ér att Dedicare genom bade forvirv och organisk tillvixt ska bli ett av Europas

ledande omsorgs- och virdbemanningsféretag.

Dedicare Omsorg
Dedicares framgangsrika sitt att arbeta pd inom virdbemanning har nu gjort att vi kinner oss mogna att etablera oss pé
omsorgsmarknaden. Vi har sedan den 1 november 2010 valt att etablera oss inom personlig assistans, ledsagning och
avlosning. Denna del av omsorgsmarknaden omsitter 6ver 16 miljarder kronor érligen, att jimf6ra med virdbeman-
ningsmarknaden som omsitter cirka 2 miljarder kronor. I takt med att omsorgsmarknaden avregleras allt mer kommer
valfriheten att 6ka. Det finns dessutom en bred politisk uppslutning f6r kundvalssystem inom dessa omréden, vilket
skapar goda forutsittningar for féretag som Dedicare att utvecklas.

Vi anser att Dedicare genom sitt kunnande inom virdbemanning samt sin starka marknadsposition och goda varu-
mirke har goda forutsittningar att framgéngsrikt etablera och utveckla verksamheten inom Dedicare Omsorg. Virt
mil dr att vi ska bli forstahandsvalet for viira omsorgskunder och erbjuda snabb, trygg och siker omsorg av hog kvalitet

till personer med funktionsnedsittning utifrin individens specifika forutsittningar.

Notering av Dedicare

Bérsnoteringen av Dedicare dr ett naturligt steg for att fortsitta att utveckla vir egen tydligt fokuserade verksamhet
inom virdbemanning och omsorg. Ytterligare ett skl dr att det skapar bittre mojligheter att komplettera vir organiska
tillviixt med forvirv.

Kunder, medarbetare och aktiedgare ska alltid kinna att Dedicare lever upp till de férvintningar som stills. Jag ser
goda méijligheter till att skapa virde for aktiedgarna genom fortsatt tillvixt och god lénsamhet som méjliggér utdel-
ningar i linje med Dedicares finansiella mal.

Ledningens och medarbetarnas ambition ér att ni Dedicares vision: att bli ett av Europas ledande omsorgs- och

virdbemanningsforetag. Min bedomning dr att vi kommer att lyckas.

Stig Engcrantz
Verkstéllande direktor



Villkor och anvisningar

Utdelningsrelation
For varje tvé aktier av serie A eller B i Poolia erhills en aktie av

serie A eller B i Dedicare.

Avstamningsdag
Avstimningsdag hos Euroclear for faststillande av vem som har

ritt att erhalla aktier i Dedicare avses infalla omkring den

29 april 2011.

Erhéllande av aktier

De som pi avstimningsdagen ér inférda i den av Euroclear f6r-
da aktieboken 6ver aktiedgare i Poolia erhiller utan atgird aktier
i Dedicare. Aktierna i Dedicare kommer tvd dagar efter avstim-
ningsdagen att finnas tillgingliga pi aktiedgarnas VP-konton
(eller VP-konton som tillhér den som pa annat sitt dr berittigad
till utdelning). Direfter kommer Euroclear att sinda ut en VP-
avi med uppgift om det antal aktier som finns registrerat pa

mottagarens VP-konto.

Central forséljning av aktieandelar
Pi grund av utskiftningsrelationen kommer vissa aktiedgare i
Poolia att erhalla andelar av aktier i Dedicare. Sidana andelar
kommer, pa sitt som dr sedvanligt i Sverige, att ssmmanliggas
till hela aktier och utan dtgird frin aktiedgaren siljas pa
NASDAQ OMX Stockholm for aktiedgarens rikning.
Forsiljningen kommer att ske genom SEBs f6rsorg. Forsilj-
ningslikviden kommer att férdelas i proportion till de andelar
som varje aktiedgare dr berittigad till. Courtage (avgift) utgir

inte f6r sidan forsiljning. Efter genomford f6rsiljning kommer

10

avrakningsnotor som visar silda aktieandelar att skickas till
berdrda aktiedgare. Utbetalning av forsiljningslikviden sker
(efter avrundning till hela kronor enligt gingse avrundningsreg-
ler) genom utbetalning till det bankkonto (avkastningskonto)
som ir kopplat till respektive aktiedgares VP-konto. Aktiedgare
som saknar avkastningskonto erhiller likvid i form av en utbe-
talningsavi. Utbetalningen av férsiljningslikviden berdknas ske
omkring den 11 maj 2011.

Forvaltarregistrerade aktieinnehav

Aktiedgare som har sitt innehav i Poolia forvaltarregistrerat hos
bank eller annan férvaltare erhaller ingen redovisning fran
Euroclear. Avisering sker istillet i enlighet med respektive for-

valtares rutiner.

Borsnotering/Handel

Styrelsen for Dedicare avser att ansdka om notering av Bolagets
aktier av serie B pA NASDAQ OMX Stockholm. Handeln
beriknas piborjas den 4 maj 2011. Den exakta f6rsta dagen for
notering kommer att offentliggéras genom pressmeddelande,
vilket beriknas ske den 27 april 2011. Bolagets kortnamn, si
kallad ticker, kommer att vara DEDI. ISIN-kod f6r B-aktien
kommer att vara SE0003909282.

Ratt till utdelning

Aktierna i Dedicare medfor ritt till eventuell utdelning fran och
med f6r rikenskapsaret 2011. Utbetalning av eventuell utdel-
ning ombesoérjes av Euroclear eller, f6r forvaltarregistrerade

innehav, i enlighet med respektive férvaltares rutiner.



Villkor och anvisningar

Exempel pa effekter vid jamnt respektive ojamnt antal aktier i Poolia

Aktieinnehav jamnt delbart med 2 - ett exempel

: e

10 5 aktier
aktier i
i Poolia Dedicare

En aktiedgare som pa ...erhéller utan atgard
avstamningsdagen 5 aktier i Dedicare
den 29 april 2011 &ger

10 aktier i Poolia. ..

Aktieinnehav ej jamnt delbart med 2 - ett exempel

: I ]
13 6 aktier En

aktier i halv

i Poolia Dedicare aktie
En aktieagare som ...erhéller utan atgard ...samt en halv aktie
pa avstdmningsdagen 5 aktier i Dedicare vilken automatiskt och
den 29 april 2011 &ger courtagefritt séljs genom
13 aktier i Poolia... SEBs forsorg...

...vartefter forsaljnings-
likviden utbetalas till
aktieagaren.

"



Marknadsoversikt

Dedicare dr en ledande aktor av vardbemanning och dr verksamt i biade Sverige och Norge. Under 2010 startade Dedicare dven

omsorgsverksambet i Sverige.

Bemanningsmarknaden

Bemanningsmarknadens storlek och tillvaxt

2008 uppgick den globala bemanningsmarknadens omsittning
till cirka 230 miljarder Euro, en minskning med drygt 1 procent
fran 2007, vilket markerade bérjan pa den breda konjunkturella
nedgingen. Sedan 1996 har branschen haft en genomsnittlig
arlig tillvixt om cirka 9 procent. Under 2008 utgjorde Japan och
USA de st6rsta marknaderna f6r bemanning med 21 procent
vardera av den totala omsittningen. Europa representerade cirka
48 procent av marknaden 2008.V

I Sverige uppgick den totala marknadsomsittningen under
2010 till 17,2 miljarder kronor. Marknaden har sedan 2001 haft
en genomsnittlig arlig tillvixt om cirka 7 procent.? I Norge upp-
gick den totala marknadsomsittningen under 2010 till cirka
12,5 miljarder kronor. Den norska marknaden har sedan 2001
haft en genomsnittlig drlig tillvixt om cirka 9 procent.®)

Antalet sysselsatta inom bemanningsmarknaden har 6kat
globalt frin nira 4,8 miljoner heltidstjinster 1998 till strax Gver
9,5 miljoner 2008. Det motsvarar en arlig genomsnittlig tillvixt
om 7 procent. Under de senaste tio dren har antalet anstillda
inom bemanningsmarknaden i Europa mer dn dubblerats.
Okningen ir delvis ett resultat av den avreglering som skett
inom vissa tidigare reglerade marknader sisom Italien, Tyskland
och de nordiska linderna. Aven Gppnandet av nya marknader
inom Central- och Osteuropa har bidragit till marknadstill-

vixten.?

Penetrationsgrad

Penetrationsgraden ér ett viktigt matt for att méta bemannings-
marknadens betydelse fér arbetsmarknaden. Penetrationsgraden
dr ett métt pd hur stor andel av den sysselsatta befolkningen som
arbetar i ett bemanningsforetag och berdknas utifrdn antalet drs-
anstillda och det totala antalet sysselsatta individer pa arbets-
marknaden.

I Europa har penetrationsgraden successivt 6kat under dren
pa grund av en 6kad acceptans och forstéelse for bemannings-
marknadens roll pi arbetsmarknaden. Under 2007 passerade
Europa i genomsnitt USA i penetrationsgrad. Inom ramen f6r
det europeiska snittet pa 1,7 procent aterfinns stora skillnader
mellan linderna. Storbritannien hade 2008 en penetrationsgrad
om 4,1 procent medan flera 8steuropeiska linder befann sig
under 1,0 procent. Sverige och Norge — med 1,3 respektive 1,0
procent —lag dirmed under sivil det europeiska snittet som
snittet i USA och Japan.”

Globala bemanningsmarknaden 1996-2008
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Kalla: The agency work industry around the world, Economic Report, 2010 Edition
(baseras pa data tillgangligt fér 2008) — Ciett International Confederation of Private

Employment Agencies. Belopp i Euro konverterat till konstant vaxelkurs SEK/EUR 9.14.
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Kalla: Bemanningsforetagen.

Norska bemanningsmarknaden
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Kalla: NHO Service. Konverterat till SEK med en konstant vaxelkurs SEK/NOK om
cirka 1,13.

1) Killa: The agency work industry around the world, Economic Report, 2010 Edition (based on figures available for 2008) — Ciett International Confederation of Private Employment Agencies.

2) Killa: Bemanningsforetagen.
3) Killa: Dedicare och NHO Service.

4) Kalla: The agency work industry around the world, Economic Report, 2010 Edition (based on figures available for 2008) — Ciett International Confederation of Private Employment Agencies.
5) Killa: The agency work industry around the world, Economic Report, 2010 Edition (based on figures available for 2008) — Ciett International Confederation of Private Employment Agencies.
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Vardbemanningsmarknaden

Sverige

Marknadséversikt och utveckling
Vardbemanningsmarknadens bidrag till den svenska sjukvirden
har under de senaste fem dren blivit allt mer betydande. Det
finns idag ett 30-tal auktoriserade virdbemanningsféretagsom
tillimpar branschens kollektivavtal. Under 2010 utgjorde hilso-
och sjukvardsbemanning cirka 6 procent av den totala beman-
ningsmarknadens omsittning.?

Den svenska virdbemanningsmarknaden uppgick under
2010 till cirka 965 MSEK, beriknat pi de foretag som ér med-
lemmar i branschorganisationen Bemanningsforetagen. Mark-
naden har, enligt bemanningsféretagen, mellan 2004 och 2010
haft en genomsnittlig drlig tillvixt om cirka 20 procent. Mark-
nadens storlek underskattas dock da ett antal stérre bolag ar
verksamma pa marknaden utan att vara medlemmar i Beman-
ningsféretagen. Det dr Dedicares bedémning att den totala
marknaden under 2010 uppgick till cirka 2 miljarder kronor.

Det saknas statistik pd hur den svenska virdbemannings-
marknaden férdelar sig pa yrkesomraden. Dedicare uppskattar
dock att cirka 70 procent av omsittningen hinférs till likarbe-
manning, cirka 25 procent till sjukskdterskor och cirka 5 procent
fordelat pa ovriga yrkeskategorier.

Jamfort med andra segment inom bemanningsmarknaden
som helhet har hilso- och sjukvirdsmarknaden klarat sig relativt
vil genom ligkonjunkturen med en 6kad omsittning 2009 jim-
f6rt mot 2008. Den stora nedgéngen under 2004 var resultatet
av ett politiskt infort stopp for anvindningen av bemannings-
foretag i flera landsting.¥ Efterfrgan pa virdbemanning kvar-
stod dock och marknaden har sedan dess fortsatt att vixa.

Anvindningen av virdbemanning skiljer sig 6ver landet och
mellan landsting. I absoluta tal utgér Stockholmsregionen den
storsta marknaden, men mitt i omsittning per capita ligger
norra Sverige i topp. En orsak till de regionala skillnaderna ér att
de norra landstingen har haft svrare att rekrytera personal dn

storstadsregionerna.

Bemanningsmarknaden — Penetrationsgrad 2008

%
45
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35
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2,0

Kalla: The agency work industry around the world, Economic Report, 2010 Edition
(baseras p4 data tillgangligt for 2008) — Ciett International Confederation of Private
Employment Agencies.

Vardbemanningsmarknadens andel av
totala bemanningsmarknaden i Sverige 2010
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Kalla: Bemanningsféretagen.

Vardbemanningsmarknadens storlek i Sverige
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Kalla: Bemanningsféretagen.

1) Auktorisationen skdts av Bemanningsforetagen och gors i syfte att kvalitetssikra bemanningsféretagen. For att bli auktoriserad medlem maste ett foretag bland annat folja stadgar, etiska regler samt

vara bunden av kollektivavtal.
2) Killa: Bemanningsforetagen.
3) Killa: Bemanningsforetagen — Tillsammans for en effektiv vird.
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Prognoser frain Samnordisk Arbetsgrupp f6r Prognos- och
Specialistutbildningsfrigor (SNAPS) visar pa en framtida brist
pa likare i Sverige. Jimf6relsen mellan forvintad tillging res-
pektive efterfrigan pa likare tyder pd att arbetsmarknaden
under prognosperioden, dvs till och med 2025, kommer att
kinnetecknas av ett underskott pa likare. Aven om scenario B
ibilden till hoger faller ut, det vill siga dir ett antal sjukvards-
politiska reformer genomfors pa ett lyckat sitt, prognostiseras

ett underskott under lang tid framdéver.

Konkurrenssituation och marknadsandel

Dedicares marknadsandel pa den svenska marknaden for vird-
bemanning var under 2010 cirka 23 procent, berdknat utifrin de
foretag som dr medlemmar i Bemanningsféretagen. Marknads-
andelen 6verskattas dock di ett antal storre bolag som ér verk-
samma pd marknaden stir utanfor Bemanningsforetagen. Base-
rat pa Bolagets bedomning om en marknadsomsittning pa

2 miljarder kronor uppgick, under 2010, Dedicares marknads-
andel p4 den svenska marknaden till cirka 11 procent. Bolaget dr
storst i branschen nir det giller uthyrning av sjukskéterskor.
Bland 6vriga aktérer pd marknaden kan nimnas Nurse Partner,
Rent-A-Doctor, Likarjouren i Norrland och Proffice Care.

Norge

Marknadsoéversikt och utveckling

Under 2010 utgjorde virdbemanning cirka 11 procent av den
totala bemanningsmarknaden i Norge. Den totala marknadsom-
sittningen under 2010 beridknas ha uppgatt till cirka 1 400
MSEK och har mellan 2001 och 2010 haft en genomsnittlig
arlig tillvixt om cirka 32 procent.”

Det saknas statistik pa hur den norska virdbemannings-
marknaden férdelar sig pd yrkesomraden. Dedicares uppskatt-
ning dr att cirka 25 procent av omsittningen hinfors till likar-
bemanning, cirka 50 procent till sjukskéterskor och cirka 25
procent fordelat pd 6vriga yrkeskategorier.

Enligt prognoser frain SNAPS uppskattas enligt scenario A
ett fortsatt underskott av likare, vilket vintas oka fram till 2025.
Enligt scenario B vintas Norge fore 2015 att fa ett modererat

overskott pa likare, som sedan vintas minska efter 2020.

Konkurrenssituation och marknadsandel

Dedicares andel av den norska marknaden for virdbemanning
uppskattas till cirka 8 procent under 2010.? Bland 6vriga aktorer
pa marknaden kan nimnas Adecco, Manpower, Narco Polo,

Nurse Partner och Proffice Care.

1) Kailla: Dedicare och NHO Service.
2) Killa: NHO Service.
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Prognostiserad tillgang och efterfragan av
heltidsanstallda lakare i Sverige
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43000 =~
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e Tillgang ~ == Efterfragan - Efterfragan —
Scenario A Scenario B

Kélla: Den framtida lakararbetsmarknaden i de nordiska landerna, SNAPS 2010.

Dedicares marknadsandel inom
vardbemanning i Sverige
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Kalla: Bemanningsforetagen och Dedicare.

Vardbemanningsmarknadens andel av
totala bemanningsmarknaden i Norge 2010
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Offentlig reglering Vardbemanningsmarknadens storlek i Norge
Pi de marknader dir Dedicare idag dr verksamt, det vill siga VISEK
Sverige och Norge, ir professionell vird och omsorg lagreglerad 1 500
och i stor utstrickning finansierad med offentliga medel. Det L 400
innebir att affirsforutsittningarna for privata leverantérer som 1 900
Dedicare snabbt kan f6rindras genom politiska beslut, vilket 000
skedde i Sverige under 2003 d flera landsting inférde ett inhyr- 800
ningsstopp. Det dr dock Dedicares bedémning att marknaden
for den egenfinansierade hélso- och sjukvirden kommer att 090
fortsitta att vixa, vilket pé sikt vintas minska det politiska infly- 400
tandet och ddrmed marknadsrisken f6r bolag som Dedicare. 200
° 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Marknadsdrivkrafter fér vardbemanning Kalla: Beddmning av Dedicare for aren 2001-2008. NHO Service for aren 2009-2010,
Demografisk utveckling Konverterat fran NOK till SEK med en konstant vxelkurs om cirka 1,13.
En gemensam drivkraft f6r marknaderna i de nordiska linderna
ar att den demografiska utvecklingen pekar pé att andelen dldre Prognostiserad tillgang och efterfragan av
minniskor (65 4r och dldre) kommer att 6ka framéver. Antalet heltidsanstallda lakare i Norge
invanare som dr dldre dn 79 dr kommer att ligga still under de 26 500
kommande fem dren for att ddrefter 6ka kraftigt, frimst under
perioden 2019-2030. Redan idag beldggs cirka hilften av det 27 500 ”
totala antalet virdplatser inom sjukvarden av personer éver 65 ar. 95 500 /
Som ett resultat av detta vintas i framtiden nérsjukvarden byg-
gas ut for att vid vird och behandling av dldre undvika sjukhus- 28500
intag.V 21500

Utover ett 6kat tryck péd vardplatser vintas ocksé efterfrigan 19500
pa specialistlikartjanster att 6ka, frimst inom det internmedi-
cinska omridet. En annan forestiende utmaning ir framvixten 17:500 2009 2010 2015 2020 2095
av vilfirdssjukdomar. Som exempel bedéms den 6kande fetman
bland barn i framtiden kunna leda till en 6kning av diabetes och == Tillgang = gfterfrége)‘: - Eﬁerﬁég"g -
hjirt-kirlsjukdomar bland yngre.”? Sammantaget bedoms detta e e
stilla krav pfl mer personal, vilket iir ett behov som delvis kan Kalla: Den framtida lakararbetsmarknaden i de nordiska landerna, SNAPS 2010.

motas genom virdbemanning.
Dedicares marknadsandel inom

En annan faktor som talar for en fortsatt positiv marknads- . S
vardbemanning i Norge

tillviixt dr efterkrigstidens stora barnkullar som nu gir i pension.

Viardbehoven hos dessa grupper vintas leda till brist pa personal

°
>

inom savil allmidnmedicin som specialistomraden, exempelvis

psykiatri och geriatrik. Stora pensionsavgangar bland likare 4r

ocksi att vinta under den kommande tiodrsperioden. Cirka 40

procent av svenska specialistlikare dr 6ver 55 dr och cirka 65

procent ar dldre 4n 50 ar.¥

Okade krav pa kostnadseffektivitet och flexibilitet

Den demografiska utvecklingen i kombination med medicinsk-

N W M 00O N 0 ©

tekniska framsteg och 6kade krav frin patienter och omsorgs-
tagare bedoms leda till 6kade kostnader for hilso- och sjukvird 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

o

Kalla: Bedémning av Dedicare for aren 2004-2008. NHO Service for aren 2009-2010.

1) Killa: Arbetsformedlingen — Var finns jobben? Bedémning till och med forsta halvaret 2011.
2) Killa: Likartidningen Nr 23,2008, volym 105.
3) Killa: SNAPS - Den framtida likararbetsmarknaden i de nordiska linderna, 2010.
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totalt i samhillet. 2008 utgjorde i Sverige kostnader f6r hilso-
och sjukvird 9,4 procent av BNP jimf6rt med 8,2 procent 1990.
Motsvarande andelar for OECD-regionen som helhet var 9,0
respektive 7,3 procent.?

Denna utveckling kan komma att sitta press pd de offentliga
vird- och omsorgsgivarna att bedriva verksamheten pé ett si
kostnadseffektivt sitt som majligt. Dedicare goér bedémningen
att méjligheten till mer flexibla bemanningsl6sningar kan vara
ett viktigt instrument f6r att kunna bedriva en kostnadseffektiv
verksamhet.

De 6kade behovet av sjukvird och omsorg bedéms ocksi
lingsiktigt 6ka privata bolags andel av marknaden (frimst inom
den offentliga finansieringen, men ocksa vad giller privat finan-

siering av vird och omsorg).

Férre anstéllda inom hélso- och sjukvérden
Samtidigt som trycket 6kar pd befintliga virdplatser, sjukskoter-
skor och likare planerar Sveriges kommuner for i stort sett of6r-
dndrat antal anstillda inom dldreomsorgen. Tillgingen pi
underskéterskor inom dldreomsorgen bedéms f6r nirvarande
som god. Pa fem till tio 4rs sikt vintas det dock uppsta brist pa
kvalificerad personal inom denna yrkeskategori. Detsamma gil-
ler f6r lakare, frimst dé specialistlikare, dir det bedoms rida
brist i hela landet under de kommande fem till tio dren.? Detta
behov av personal framgér av Arbetsférmedlingens bristindex
som visar att personalefterfrigan for dessa yrkeskategorier ar

stor (se illustration nedan). I denna bemirkelse kan virdbeman-

ning sikerstilla att ritt kompetens finns pé ritt plats och vid ritt
tid, for att kapa toppar, dra nytta av spetskompetens och hilla
fasta kostnader nere.?

Oversiktlig information om omsorgsmarknaden
i Sverige
1 november 2010 startade Dedicare verksambet inom omsorg

i Sverige — Dedicare Omsorg.

Marknadsoéversikt
I syfte att erbjuda funktionshindrade ménniskor bittre levnads-
villkor antogs 1993 lagen (SFS 1993:387) om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Lagen, som tridde i kraft
1995, identifierar tio typer av insatser som individer med funk-
tionshinder dr berittigade till. Dessa inkluderar rad och stod,
personlig assistans, ledsagarservice, kontaktperson, avlsarser-
vice, korttidsvistelse, korttidstillsyn, boende (barn och vuxna)
samt daglig verksamhet. Socialstyrelsen ir ansvarig for tillsynen
over verksamheter med personlig assistans.

Dedicare kommer inom ramen f6r Dedicare Omsorg inled-
ningsvis att fokusera pi omrédena personlig assistans, ledsag-

ning och avlésning.

Personlig assistans
Personlig assistans syftar till ett personligt utformat stod som
ges i olika situationer av ett begrinsat antal personer. Detta ir ett

stod for grundliggande behov, exempelvis hjilp med att tvitta

Bristindex for sjukvardsrelaterade yrken i Sverige

Kalla: Arbetsférmedlingen — Var finns jobben? Bedémning till och med forsta halvaret 2011.
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1) Killa: OECD Health Data, 2010 och 2003.
2) Killa: Arbetsférmedlingen — Var finns jobben? Bedémning till och med férsta halvéret 2011.
3) Killa: Bemanningsforetagen — Tillsammans for en effektiv vird.
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och kli sig, dta, kommunicera och forflytta sig, eller annan hjilp
som kriver ingdende kunskaper om olika funktionsnedsittning-
ar. Personlig assistans erbjuds enligt LSS och reglerna om
assistansersittning i 51 kap i socialforsikringsbalken (SFS
2010:110).

For att fa ersittning av Férsakringskassan maste en person
ha ett grundliggande behov av assistans som 6verstiger 20 tim-
mar i veckan. For det fall detta inte uppfylls dr det i stillet kom-

munen i vilken personen bor som ansvarar for insatserna.

Ledsagning
Insatsen syftar till att mojliggéra f6r en person med funktions-
nedsittningar att kunna leva som andra och delta i samhillet.
Ledsagning dr dirfor en insats som ér knuten till aktiviteter
utanfor hemmet och kan innefatta olika fritidsaktiviteter, kul-
turliv, bescka vinner eller att promenera. Ledsagning ska alltid
vara utformat efter individen och skiljer sig dirfor stort mellan
yngre och dldre personer.

Ledsagning dr ett bistindsprévat stod dér en ansékan till

kommunen prévas utifran SoL eller LSS.

Avldsning
Avlosarservice syftar till avldsning i det egna hemmet, det vill
siiga att en person tillfilligt 6vertar omvardnaden frin anhoriga
eller andra nirstiende som vérdar en person med funktionshin-
der i hemmet. Insatsen beviljas huvudsakligen till barn, men ges
dven till vuxna eller dldre.

Avl6sning dr, pi samma sitt som ledsagning, ett utifrin SoLL

bistindsprovat stod.

Marknadsstorlek och tillvaxt

Personlig assistans

Marknaden f6r personlig assistans uppgick under 2009 till cirka
16,2 miljarder kronor och omfattade cirka 16 000 personer.
Marknaden har (mitt i kostnader) vuxit med en genomsnittlig
arlig tillvixt om 8,9 procent sedan 2001.

Regionalt dr antalet brukare storst i Stockholm, Skéne samt
Vistra Gotalands ldn. I dessa regioner finns ocksi flest antal
utférare av personlig assistans. Manga brukare i dessa regioner
har dock kommunen som assistansutforare. Det innebir att

dessa lin dr attraktiva att etablera verksamhet inom.?

Ledsagning och avlésning
Marknaden f6r ledsagning och avlésning i Stockholm Stad upp-
gick 2010 till cirka 145 000 debiterbara timmar, vilket motsvarar

en omsittning om cirka 44 miljoner kronor per ir.? Antalet per-

1) Killa: Statistiska centralbyran.
2) Killa: Stockholms Stad, 2010.

Antal personer med beviljad assistanserséattning
fran LSS och socialférsakringsbalken
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Kalla: Statistiska centralbyran.
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Kalla: Socialstyrelsen. Data for antal individer beviljade enligt SoL endast tillgangligt for
2008, varfor 6vriga ar utgér en uppskattning baserat pa 2008.
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Kalla: Socialstyrelsen.
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soner med beviljad ersittning for ledsagarservice och avlésning-
ar enligt LSS och SoL. i Sverige uppgick under 2009 till cirka

13 000 respektive 3 900 personer — siffror som varit forhallande-
vis konstanta under de senaste dren.

Offentlig reglering

Omsorgsverksambhet ir offentligt finansierad och bedoms 6ver-
lag ha ett brett politiskt stéd. I maj 2010 beslutade riksdagen att
det frin och med den 1 januari 2011 ska krivas tillstind for att
bedriva verksamhet med personlig assistans. Samtliga utforare i
privat regi méste siledes ansoka om tillstand frin Socialstyrelsen
f6r att bedriva personlig assistans. Dedicare ser positivt p att
verksamheten har blivit tillstaindspliktig eftersom det bor med-

fora hogre kvalitet och bittre service.

Konkurrenssituation

Dedicare kommer inledningsvis att fokusera pé tjdnster frimst
inom personlig assistans. Inom det omrédet finns flera olika
konkurrenter till Dedicare. Som exempel pa konkurrenter kan

nimnas Frosunda LSS, Assistansia och Olivia Assistans.

Marknadsdrivkrafter

Antalet personer med insatser enligt LSS och socialfrsikrings-
balken dr bland annat en funktion av den demografiska utveck-
lingen med en allt dldre befolkning och 6kade krav pa vird och
omsorg. Det ir dven en funktion av férmégan att stilla tidiga
diagnoser pé barn och unga si att vird kan ges i ett tidigt skede.
Utbudet av LSS-relaterade tjinster har ocksa okat med tiden allt
eftersom omradet har prioriterats politiskt. En ytterligare driv-
kraft dr att forildrar och nirstiende kriver allt bittre kvalitet
och anpassad vird.

Begrinsade offentliga resurser, med linga vintetider som
resultat, har 6ver tiden lett till en férindrad politisk attityd
gentemot privata virdgivare och dess mojligheter att avlasta
kommunerna. Flertalet kommuner, diribland Stockholm,
Visteras, Lund, Nacka, Sollentuna och Uppsala, har for led-
sagning och avlésning dirtill valt att skapa ett si kallat kundval-
system genom att tillimpa LOV. LOV ger brukaren méjlighet
att sjdlv vilja mellan olika leverantorer av tjinster inom vird och
omsorg, vilket skapar mojligheter for privata féretag och organi-
sationer att utfora tjanster som kommunen eller landstinget tidi-
gare utfort i egen regi. Vid upphandlingar enligt LOV ir priset
faststillt pd forhand och utférare konkurrerar istillet med kvali-
tet. Syftet dr att systemet ska vara helt konkurrensneutralt och

behandla bade offentliga och privata utférare lika.
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Marknads- och branschinformation

Detta prospekt innehéller uppgifter om ekonomisk historik
samt marknads- och branschinformation. Marknads- och bran-
schinformationen har inhimtats med metoder som Poolia och
Dedicare bedémer som tillférlitliga och limpliga for att forvissa
sig om att informationen dterges korrekt i prospektet. Savitt
Poolia och Dedicare kinner till och kan sikerstilla genom jim-
forelse med annan information som offentliggjorts av tredje
man, har inga uppgifter utelimnats pé ett sitt som skulle gora
den i prospektet atergivna informationen felaktig eller missvis-
ande. Emellertid har ingen oberoende verifiering av informatio-
nen gjorts, varfor riktigheten eller fullstindigheten i informatio-
nen inte kan garanteras av Poolia eller Dedicare. Marknads- och
branschinformation dr ocksa till sin art osiker och avspeglar inte
nédvindigtvis faktiska marknadsférhallanden.

Prospektet innehaller dven information om marknadsande-
lar och information om Dedicares konkurrensposition pa de
marknader dir Dedicare ir verksamt. Denna information base-
rar sig pa Dedicares egna bedémningar, vilka i sin tur dr baserade
bland annat pa offentlig information frin andra aktorer pa
marknaden samt annan information som Dedicare erhallit frin
till exempel kunder och leverantérer. Dedicare beddmer att
marknadsandelsinformationen i prospektet dr rittvisande och
korrekt samt pa ett rittvisande sitt aterspeglar konkurrensliget
pa dessa marknader. Berikningar och 6vrig information om
marknadsandelar har dock inte verifierats av oberoende expertis
eller tredje part, varfér Dedicare inte kan garantera att nigon

annan inte skulle komma fram till andra slutsatser.



Affarsidé, mal, utdelningspolicy och strategi

Affarsidé

Dedicare har en uttalad affirsidé inom respektive verksamhetsomrade — Vardbemanning och Omsorg.

Vardbemanning

"Dedicare Virdbemanning ska genom att erbjuda ligsta pris forse
privata och offentliga foretag och organisationer med den kompe-
tens som, tillfilligt eller permanent, tillgodoser deras behov av

kvalificerad virdpersonal.”

Omsorg

"Dedicare Omsorg erbjuder snabb, trygg och siker omsorg av hog
kvalitet till personer med funktionsnedsitining. Detta gors genom

personliga losningar pd kundens villkor.”

Vision

"Dedicare ska bli ett av Europas ledande omsorgs- och vardbeman-
ningsforetag.”

Dedicares 6vergripande vision dr att pé sikt, genom bade f6rvirv
och organisk tillvixt, vixa till ett av Europas ledande virdbe-
manningsforetag. Dedicare har idag verksamhet i Sverige och
Norge, men ser hela Europa som sin framtida marknad dé verk-
samheten och affirsidén fungerar oberoende av geografiska

grinser om de regulatoriska férutsittningarna finns.

Finansiella mal

Tillvaxt

Inom Virdbemanning strivar Dedicare efter att vixa snabbare
dn marknaden pa sina befintliga marknader. Denna ambition
ska uppnds primirt genom organiskt tillvixt.

Inom Omsorg forvintar sig Dedicare en snabb tillvixt i
samband med att verksamheten etableras. Tillvixten kan delvis
komma att ske genom forvirv.

Inom béide Vardbemanning och Omsorg forvintar sig
Dedicare att viixa dven genom etablering pa nya marknader i

Europa, vilket huvudsakligen kommer att ske genom forvirv.

Rorelsemarginal

Dedicare har som mil att rérelsemarginalen 6ver en konjunktur-
cykel ska 6verstiga 7,0 procent. P ling sikt bedoms Virdbeman-
ning och Omsorg ha liknande 16nsamhetspotential. Pa kort sikt
kan dock uppstarten av Omsorgsverksamheten komma att ha en

negativ inverkan pa Bolagets rorelsemarginal.

Soliditet

Dedicares styrelse dr av uppfattningen att Bolaget ska ha en
stark kapitalbas och att verksamheten huvudsakligen ska finan-
sieras med eget kapital. Verksamhetens karaktir innebar samti-
digt ett begrinsat kapitalbehov. Mot bakgrund av detta anser
Dedicare att soliditeten ska uppgi till minst 30 procent.

Utdelningspolicy
Styrelsens mal 4r att den érliga utdelningen ska uppg till

omkring 50 procent av nettoresultatet.

Strategi

Vardbemanning

Inom Virdbemanning ir det av stor vikt att snabbt kunna erbju-

da kunderna personal med ritt kompetens till ett attraktivt pris.

Dedicares strategi kan ddrfér ssmmanfattas i dessa punkter:

® Marknadens ligsta pris: Dedicare ska alltid kunna erbjuda
marknadens ldgsta pris pé sina tjdnster. D4 marknaden till
stor del omfattas av ramavtal med fasta priser och hég prist-
ransparens krivs en kostnadseffektiv organisation med hog
produktivitet och skalfordelar f6r att kunna erhalla en pris-
fordel gentemot konkurrenterna.

® Higtillginglighet och service: Dedicare ska kunna erbjuda
kunderna snabb respons och tillsittning av personal. Detta
mojliggors dels genom att Dedicare har valt att fokusera sin
verksamhet nistan helt pi uthyrning av likare och sjukské-
terskor, dels pd att Dedicares konsultchefer alltid sjilva har
virderfarenhet. Detta ger sammantaget Dedicare en kon-
kurrensfordel da kundens behov forstis snabbare samt att

ritt kandidat for uppdraget kan viljas mer effektivt.

Omsorg

Inom Dedicares nya verksamhetsomridet, Omsorg, ir strategin
att dra nytta av Dedicares starka position och organisation inom
Vardbemanning f6r att bygga upp en verksamhet inom framfér

allt marknaden for personlig assistans, ledsagning och avl6sning.
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Affarsidé, mal, utdelningspolicy och strategi

Konkurrensfordelar
De faktorer som enligt Dedicare gor att kunderna viljer Bolaget,

och dirmed utgdr grunden f6r Bolagets majlighet att viixa snab-

bare dn marknaden, kan sammanfattas som:

*
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Brett erbjudande — Dedicare erbjuder savil likare som sjuk-
skoterskor vilket dr viktigt frimst f6r privata kunder. Bola-
gets databas med tillginglig personal dr mycket omfattande
vilket mojliggor effektiv matchning med kundernas behov.
Ertt attraktivt pris — Detta mojliggors av stora volymer och
en effektiv organisation.

Utbildad och erfaren personal — Alla konsultchefer ir utbil-
dade sjukskoterskor vilket innebir en utokad forstielse for
savil kundernas som personalens situation och behov. Kun-
derna har ocksa en och samma kontaktperson under hela
affiirsrelationen.

Snabbhet — Dedicare har som grundliggande princip att
snabbare dn konkurrenterna kunna erbjuda kunden ritt per-
sonal med ritt kompetens. Bolaget har som policy att alltid
ge besked inom en timme angéende bemanning av ett upp-
drag.

Kompetensgaranti — Kunden har alltid méjlighet att nir som
helst avbryta uppdraget om kunden inte dr nojd.



Verksamhetsbeskrivning

Dedicare dr ett auktoriserat virdbemanningsforetag med huvudsaklig verksambet inom uthyrning av likare och sjukskiterskor.

Bolaget dr for narvarande verksamt i Sverige och Norge och har 31 anstillda inom administration- och siljorganisationen och
hyrde under 2010 ut totalt 243 likare och sjukskiterskor omriknat i heltidsanstillda. I Sverige dr Dedicare, enligt Bolagets upp-
Jfattning, storst pid uthyrning av sjukskiterskor och bland de storsta pa uthyrning av likare. Bland kunderna finns 21 landsting i

Swverige, fyra Helseregioner i Norge, 108 kommuner i Sverige och Norge samt privata foretag.

Dedicares tjanster

Oversikt av Dedicares tjansteutbud

Dedicare

Vardbemanning

@ Lakarbemanning
@ Sjukskoterskebemanning

Forsaljning 2010: 220,2 MSEK

@ L3karbemanning
@ Sjukskoterskebemanning

Forséljning 2010: 111,7 MSEK

Omsorg

Sverige

@ Personlig assistans
# Ledsagning
@ Avlosning

Forsaljning 2010: 0 MSEK

Vardbemanning

Virdbemanning anvinds ofta av virdgivare for att ticka upp

personalbrist eller att f3 tillging till specialistkompetens. Tillfdl-

len da vérdgivare viljer att anlita Dedicares virdbemannings-

tjdnster 4r ménga och inkluderar exempelvis:

¢ For att undvika kostsamma rekryteringsprocesser men
samtidigt klara av att hantera snabba vixlingar i behovet av
primirvird eller specialistvard

¢ F6ratt hantera och ticka upp f6r sjukskrivningar, semestrar
eller tillfilliga toppar

¢ For att 6verbrygga eventuella gap mellan anstillningar

¢ Vid eventuella svirigheter att rekrytera personal till mindre

orter

Fordelarna med vardbemanning for likare eller sjukskoterskor
ir bland annat moéjligheten att sjilv styra var, nir och hur mycket
man vill arbeta. Aven méjligheterna att byta arbetsplats och/
eller arbetsuppgifter 6kar genom att ing i en bemanningsdata-
bas.

Inom virdbemanning hyr Dedicare ut likare, sjukskéterskor,
likarsekreterare och annan personal inom vard och omsorg,.
Verksamheten bedrivs f6r nirvarande i bade Sverige och Norge.

De bemanningstjinster som Dedicare erbjuder innebir att en

sjukskoterska eller en likare arbetar temporirt hos Dedicares
kunder. Sjukskéterskorna eller likarna arbetar i vissa fall enbart
temporirt men de kan ocksé ta uppdrag vid sidan av en fast
tjdnst hos en annan arbetsgivare. Uppdragen kan omfatta
enstaka dagar eller lingre perioder och kan gilla sivil enskilda
likare som bemanning av hela avdelningar, enheter eller opera-

tionsteam.

Omsorg

Affirsomridet Dedicare Omsorg startades i november 2010 och

erbjuder snabb, trygg och siker omsorg till personer med olika

funktionsnedsittningar. Dedicare erbjuder f6r nirvarande f61-

jande typer av insatser:

¢ Personlig assistans — omfattar stod for grundliggande behov
ifrimst det egna hemmet sdsom att kld pi sig, dta mat eller
att forflytta sig.

¢ Ledsagning — omfattar aktiviteter som framst dr utanfor
hemmet, exempelvis fritidsaktiviteter, kulturliv eller att
besoka vinner.

¢ Avlésning — omfattar en person tillfilligt 6vertar omvérdan-
den frin anhériga som vérdar en person med funktionsned-

sittningar i det egna hemmet.
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Verksamhetsbeskrivning

Organisation

Geografisk nérvaro

Dedicare bedriver for nirvarande verksamhet i Sverige och
Norge. Virdbemanning erbjuds i bide Sverige och Norge medan
det nystartade affirsomridet Omsorg endast erbjuds i Sverige.
Dedicare har fem kontor i Sverige (tvd kontor i Stockholm, ett i
Goteborg, ett i Orebro och ett i Karlskrona) samt tvi kontor i
Norge (Trondheim och Oslo), frin vilka all uthyrning av sjuk-

skoterskor samt likare sker.

Sverige

Under 2010 svarade Sverige for 66 procent av intikterna.
Dedicares huvudkontor dr beldget i Stockholm och verksamhet
bedrivs 6ver hela Sverige, dir de viktigaste regionerna utgors av
Stockholm, Vistra Gotaland och Skine. Dedicare har for nirva-
rande omkring 21 landsting, cirka 70 kommuner samt cirka 15
privata foretag som kunder. Det nya affirsomradet Omsorg

finns for nirvarande endast i Sverige.

Norge

Under 2010 svarade Norge f6r 34 procent av intikterna. Uthyr-
ning och rekrytering av sjukskéterskor och likare samt bearbet-
ning av kunder bedrivs fran kontoren i Oslo och Trondheim och
uthyrning sker 6ver hela Norge. Dedicare har f6r nirvarande
samtliga Helseregioner och omkring 38 kommuner som kunder.
Geografiskt ir marknaden storst i de centrala stra regionerna
vad giller sjukskéterskebemanning. Mer dn hilften av befolk-
ningen bor i detta omréide vilket ocksa speglar vardbehovet.
Dedicare har historiskt sett ocksd haft en stark nirvaro i centrala
Norge.

Geografisk narvaro och férsaljning per geografi 2010

Norge 34%

Sverige
66%

@ Stockholm

Goteborg o

Karlskrona
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Verksamhetsbeskrivning

Operationell struktur
Dedicare ir organiserat med en verkstillande direkt6r som har
det 6vergripande ansvaret for hela Koncernen och tillika funge-
rar som landsansvarig for verksamheten Virdbemanning i Sve-
rige och Norge. Bolaget har en finanschef som ansvarar for
samtliga administrationsfunktioner inom Koncernen. Koncer-
nen ir uppdelad i tva separata rorelsesegment; Vardbemanning
och Omsorg.

Virdbemanning bedriver verksamhet i Sverige och i Norge.

Inom respektive land utgors verksamheten av likaruthyrning

och sjukskéterskeuthyrning. Dessa omréiden benimns affirsom-
raden som var for sig har en ansvarig chef. Dessa fyra personer
samt verksamhetschefen for Omsorg ingér tillsammans med
verkstillande direktoren och finanschefen i Bolagets lednings-
grupp. Underordnad varje affirsomrideschef arbetar ett antal
konsultchefer pi respektive lokalkontor.

Fran de lokala kontoren genomférs kundbesok av konsult-
cheferna. Alla administrativa frigor hanteras i Sverige frin kon-
toret i Stockholm och for verksamheten i Norge frin kontoret i

Trondheim.

Dedicares operationella struktur

Ledningsgrupp
(VD, CFO, affirsomradeschefer)

Staber

= Data & IT
= Forsaljning & Marknadsforing
= Administration & Ekonomi

Vardbemanning

_ Sverige
(Stockholm, Orebro, Géteborg, Karlskrona)

(Trondheim, Oslo)

Norge Sverige

Sjukskoterske-
bemanning

Lakarbemanning

Sjukskoterske-
bemanning

Lakarbemanning

Affarsmodell

Vardbemanning

Dedicares affarsmodell inom virdbemanning handlar om i
huvudsak tvé saker; att rekrytera personal och sikerstilla att
denna dr kompetent och kvalificerad samt att identifiera behovet
hos virdgivare. Vid bemanning har Dedicare det fulla arbets-
givaransvaret medan arbetsledningen skéts av kunden (det vill
siga virdgivaren).

Dedicare arbetar med hjilp av en databas dir Bolagets alla
tillgidngliga likare och sjukskéterskor finns registrerade. I data-
basen har varje individ en egen detaljerad profil dir erfarenheter,
kompetens och tidigare uppdrag registreras. Individerna rappor-
terar sjilva in sin tillgdnglighet via internet och fir en bekriftel-
se via mejl, fax eller SM'S om ett uppdrag aktualiseras. I syfte att

uppritthilla kontinuitet gentemot kunden begrinsas, genom

bokningssystemet, urvalet av kandidater i forsta hand till de
likare och sjukskéterskor som tidigare varit bokade pa ett upp-
drag hos en specifik kund. Matchningen och inférsiljningen av
likare eller sjukskoterskor till en specifik virdgivare hanteras av
Dedicares konsultchefer, vilka alla sjilva dr legitimerade sjuk-
skoterskor, for att snabbt forsta virdgivarens behov och forut-
sittningar. For att knyta nya uppdrag till sig arbetar Dedicare
aktivt med att folja utvecklingen av kommande upphandlingar
samt att aktivt marknadsfora sig mot privata vardgivare.
Forsiljningsprocessen gentemot offentliga vardgivare sker
genom upphandling dir konkurrerande bolag jaimf6rs mot var-
andra. Priset utgér i denna jimforelse ofta en viktig faktor, dven
om exempelvis kompetens hos personal, flexibilitet och support

frin bemanningsforetaget ocksé utgor viktiga kriterier.
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Verksamhetsbeskrivning

Dedicares affarsmodell fér vardbemanning

DEIE]ET

Sjukskoterskor

UTBUD EFTERFRAGA

Offentliga
vardgivare

Dedicare
Vardbemanning

Privata
vardgivare

De offentligt upphandlade uppdragen sker typiskt sett genom
ramavtal som l6per pa tvd ar med majlighet till hogst tvé drs for-
lingning. Det vanligaste dr att kunderna har ramavtal med flera
leverantérer. I syddstra Sverige har dock bland andra Landsting-
etiKalmar Lin och Landstinget Kronoberg nyligen valt att
ingd ramavtal med endast Dedicare som ensam leverantér av
bemanningstjinster for virden.

Dedicare har en mindre andel tillsvidareanstilld beman-
ningspersonal. Majoriteten av uppdragen bemannas med perso-
nal ur Dedicares databas som anstills av Dedicare forst ndr ett
uppdrag aktualiseras av en vardgivare och endast for den period
som uppdraget avser. For likare giller att manga bedriver verk-
samhet genom egna bolag, vilka di fakturerar Dedicare f6r sina

tjdnster.

Omsorg
Inom ramen for Omsorgsverksamheten utgors kunden av sjilva
brukaren som genom LOV har méjlighet att vilja Dedicare som
vardgivare. Nir Dedicare far en forfrigan om att tillsitta en
personlig assistent bygger affirsmodellen pé att det frst
genomfors en grundlig genomging med brukaren/anhorig kring
behovet och omfattningen av tjansten. Dedicare ska sedan
matcha detta behov mot tillgingliga personliga assistenter.
Framover ska Dedicare dirut6ver erbjuda en webbaserad
matchnings- och bokningstjanst dir brukaren/anhérig person
sjdlv kan skota en del av administrationen. Avtalet med brukaren
kommer typiskt sett att 16pa tillsvidare med tre ménaders upp-
signingstid.

Omsorgsverksamheten, som startades i november, 2010,

genererar idag dnnu inga intikter.
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Kunder

Sverige

Dedicares kunder bestir av de féretag och organisationer som
tillhandahaller sjukvird- och omsorgstjinster. Dessa utgors i
Sverige av landstingen och kommuner samt privata vird- och
omsorgsgivare. Under 2010 svarade landstingen for 68 procent
av Dedicares intikter, de privata vird- och omsorgsforetagen for
25 procent, kommuner fér 5 procent och statliga virdorganisa-
tioner for 2 procent. Den storsta kunden, Stockholms lins
landsting, svarade for cirka 23 procent av de totala intdkterna i
Sverige under ar 2010.1 dagsliget ér de flesta kunderna offent-
liga organisationer dven om utvecklingen gér mot fler kunder

inom den privata sektorn.

Norge

I Norge utgors kunderna av Helseregioner genom den gemen-
samma ink6psorganisationen, HINAS. Helseregionerna svarade
under 2010 for cirka 86 procent av intikterna medan kommu-
nerna svarade for resterande 14 procent. Dedicares storsta kund
i Norge ir Helse Sor Jst som svarade f6r cirka 46 procent av de
totala intikterna i Norge under dr 2010.




Verksamhetsbeskrivning

Forsaljningsorganisation och marknadsféring
Vardbemanning

De lokalt placerade konsultcheferna utgdr en viktig del i siljar-
betet di de representerar foretagets ansikte utit. I denna bemir-
kelse dr den lokala forankringen strategiskt viktig da den utgor
grunden fér den personliga kontakten mellan Dedicare och
kunderna. Konsultcheferna dr ansvariga f6r biade férsiljningen
och bemanningsprocessen och processen understdds med enkla
och effektiva systemstod. Ligsta kompetenskrav £6r konsult-
cheferna dr att vara legitimerad sjukskoterska eller motsvarande
legitimerad befattning inom virden. Marknadsforing sker regel-
bundet genom olika kanaler:

¢ Deltagande pa missor

Aktiv kundbearbetning

Direktutskick via e-mejl och brev till potentiella kandidater

Annonsering i tryckta media (exempelvis i branschpress)

L IR JER R 2

Internet (utveckling av hemsida, webbannonsering)

Omsorg

Till skillnad frin Virdbemanningsverksamheten handlar
Omsorgsverksamheten mer om att marknadsfora Dedicare
direkt gentemot brukare. Dedicare kommer inledningsvis att
arbeta med informatdrer med syfte att knyta en forsta kontakt
med brukare och informera om verksamheten samt ritten att
vilja. Informat6rerna kommer dven att informera om verksam-
heten till kommuner, habiliteringscenter, kuratorer och f6rsak-

ringskassans handliggare som beslutar om assistansersittning.

Personal

Oversikt

Medelantalet anstillda inom administration och siljorganisatio-
nen under 2010 uppgick till 31, varav andelen kvinnor var 84
procent. Totala personalkostnader (inklusive kostnader for
uthyrd personal och underkonsulter) under 2010 uppgick till
225,7 MSEK (230,9).

Uthyrd personal
Dedicare har en databas som f6r nirvarande innehaller totalt
omkring 9 500 individer, varav omkring 4 400 ir likare och cirka
5100 ir sjukskoterskor. Omriknat i heltidsanstéllda hyrdes,
under 2010, 243 likare och sjukskoterskor ut av Dedicare. Av
den uthyrda personalen under 2010 var cirka 65 procent kvinnor.
Omkring 62 procent av uthyrningen skedde inom Sverige.
Dedicares bemanningspersonal ir till huvudsaklig del viss-
tidsanstilld eller anlitade som underkonsulter for respektive
uppdrag. Personalen ir i regel inte berittigade till garantilon.
Rekrytering av personal sker frimst genom hemsida, annonse-

ring i fackpress samt deltagande vid miéssor.

Kundmix i Sverige och Norge 2010

Sverige Norge

Statliga

vardorganisationer
Kommuner 2% Kommuner

5% <. “ 14% I

Privata”
vard- och
omsorgs- Landsting
foretag 68% Helseregioner
25% (HINAS)

86%

Fordelning av anstéllda inom
administration och sélj 2010

Férdelning per geografi

Norge
39%
Kvinnor
84%
Sverige

61%

Foérdelning per kon

Man

’16%

Fordelning av uthyrd personal 2010

Fordelning per geografi Fordelning per kon

Méan
Norge 35%
38%
Kvinnor
65%
Sverige

62%
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Verksamhetsbeskrivning

Likare och sjukskoterskor som ér intresserade att ingé i databa-
sen ombeds skicka in sitt CV eller en intresseanmilan. Direfter
genomfor Dedicare en djupintervju och tar in tvd oberoende
referenser. Vidare kontrolleras kandidatens yrkeslegitimation
hos Socialstyrelsen och en fotolegitimation verifieras. Processen
i Norge genomfors pa motsvarande sitt med legitimationskon-
troll hos berérda myndigheter samt kontroll mot belastnings-
registret. Kontroll av likarlegitimation samt sjukskoterskelegiti-
mation hos Socialstyrelsen genomfors érligen av samtliga i

databasen.

Historik

Dedicare grundades 1996 och antog namnet CSI Competence
Skoterskejouren International AB. Affirsidén var vid grundan-
det att hyra ut sjukskéterskor och underskéterskor. 2001 forvir-
vade bemanningsforetaget Poolia verksamheten vartefter Poolia
Vird bildades. 2002 expanderades verksamheten till att dven
omfatta Norge genom forvirvet av Active Nurse. Det som
sedermera skulle komma att bli Dedicare Vardbemanning var
ddrmed sprunget ur de tva férvirven av CSI Competence
Skoterskejouren International i Sverige samt Active Nurse i
Norge.

2003 breddades tjinsteerbjudandet genom att dven likar-
uthyrning erbjéds genom det frin grunden nystartade Poolia
Doctor. Verksamheten var till en borjan frimst inriktad pa den
svenska marknaden. I bérjan av 2007 samlades Poolia Vird,

Poolia Doctor och Active Nurse under det gemensamma varu-
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mirket Dedicare i syfte att marknadsf6ra ett gemensamt och
koordinerat erbjudande pa marknaden samt i syfte att markera
att Dedicare nu var en separat enhet inom Poolia-koncernen.

Under hosten 2008 startade Dedicare verksamhet i Finland.
Under 2009 forsimrades dock marknadsforutsittningarna dé ett
stopp for inkdp av bemanningstjinster inom vérden infrdes.
Dedicare beslutade dirfor i oktober 2009 att avveckla den finska
verksamheten.

Under 2009 startades likaruthyrningsverksamhet dven i
Norge. I november 2010 startades dessutom en, for Dedicare, ny
verksamhet inom omsorgsmarknaden i Sverige. Dedicare
Omsorg erbjuder uthyrning framfor allt inom personlig assis-

tans men dven ledsagning och avlésning.

Historisk oversikt

1996 — Dedicare grundas och antar namnet CSI Competence
Skoterskejouren International AB

2001 - Poolia férvirvar CSI Competence Skéterskejouren

International AB som sedermera blir Poolia Vard
2002 - Active Nurse i Norge forvirvas
2003 — Poolia Doctor startas

2007 - Poolia Vird och Poolia Doctor byter gemensamt namn
till Dedicare

2009 - Dedicare Doctor startas i Norge
2010 - Dedicare Omsorg startas i Sverige



Finansiell information i sammandrag

Inledning

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International

Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations Committee

(IFRIC) sadana de antagits av EU per den 31 december 2010. Informationen pa s. 27-29 ir ett sammandrag ur Dedicares rsredovis-

ning. Denna information ir reviderad av Bolagets revisor dir annat ej framgér (justerad data per aktie).

Rapport 6ver totalresultat 2008—2010

Koncernens rapport 6ver totalresultat i sammandrag

12 man (1 januari — 31 december)

KSEK 2010 2009 2008
Rorelsens intékter 331918 341796 270 608
Rorelsens kostnader

Personalkostnader -225 746 -230916 -179 478
Ovriga kostnader -85 105 -85 425 -69 459
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar -301 -282 -169
Rorelseresultat 20766 25173 21512
Nettoresultat av finansiella intakter och kostnader -bb9 1 868
Resultat efter finansiella poster 20 207 25174 22 380
Skatt pa arets resultat -5 506 -7 113 -6 512
Arets resultat 14 701 18 061 15868
Ovrigt totalresultat

Omrakningsdifferenser -15621 2508 -996
Summa totalresultat for aret 13180 20569 14 872
Summa éarets resultat hanforligt till:

Moderbolagets aktieagare 14 701 18 061 15868
Resultat per aktie

Fére och efter utspadning, SEK 2940 3612 3174
Justerat resultat per aktie"?

Fore och efter utspadning, SEK 1,65 2,03 1,78
Summa totalresultat hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 13 180 20 569 14 872

1) Justerat fér split och fondemission genomford i mars 2011,
2) Ejreviderad.
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Finansiell information i sammandrag

Rapport 6ver finansiell stéllning 2008—-2010

Koncernens rapport 6ver finansiell stallning i sammandrag

KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Tillgangar

Goodwill 7145 7718 6862
Ovriga materiella och immateriella anlaggningstillgangar 643 804 551
Langfristiga fordringar hos koncernféretag 22980 25 050 11 695
Uppskjutna skattefordringar 1267 2861 3889
Kortfristiga fordringar 73 881 54 569 481759
Likvida medel 7816 6128 13278
Summa tillgangar 113 732 97 130 84 934
Eget kapital och skulder

Eget kapital 61861 48 681 28 112
Langfristiga skulder - - 1090
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 791 5760 5928
Skulder till koncernféretag - - 9232
Aktuella skatteskulder 2755 4867 4872
Ovriga kortfristiga skulder 9042 9788 10137
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 32163 28 034 25563
Summa kortfristiga skulder 51 871 48 449 55732
Summa eget kapital och skulder 113 732 97 130 84 934
Stallda sékerheter och eventualforpliktelser Inga Inga Inga
Rapport 6ver kassaflode 2008-2010

Koncernens rapport 6ver kassafléde i sammandrag 12 méan (1 januari — 31 december)

KSEK 2010 2009 2008
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 20 766 25173 21512
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m. 301 282 169
Erhéallen och erlagd ranta -559 113 868
Betald inkomstskatt -6 225 -6 559 -2780
Kassafldde fran den Idpande verksamheten fére forandringar i rorelsekapital 14 283 19 009 19759
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Minskning(+)/6kning(-) av kundfordringar -3 159 -12 429 -10 041
Minskning(+)/6kning(-) av fordringar -16 153 -6 205 -8442
Minskning(+)/6kning(-) av leverantérsskulder och

kortfristiga skulder 5534 1454 16 173
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 505 1829 17 449
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1914 -13973 -9532
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 3491 328
Arets kassaflode 2419 -8653 8245
Likvida medel vid arets bérjan 6128 13278 5896
Kursdifferens i likvida medel =731 15603 -863
Likvida medel vid arets slut 7816 6128 13 278
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Finansiell information i sammandrag

Nyckeltal 2008-2010

Nyckeltal 6versikt

12 man (1 januari — 31 december)

KSEK 2010 2009 2008
Rérelsemarginal, % 6,3 74 8,0
Vinstmarginal, % 44 53 59
Avkastning pa totalt kapital, % (rullande 12 manader) 19,2 279 32,0
Avkastning pa eget kapital, % (rullande 12 manader) 26,6 470 76,1
Soliditet, % 54,4 50,1 33,1
Antalet arsanstallda, genomsnitt 274 311 224
Intakter per anstalld, KSEK 121 1099 1208
Data per aktie

Antal aktier genomsnitt, fére och efter utspadning 5000 5000 5000
Antal utestaende aktier, fére och efter utspadning 5000 5000 5000
Resultat per aktie, fére och efter utspadning, SEK 2940 3612 3174
Eget kapital per aktie, fére och efter utspadning, SEK 12372 9736 5622
Justerad data per aktie" ?

Antal aktier genomsnitt, fére och efter utspadning 8917 706 8917 706 8917 706
Antal utestaende aktier, fore och efter utspadning 8917 706 8917 706 8917 706
Resultat per aktie, fére och efter utspadning, SEK 1,65 2,03 1,78
Eget kapital per aktie, fére och efter utspadning, SEK 6,94 5,46 3,15

1) Justerat fér split och fondemission genomfdrd i mars 2011.
2) Ejreviderad.

Definitioner

Roérelsemarginal
Rérelseresultat i procent av rérelsens intékter

Vinstmarginal

Resultat efter finansiella poster i procent av rorelsens intakter

Avkastning pa totalt kapital

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader dividerat med

genomsnittlig balansomslutning

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat dividerat med genomsnittlig eget kapital

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritetsintresse i procent av balansomslutningen

Antal arsanstillda, genomsnitt

Totalt arbetade timmar under perioden dividerat med normal arbetstid for

en heltidsanstalld

Intékt per anstalld

Roérelsens intékter dividerat med genomsnittligt antal arsanstallda

Resultat per aktie

Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier

Eget kapital per aktie

Eget kapital dividerat med antal utestaende aktier
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Kommentarer till den finansiella utvecklingen

Inledning

Dedicare dgs for nirvarande till 96 procent av Poolia och till

4 procent av Bolagets VD Stig Engcrantz. Dedicare dr moder-
bolag i Koncernen som bestar av fem stycken aktiva dotterbolag
och ett vilande dotterbolag (Dedicare Oy). Dotterbolagen och
koncernstrukturen framgir i avsnitt "Legala frigor och kom-

pletterande information — Koncernstruktur”.

Dedicares intdkts- och kostnadsstruktur

Intakter

Intdkterna bestir av forsiljning av bemanningstjinster. Intikter
redovisas nir inkomsten kan beriknas pé ett tillforlitligt sitt och
nir det ir sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att
tillfalla Koncernen, vilket i normalfallet intriffar i samband med

att tjnsten utfors.

Kostnadsstruktur

Personalkostnader ir den enskilt storsta kostnadsposten for
Dedicare. Personalkostnader omfattar alla kostnader relaterade
till samtliga anstillda inom Dedicare, inklusive l6ner, sociala
avgifter, pensionskostnader och semesterersittning samt ersitt-
ningar till underkonsulter. Per den 31 december 2010 hade
Dedicare motsvarande 274 heltidsanstillda, varav 243 som
uthyrd personal. Personalkostnader har under 2009 och 2010
uppgatt till cirka 68 procent av intikterna.

I 6vriga externa kostnader ingar alla 6vriga kostnader relate-
rade till verksamheten och bestir huvudsakligen av kostnader
f6r resor och boenden fér uthyrd personal samt kontor och I'T.
Ovriga externa kostnader har under perioden 2009-2010 upp-

gitt till cirka 26 procent av intikterna.

Kostnadsstruktur 2010 (% av totala kostnader)

Avskrivningar
anléaggningstillgangar
0,1%

[

Ovriga kostnader
27,4%

Personalkostnader
72,6%
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Forsaljning och resultat per segment

Dedicare tillimpar IFRS 8 Rorelsesegment. Rorelsesegment
rapporteras pi det vis som dverensstimmer med den interna
rapporteringen som rapporteras till och foljs upp av Koncernens
verkstillande direktor. Detta innebiér en indelning i bide geo-
grafi och affirssegment. Dedicare har tvi olika verksamheter;
Vardbemanning och Omsorg. Vardbemanning delas upp pi de
geografiska omridena Sverige och Norge. Omsorg bedriver
endast verksamhet i Sverige. Verksamheten Omsorg startade
den 1 november 2010. De redovisningsprinciper som tillimpas
for segmentsrapporteringen 6verensstimmer med de som Kon-

cernen tillimpar.

Segment 2010 2009 2008
INTAKTER (MSEK)

Vardbemanning

Sverige 2920,2 260,9 213,0
Norge 11,7 80,9 576
Omsorg

Sverige 0 - -

RORELSERESULTAT (MSEK)
Vardbemanning

Sverige 16,8 21,2 15,0
Norge 48 3,9 6,5
Omsorg

Sverige -0,9 - -

RORELSEMARGINAL (%)
Vardbemanning

Sverige 76 8,1 74
Norge 43 48 1,3
Omsorg

Sverige neg - -

Den svagare marginalen i Norge ir hinforlig till att verksamhe-
ten ddr dr i en uppstartsfas och dirmed har hégre kostnader. Pa
sikt bedéms marginalen i Norge kunna vara i nivi med margina-

len for den svenska verksamheten.

Sasongseffekter

Dedicares verksamhet kinnetecknas av variationer mellan kvar-
talen beroende pé antalet debiterbara timmar under ett kvartal.
Detta kan ocksi skilja sig 4t mellan dr dd exempelvis paskhelgen
kan infalla under forsta eller andra kvartalet olika 4r.

Fo6r Dedicare dr det tredje kvartalet typiskt sett det intdkts-
missigt starkaste pa grund av storre behov av inhyrd personal
under sommarmanaderna i samband med semestertider. Rorel-
semarginalen har ocksi historiskt varit som hogst under det

tredje kvartalet drivet av hégre volymer.



Kommentarer till den finansiella utvecklingen

Intékter och rorelsemarginal per kvartal
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2010 i jamforelse med 2009

Intakter

Intikterna f6r 2010 uppgick till 331,9 MSEK (341,8), vilket
motsvarar en minskning med 2,9 procent jimfort med samma
period féregiende ar. Justerat for valutakurseffekter uppgick till-
vixtminskningen till 3,0 procent. Intiktsminskningen dr hin-
forbar till Virdbemanningsverksamheten i Sverige. Dedicare

okade under aret sina intikter och sin marknadsandel i Norge.

Fordelning per segment

Intikterna f6r Vardbemanning Sverige uppgick till 220,2
MSEK (260,9), vilket motsvarar en minskning med 15,6 pro-
cent jimfort med samma period foregiende r. Utvecklingen
hinfor sig framforallt till minskade intikter inom skoterske-
bemanning. Priserna var oférindrade under éret, vilket innebér
att intiktsminskningen orsakades av ligre volymer.

Intikterna f6r Vardbemanning Norge uppgick till 111,7
MSEK (80,9), vilket motsvarar en 6kning med 38,1 procent
jamfort med foregiende dr. Den starka utvecklingen i Norge for-
klaras frimst av att den nystartade likaruthyrningen under aret
vixte snabbt, samtidigt som skoterskebemanningen tog mark-
nadsandelar. Priserna sjonk under 2010, vilket paverkade intak-
terna negativt. Foljaktligen var den reella volymtillvixten for dret
hogre dn intiktstillvixten.

Omsorgsverksamheten startades under november 2010, var-

f6r inga intikter dnnu har rapporterats.

Kostnader och resultat

Koncernens rorelseresultat uppgick till 20,8 MSEK (25,2),
vilket motsvarar en rorelsemarginal om 6,3 procent (7,4). Resul-
tatet fore skatt uppgick till 20,2 MSEK (25,2). Resultatforsim-
ringen orsakades till storsta del av att den svenska verksamheten
inte fullt ut anpassade sina verksamhetskostnader till de ligre
intikterna.

Roérelseresultatet f6r Vardbemanning Sverige uppgick till
16,8 MSEK (21,2) motsvarande en rorelsemarginal om 7,6 pro-
cent (8,1). Det ligre resultatet berodde pé att verksamhetskost-
naderna inte fullt ut anpassades till de ligre intdkterna.

Rorelseresultatet for Virdbemanning Norge uppgick till 4,8
MSEK (3,9), vilket motsvarar en rorelsemarginal om 4,3 pro-
cent (4,8). Resultatforbittringen drevs av hogre intikter inom
bade skoterske- och likaruthyrningen, medan minskningen i
rorelsemarginalen orsakades av ligre priser.

Roérelseresultatet for Omsorgsverksamheten uppgick till
-0,9 MSEK (0,0). Omsorgsverksamheten startades den
1 november 2010 och hela resultatutfallet gir att hinfora till
uppstartskostnader dir huvuddelen dr av engingskaraktir.

Rérelsens kostnader i Koncernen uppgick under perioden
till 311,1 MSEK (316,6). Kostnaderna fordelade sig pa perso-
nalkostnader 225,7 MSEK (230,9), 6vriga kostnader 85,1
MSEK (85,4) samt avskrivningar 0,3 MSEK (0,3).

Personalkostnaderna minskade frimst till f61jd av ligre
konsultuthyrning. Ovriga kostnader var oférindrade.

Totala avskrivningar uppgick under perioden till 0,3 MSEK
(0,3) varav avskrivningar pi materiella anliggningstillgingar

uppgick till 0,3 MSEK (0,3).

Finansiella intéakter och kostnader

Bolagets finansiella intikter uppgick till 0,2 MSEK (0,2). Bola-
gets finansiella kostnader uppgick till 0,7 MSEK (0,2). Okning-
en var framforallt hinforlig till kursdifferenser mellan den

svenska och den norska kronan.

Skatt
Skattekostnaderna uppgick under éret till 5,5 MSEK (7,1). Den
effektiva skattesatsen var cirka 27 procent (28).
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Kommentarer till den finansiella utvecklingen

Kassaflode

Kassaflodet frin den l6pande verksamheten uppgick till 0,1
MSEK (1,8), vilket var en minskning om 1,7 MSEK. Netto-
effekten av forindringar i rorelsekapital paverkade kassaflodet
fran den 16pande verksamheten med -13,8 MSEK (-17,2).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till 1,9
MSEK (-14,0). Forindring av Bolagets utlining till moderbola-
get uppgick till 2,1 MSEK (-13,5). Investeringarna i materiella
anliggningstillgingar om 0,2 MSEK (0,5) var huvudsakligen
hinforliga till investeringar i datorer och mébler.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till 0,0
MSEK (3,5). Periodens kassaflode uppgick hirvid till 2,4
MSEK (-8,7) och likvida medel vid periodens slut uppgick till
7,8 MSEK (6,1).

Finansiell stallning

Vid utgingen av perioden hade Bolaget rintebirande skulder
uppgiende till 0 MSEK (0). Efter avrikning av likvida medel
uppgick nettokassan vid periodens utgéing till 7,8 MSEK (6,1).
Dirutéver hade Bolaget fordringar pa moderbolaget uppgiende
till totalt 43,1 MSEK (30,3), varav 23,0 MSEK redovisas som
langfristig fordran pa moderbolaget och 20,1 MSEK redovisas
som kortfristig fordran p4 moderbolaget. Koncernens eget kapi-
tal uppgick vid periodens slut till 61,9 MSEK (48,7) vilket mot-
svarar en soliditet om 54,4 procent (50,1).

2009 i jamforelse med 2008

Intékter

Intikterna f6r 2009 uppgick till 341,8 MSEK (270,6), vilket
motsvarar en 6kning med 26,3 procent jimfort med samma
period féregiende ar. Justerat for valutakurseffekter uppgick till-
vixten till 25,9 procent. Dedicare har fortsatt att vixa under aret
och intiktstillvixten beror bland annat pi teckning av nya ram-
avtal i Norge. Den internationella konjunkturen paverkade
samtliga av Dedicares tjanster under 2009. Samtidigt presente-
rade Dedicare sitt bista ir ndgonsin avseende bide intikter och
resultat. Det beslutades under édret att kontoret i Helsingfors ska
stingas ned och istillet hanteras frin kontoret i Stockholm tills

marknaden vinder iter.

Fordelning per segment

Intikterna f6r Vardbemanning Sverige uppgick till 260,9
MSEK (213,0), vilket motsvarar en 6kning med 22,5 procent
jamfort med foregiende ar. Intiktsokningen beror pa en tillvixt
under édret for marknaden i allmidnhet och for likaruthyrningen i

synnerhet.
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Intikterna f6r Vardbemanning Norge uppgick till 80,9
MSEK (57,6), vilket motsvarar en 6kning med 40,5 procent
jimfort med samma period féregiende ar. Marknaden vixte
under 2009 samtidigt som Dedicare tog marknadsandelar. Det
var framforallt skoteskeuthyrningen som stod for 6kningen di
likaruthyrningen fortfarande var en relativt liten del av Dedicares
intikter.

Omsorgsverksamheten hade dnnu inte startats vid denna
tidpunkt.

Kostnader och resultat

Koncernens rorelseresultat uppgick till 25,2 MSEK (21,5), vil-
ket motsvarar en rorelsemarginal om 7,4 procent (8,0). Resulta-
tet fore skatt uppgick till 25,2 MSEK (22,4). Resultatforbitt-
ringen berodde pa hogre intikter och
rorelsemarginalminskningen berodde pa okade driftkostnader i
den norska verksamheten dir uthyrningen av likare var i en
uppstartsfas.

Roérelseresultatet f6r Vardbemanning Sverige uppgick till
21,2 MSEK (15,0), vilket motsvarar en rorelsemarginal om 8,1
procent (7,1). Resultatforbittringen drevs framfor allt av de
okade intikterna. De 6kade intikterna ledde dven till rorelse-
marginalférbittring, eftersom utnyttjandet av gemensamma
resurser okade.

Rérelseresultatet f6r Virdbemanning Norge uppgick till 3,9
MSEK (6,5), vilket motsvarar en rorelsemarginal om 4,8 pro-
cent (11,3). Denna resultatférsimring berodde till stor del pd att
uthyrningen av likare befann sig i en uppstartsfas och dirmed
inte natt den erforderliga volym som krévs for att nd ett positivt
resultat. For skoteskebemanning minskade marginalerna pa
grund av ligre priser.

Omsorgsverksamheten hade dnnu inte startats vid denna
tidpunkt.

Roérelsens kostnader uppgick for perioden till 316,6 MSEK
(249,1). Kostnaderna fordelade sig pa personalkostnader 230,9
MSEK (179,5), 6vriga rorelsekostnader 85,4 MSEK (69,5) och
avskrivningar om 0,3 MSEK (0,2).

Personalkostnaderna 6kade frimst till £6]jd av den 6kade
volymen av uthyrd personal och till viss del av uppbyggnaden av
den norska verksamheten. Ovriga kostnader kade frimst till
f6ljd av uppbyggnad av den norska verksamheten .

Totala avskrivningar uppgick under perioden till 0,3 MSEK
(0,2) varav avskrivningar pd materiella anliggningstillgingar
uppgick till 0,3 KSEK (0,2). Avskrivning pa immateriella till-
gingar uppgick till 5 KSEK (0).



Kommentarer till den finansiella utvecklingen

Finansiella intéakter och kostnader
Bolagets finansiella intikter uppgick till 0,2 MSEK (1,0). Bola-
gets finansiella kostnader uppgick till 0,2 MSEK (0,1).

Skatt
Skattekostnaderna uppgick under éret till 7,1 MSEK (6,5). Den
effektiva skattesatsen minskade till 28 procent frin 29 procent

under motsvarande period foregiende ér.

Kassafléde

Kassaflodet frin den 16pande verksamheten uppgick till 1,8
MSEK (17,4), vilket var en minskning om 15,6 MSEK. Netto-
effekten av férindringar i rorelsekapital paverkade kassaflodet
f6r den 18pande verksamheten med 17,2 MSEK (-2,3).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-14,0 MSEK (-9,5). Férindring av Bolagets utlining till
moderbolaget uppgick till 13,5 MSEK (0,2). Investeringarna i
materiella anldggningstillgingar om 0,5 MSEK (0,2) var
huvudsakligen hinférliga till investeringar i datorer och mébler.
Under 2008 férvirvades det vilande bolaget, Poolia Norge, frin
moderbolaget fér 9,5 MSEK.

Kassaflodet frin finansieringsverksamheten uppgick till 3,5
MSEK (0,3) och bestod huvudsakligen av upptagning av lin.
Periodens kassaflode uppgick hirvid till -8,7 MSEK (8,2) och
likvida medel vid periodens slut uppgick till 6,1 MSEK (13,3).

Finansiell stéllning

Vid utgéngen av perioden hade Bolaget rintebdrande skulder
uppgéiende till 0,0 MSEK (0,0) och nettokassa uppgiende till
6,1 MSEK (13,3). Dirutover hade Bolaget fordringar pd
moderbolaget uppgiende till totalt 30,3 MSEK (13,4), varav
25,1 MSEK redovisas som lingfristig fordran pd moderbolaget
och 5,2 MSEK redovisas som kortfristig fordran pa moderbola-
get. Koncernens eget kapital uppgick vid periodens slut till 48,7
MSEK (28,1) vilket motsvarar en soliditet om 50,1 procent
(33,1).
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Kapitalstruktur och annan finansiell information

Eget kapital och skuldsattning

Nedanstéende tabell visar Koncernens kapitalisering per den

28 februari 2011. Bolaget hade per detta datum och per datumet
for prospektets offentliggérande inga finansiella skulder. De
kortfristiga skulderna utgjordes av Bolagets rérelseskulder. Se
”Kapitalbindning” nedan.

KSEK 2011-02-28
Summa kortfristiga skulder 50423
Mot garanti eller borgen -
Mot sékerhet -
Utan garanti/borgen eller sakerhet 50423
Summa langfristiga skulder -
Mot garanti eller borgen -
Mot sakerhet -
Utan garanti/borgen eller sakerhet -
Eget kapital 62 955
Aktiekapital 100
Reserver -133
Balanserade vinstmedel 62988

Pi arsstimma den 11 mars 2011 beslutade Dedicares aktiedgare
om en utdelning om totalt 40 MSEK till Dedicares aktiedgare.
Utdelningen, som genomfordes i mars 2011, finansierades
huvudsakligen genom kvittning av 38,4 MSEK mot fordringar-
na pi moderbolaget som per den 28 februari 2011 uppgick till
41,9 MSEK. Justerat for utdelningen uppgick Dedicares egna
kapital per den 28 februari 2011 till 23,0 MSEK.

Nettoskuldsattning

Nedanstéende tabell visar Koncernens nettoskuldsittning per
den 28 februari 2011. Tabellen visar endast rintebirande skul-
der.

KSEK 2011-02-28
(A) Kassa 6555
(B) Likvida medel -
(C) Latt realiserbara vardepapper -
(D) Likviditet (A)+(B)+(C) 6 555
(E) Kortfristiga fordringar -

(F) Kortfristiga bankskulder -
(G) Kortfristig del av langfristiga skulder -
(H) Andra kortfristiga skulder -
(I) Kortfristiga skulder (F)+(G)+(H) -
(J) Netto kortfristig skuldsattning (1)-(E)-(D)

(K) Langfristiga banklan -
(L) Emitterade obligationer -
(M) Andra langfristiga lan -
(N) Langfristig skuldsattning (K)+(L)+(M) -
(0) Nettoskuldsattning (J)+(N) -6 555

Utodver ovan nimnda nettoskuldsittning hade Bolaget per den
28 februari 2011 fordringar p4 moderbolaget om 41,9 MSEK.
Justerat for detta och utdelningen om 40 MSEK uppgick netto-
skuldsittningen per den 28 februari till -8,5 MSEK.

Beskrivning av Dedicares kapitalbehov

Dedicare har sammantaget ett ligt kapitalbehov i form av liten
kapitalbindning samt ett begrinsat behov av investeringar (se
nedan). Dedicare har historiskt sett finansierat sin tillvixt frimst

genom eget kapital och bedomer att detta dven ska gilla framgent.

Kapitalbindning

Under de senaste tre dren har rorelseskulderna varit i linje med
eller nigot ligre dn rorelsetillgingarna. Dedicares kunder faktu-
reras en ging per méinad och den genomsnittliga kredittiden ar
32 dagar. Den storsta kostnaden, 16nekostnaden, betalas ut i

slutet av varje minad med en manads efterslipning.

Rorelsekapital (KSEK) 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31

Kundfordringar 42173 39014 25833
Ovriga fordringar 98 93 109
Forutbetalda kostnader och

upplupna intakter 11 607 10238 20985
Rorelsetillgangar 53 778 49 345 46 927
Leverantorsskulder 791 5760 5928
Skatteskulder 2755 4867 4872
Ovriga kortfristiga skulder 9042 9788 10 137
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter 32163 28 034 25 563
Rorelseskulder 51 871 48 449 46 500
Rorelsekapital, netto 1907 896 427
Rérelsekapital, netto i forhallande

till rérelsens intakter, % 0,6 0,3 0,2

Investeringar

Tabellen nedan sammanfattar Dedicares investeringar i mate-
riella anliggningstillgdngar samt forandring i utlining till
moderféretag under heldren 2008-2010. Dedicares investeringar
i anlidggningstillgingar har under de senaste dren uppgatt till
begrinsade belopp vilket framgir av nedanstiende tabell.
Investeringarna hinfor sig frimst till ink6p av inventarier.
Huvuddelen av investeringarna under 2010 skedde inom Norge
och finansierades framforallt genom eget kapital. Bolaget har
inga visentliga pigiende investeringar och Bolaget har inte
gjort ndgra dtaganden om framtida investeringar. Vidare har per
datumet for prospektets offentliggorande inga visentliga inves-

teringar gjorts under rikenskapsdret 2011.

1) Utdelningen uppgick till 8 000 SEK per aktie motsvarande 4,49 SEK per aktie justerat for split och fondemission genomf6rd i mars 2011. Bolaget har inte limnat nigon utdelning for rikenskapsiren

2008 och 2009.
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Kassafldde fran investeringsverksamheten

KSEK 2010 2009 2008
Investeringar i anlaggningstillgangar -156 -518 -214
Forandring av utléning till moderféretaget 2070 -13455 205
Forvarv av dotterforetag - - -95623

Kassafléde fran
investeringsverksamheten 1914 -13973 -9532

Utlaning till moderféretag kommer att upphéra i samband med
utdelningen av Dedicare frin Poolia. Forvirv av dotterforetag
avser forvirvet av det vilande bolaget, Poolia Norge, frin moder-

bolaget.

Redogorelse for rorelsekapital
Dedicare bedémer att det befintliga rorelsekapitalet dr tillridck-
ligt f6r de aktuella behoven den kommande tolvméanaders-

perioden.

Anlaggningstillgangar

Bolagets totala immateriella tillgdngar uppgick per den 31
december 2010 till 7,2 MSEK och utgjordes i allt visentligt av
goodwill. Koncernens Goodwill dr hinforlig till forvirvet av
Dedicare AS.

Goodwill testas drligen for nedskrivning genom sé kallade
impairment test eller oftare om det finns indikationer pd virde-
nedging. Goodwill férdelas pa kassagenererande enheter vid
provning av eventuellt nedskrivningsbehov. Fordelningen gors
pa de kassagenererande enheter eller grupper av kassagenereran-
de enheter, faststillda i enlighet med Koncernens rérelseseg-
ment. Bolaget har genomfort en nedskrivningsprovning som
visar att bedomt virde pa de aktuella tillgingarna Gverstiger det
bokférda virdet med god marginal.

Materiella anldggningstillgingar innefattar huvudsakligen
datorer och mobler.

Avskrivningar innefattar bide avskrivningar p materiella
och immateriella tillgingar férutom goodwill. Avskrivningar av
materiella anlidggningstillgingar skrivs av linjirt 6ver nyttjande-
perioden for varje materiell anliggningstillging, vilket uppgar
till fem ar. Datorer och annan I'T-utrustning skrivs normalt sett
av pd tre 4r.

Bolaget forfogar inte 6ver nigra finansiella leasingavtal.

Skatt

Skattesatsen for den svenska verksamheten har under perioden

1 januari 2010 till 31 december 2010 varit cirka 26,3 procent.
Avseende den norska verksamheten giller normalt en skatte-

sats om 28,0 procent.

Kanslighetsanalys

I tabellen nedan visas de isolerade effekterna pa Dedicares rorel-
seresultat f6r 2010 vid forindringar i de for Bolaget viktigaste
resultatpiverkande faktorerna. Berikningarna nedan ir illustra-
tiva rikneexempel for att visa den potentiella effekten av forind-

ringar i dessa faktorer.

Ungefarlig paverkan pa

Faktor Foérandring rorelseresultatet 2010
Forsaljning” +/-5% +/-3,1 MSEK
Pris? +/-1% +/-3,3 MSEK
Personalkostnader® +/-1% +/- 2,3 MSEK
Rérelsemarginal +/—1 procentenhet +/- 3,3 MSEK
Vaxelkurs (NOK/SEK) +/-5% +/-0,8 MSEK

1) Beréknad genom att direkta kostnader &ndras i proportion till férsaljningen, évriga
kostnader halls konstant.

2) Beriknas genom att intéakterna andras men kostnaderna halls konstanta.

3) Beriknas genom att personalkostnaderna &ndras, allt annat lika. Berakningen éverskattar
effekten eftersom Bolaget normalt genom avtal far igen kostnaderna genom motsvarande
héjningar av priserna.

Finansiell riskhantering

Finansiell riskhantering

Dedicare ir exponerat for olika typer av finansiella risker. Bola-
gets Gvergripande policy for den finansiella riskhanteringen ar
att vid varje given tidpunkt minimera de negativa effekterna pa
Koncernens resultat till £51jd av marknadsfluktuationer. Koncer-
nens finanspolicy faststills arligen av styrelsen och reglerar hur
de finansiella riskerna ska hanteras samt vilka finansiella instru-

ment som fir anvindas.

Valutarisk

Dedicares valutarisk uppstér vid omrikning av utlindska dotter-
bolag. Dedicare tillimpar ingen valutakurssikring och ingen
6vrig valutarisk finns. Vid valutakursférindring med 1 procent i
Euro paverkas eget kapital med cirka 2 KSEK. Vid valutakurs-
f6rindring med 1 procent i NOK péverkas eget kapital med
cirka 140 KSEK.

Ranterisk
Dedicares rinterisk vid en eventuell férindring i marknadsrin-

tan dr i dagsliget begrinsad.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motparten i en trans-
aktion inte kan fullgéra sitt dtagande och ddrmed dsamkar Bola-
get forlust. Bolaget exponeras for kredit- och motpartsrisk nir
overskottslikviditet placeras i finansiella tillgingar. For att
begrinsa motpartsrisken accepteras endast motparter med hog
kreditvirdighet enligt faststilld finanspolicy. Per den 31 decem-

ber 2010 fanns inga derivatinstrument.
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Den kommersiella kreditrisken inom Bolaget dr begrinsad
dé det inte foreligger nigon betydande kreditriskkoncentration
for Bolaget i forhéllande till nigon viss kund, motpart eller i for-
hallande till nigon viss geografisk region. Maximal kreditrisk
motsvaras av det bokf6rda virdet pa Dedicares finansiella till-

gingar och kundfordringar.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ér risken att Bolaget far svirigheter att fi fram
pengar for att mota dtaganden forknippade med finansiella
instrument. Dedicares likvida medel placeras idag pé konto eller
i deposit med kort 16ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov

finns ¢j f6r ndrvarande.

Vasentliga forandringar i Dedicares finansiella
stéllning eller marknadsposition sedan den

31 december 2010

Dedicare har erhillit ett viktigt ramavtal med landstingen i J6n-
képings lin, Kalmar lin, i Kronoberg och Ostergdtland. De fyra
landstingen har tillsammans de senaste dren haft en inképsvo-
lym av virdbemanning pé drygt 100 MSEK. Avtalet, som skiljer
sig frin 6vriga ramavtal dd Dedicare 4r enda leverantor, giller
uthyrning av likare och 16per fran den 14 januari 2011 till den
30 april 2012 med méjlighet till ett plus ett ars forlingning.
Avtalet bedoms paverka Dedicares intikter positivt under

avtalsperioden, men innehéller inga garanterade volymer.
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Dedicare Omsorg, som startades under det fjirde kvartalet
2010, har ingatt ett avtal med Stockholms Stad gillande ledsag-
ning och avl6sning med start den 1 januari 2011. Avtalet giller i
ett ar med mojlighet till ytterligare ett ars forlingning. Dedicare
ir ett av ett 20-tal foretag som har ingitt avtal med staden och
avtalet innehaller inga garanterade volymer.

I mars 2011 genomférdes en utdelning om totalt 40 MSEK
till Dedicares aktiedgare.

Ut6ver ovan nimnda hidndelser har det inte skett nigon
visentlig forindring av Dedicares finansiella stillning eller

marknadsposition sedan drsredovisningen for 2010 avgavs.

Tendenser och forvantad framtida utveckling
Dedicare ir verksamt pi marknaden f6r virdbemanning, som
enligt Bolaget bedoms ha en underliggande stark strukturell till-
vixt som forvintas fortsitta inom en overskidlig framtid. Dirtill
ser Bolaget manga mojligheter f6r framtida expansion, bade
geografiskt och tjansteutbudsmissigt. Det f6r Dedicare nya
omridet Omsorg utgor ocksa en marknad med tillvixtmajlighe-
ter framéver. Dedicare ser dirfor goda méjligheter att pa bide
kort och lang sikt stirka sin position pa marknaden med bibe-
hallen I6nsamhet. Virdverksamheten ir dock politiskt styrd och
till stor del offentligt finansierad, varfér marknadsforutsittning-

arna snabbt kan komma att dndras.
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Styrelse

Dedicares styrelse bestir av fyra ledaméter. Styrelseledaméterna
viljs enligt bolagsordningen érligen pd arsstimman f6r tiden
intill slutet av nista drsstimma. Styrelsen har sitt site i Stock-
holm stad.

Oberoende i

forhallande till Bolaget férhallande till
och dess ledning

Fédelsear Invald

De nuvarande styrelseledaméterna i Bolaget, deras befatt-
ning, alder och ar for inval samt utbildning, uppdrag och aktie-
innehav i Dedicare efter utdelningen, inklusive nirstaendes

innehav, redovisas nedan.

Oberoende i
Rétt till antal aktier

storre dgare Antal aktier i Poolia i Dedicare

Bjorn Oras 1949 2007 Ja
Anna Lefevre Skjoldebrand 1969 201 Ja
Curt Lénnstrom 1943 201 Ja
Helena Thunander Holmstedt 1960 201 Ja

Nej 4023 815 A-aktier, 2 011 907 A-aktier,
3501 445 B-aktier 1750 722 B-aktier

Ja - -

Ja 9 000 B-aktier 4 500 B-aktier

Ja - -

Bjorn Oras — styrelseordférande

Fodd 1949. Bj6rn Orés har varit styrelseledamot i Dedicare
sedan augusti 2007 och styrelseordférande i ett par omgéngar,
senast sedan i november 2010.

Ovriga uppdrag/befattningar: Bjorn Oras ir entreprensr med
eget bolag och bland annat grundare av Poolia och Uniflex,
dgare och initiativtagare till Bro Hof Slott & Golf Club. Han ir
styrelseordforande (so), styrelseledamot (sl) och/eller verkstil-
lande direktor (vd) i Bro Hof Destilleri AB (sl/vd), Bro Hof
Golf AB (s0), Bro Hof Hotell & Konferens AB (sl/vd), Bro
Hof Slott AB (sl/vd), Poolia AB, Scandinavian Masters AB (so),
Uniflex AB (so) och Uniflex Sverige AB (so).

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Bjorn
Oris har under de senaste fem ren dven varit styrelseordféran-
de (so), styrelseledamot (sl) och/eller verkstillande direktor (vd)
i Dedicare Doctor AB (so0), Dedicare Sales AB (so), Poolia
Sverige AB (so) och Svenska Golfforbundet Event AB (sl).
Utbildning: Bjorn Oris har en fil. kand. i ekonomi fran Lunds

Universitet.

Anna Lefevre Skjoldebrand — styrelseledamot

F5dd 1969. Anna Lefevre Skjoldebrand valdes till styrelseleda-
mot vid bolagsstimman den 12 februari 2011.

Ovriga uppdrag/befattningar: Anna Lefevre Skjoldebrand ir
verkstillande direktor i Sjukvirdsleverantorernas Service
Aktiebolag, verkstillande direktdr for branschorganisationen
Swedish Medtech och vice ordférande i Eucomeds nitverk for
nationella medtech-féreningar i Europa. Dirutéver dr Anna
Lefevre Skjoldebrand styrelseledamot i Swecare AB och leda-
mot i Stiftelsen Swecare. Hon har dven en enskild verksamhet,

Lefevre Consult.

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Anna
Lefevre Skjoldebrand var tidigare advokat vid Advokatfirman
Delphi & Co. Hon har dven varit ledamot i nimnden f6r offent-
lig upphandling.

Utbildning: Anna Lefevre Skjoldebrand ar jur kand och har

ekonomiutbildning frin Uppsala Universitet.

Curt Lonnstrom — styrelseledamot

F6dd 1943. Curt Lonnstrom valdes till styrelseledamot vid
bolagsstimman den 12 februari 2011.

Owriga uppdrag/befattningar: Curt Lonnstrom dr bland annat
verksam som féretagsridgivare genom eget bolag. Han dr dven
styrelseordférande (so), styrelseledamot (sl) och/eller verkstil-
lande direktdr (vd) i A&K Strohmen Aktiebolag (sl/vd),
Domarbo Skog Aktiebolag (so), Innoventus Aktiebolag (so),
Innoventus Project AB (so), Mont Blanc Group AB (sl), O.F.
Ahlmark & Co eftr. aktiebolag (sl), Olle Olsson Holding AB
(sl), Olle Olsson Invest AB (sl), Poolia AB (sl), ScandBook AB
(s0), ScandBook Holding AB (s0), Uniflex AB (sl), Uniflex
Sverige AB (sl) och Troax AB (sl).

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Aktie-
bolaget Investconsult Ltd (sI/vd), Aktiebolaget Kol och Koks
(s0), ALSTK Analysteknik Aktiebolag (sl/vd), Argentus AB
(s1), Beijer Chemapol AB (so), Beijerinvest Aktiebolag (sl/vd),
Catena AB (so), Daxpen Holding AB (so), Fyrislund Invest
Aktiebolag (s1), Gnosjo Interior Aktiebolag (so), Gulowsen i
Sverige Aktiebolag (sl), Gunnar F. Hoglund Aktiebolag (so),
Habia Cable Aktiebolag (sl), Heinge Konsult Aktiebolag (sl/vd),
Hintal AB (so), HQ_AB (sl), HQ Bank AB (s1), HQ Direct AB
(s1), Innovative Software (Europe) AB (sl), Investrop Aktiebolag
(sl/vd), Kongsbo Industrier Aktiebolag (sI/vd), Minvest Aktie-
bolag (so), Mont Blanc Holding AB (s1), Mont Blanc Industri
Aktiebolag (s1), Note AB (sl), Pershyttan Skog Aktiebolag (so),
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Profi1 Fastigheter Sverige AB (sl), Ryda Bruk AB (sl/vd), Tesab
Holding AB (sl), Tesab Svenska Aktiebolag (sl), Thurne Teknik
Aktiebolag (so), Venue Retail Group Aktiebolag (sl), Virde-
pappersforvaltning Viri Aktiebolag (so/vd) och AAC Microtec
AB (s0).

Utbildning: Curt Lonnstrém har en fil. kand. i féretagsekonomi

frin Stockholms universitet.

HelenaThunander Holmstedt - styrelseledamot

Fodd 1960. Helena Thunander Holmstedt valdes till styrelsele-
damot vid bolagsstimman den 12 februari 2011.

Ofuriga uppdrag/befattningar: Helena Thunander Holmstedt dr
styrelseordforande (so), styrelseledamot (sl) och/eller verkstil-
lande direktdr (vd) i AB Transitio (sl), Aktiebolaget SL Finans
(s1), Aktiebolaget Stockholms Lins Landstings Internfinans
(extern vd), Bo Holmstedt Consulting AB (sl), Huddinge
Universitetssjukhus AB (sl), Landstingens 6msesidiga forsik-
ringsbolag (sl) och Landstingshuset i Stockholm Aktiebolag
(extern firmatecknare).

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren):
Leasingaktiebolaget Garnis (so), Vecura AB (s1) och Viistra
Servicegruppen Aktiebolag (sl).

Utbildning: Helena Thunander Holmstedt dr civilekonom och
har en MBA frin Handelshogskolan i Stockholm.

Ledande befattningshavare

Réatt till  Nuvarande
Antal aktier antal aktier antal aktier

Fédelsear i Poolia iDedicare iDedicare”
Stig Engcrantz 1968 21 410 10 705 356 708
Richard Engel 1964 - - -
Eva Domanders 1966 - - -
Kate Frogner 1965 - - -
Malin Lindley-Nord 1969 - - -
Petter Nyhagen 1976 - - -
Ulf Tunemar 1974 - - -

1) Justerat fér split genomférd i mars 2011.

Stig Engcrantz—VD

Fodd 1968. Stig Engcrantz anstilldes som verkstillande direk-
tor i Dedicare dr 2002.

Ovriga uppdrag/befattningar: Stig Engerantz ir styrelseord-
forande i Dedicares svenska och norska dotterbolag samt verk-
stillande direktor i flera av dessa bolag.

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Stig
Engcrantz har dirutover varit vice verkstillande direktér och
styrelsesuppleant i NetPool AB.

Utbildning: Stig Engcrantz ir civilekonom.
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Richard Engel — Chief Financial Officer

F6dd 1964. Anstilld i Bolaget sedan augusti 2010.

Ovriga uppdrag/befattningar: Richard Engel ir styrelseledamot i
Dedicares svenska och norska dotterbolag.

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren):
Richard Engel var under perioden 2005-2010 koncerncontrol-
lerchef och tf ekonomidirektor vid Green Cargo AB. Richard
har under de senaste fem édren dven varit styrelseordférande i
Sandarne Kombiterminal AB. Han har dirutover varit
styrelseordforande (so) eller styrelseledamot (sl) i TGO]J Trafik
Aktiebolag (s1), Hallsbergs Terminal AB (so) och Hallsbergs
Kombiterminal AB (so).

Utbildning: Richard Engel ar civilekonom.

Eva Domanders — affirsomradeschef

F6dd 1966. Eva Domander anstilldes i Bolaget 1996 och till-
tradde som affirsomradeschef for likaruthyrningen (ddvarande
Poolia Doctor) i oktober 2006.

0vriga uppdrag/befattningar: Eva Domanders ar styrelseleda-
mot i Dedicares norska dotterbolag Dedicare Doctor AS. Hon
ir dven styrelseledamot i Boo Energi ek. for.

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): —
Utbildning: Eva Domanders ir legitimerad sjukskéterska och

har dven utbildning i ekonomi och humaniora.

Kate Frogner — affirsomradeschef

F6dd 1965. Anstilld som affirsomrideschef for likaruthyrning-
en i Norge sedan hosten 2009.

Ofuriga uppdrag/befattningar: —

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Kate
Frogner var tidigare verkstillande direktor f6r Legevisitten
Bemanning AS, ett féretag som bedriver likarbemanning.
Utbildning: Kate Frogner har en examen i Business Administra-

tion.

Malin Lindley-Nord — affirsomrideschef

F6dd 1969. Anstilldes i Bolaget 2004 och tilltridde som affirs-
omréideschef for skoterskeuthyrningen i Sverige i januari 2008.
Owriga uppdrag/befattningar: —

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): —
Utbildning: Malin Lindley-Nord dr legitimerad sjukskéterska.



Styrelse, ledande befattningsinnehavare och revisorer

Petter Nyhagen — affirsomrideschef

Fodd 1975. Petter Nyhagen ir affirsomradeschef for skoterske-
uthyrningen i Norge sedan hosten 2009.

Ovwriga uppdrag/befattningar: Petter Nyhagen ir dven styrelse-
ordférande och dgare avi PN Invest AS samt styrelseordforande
i Steinerbarnehagen i Baerum och i Visjeen Hytteforening.
Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Petter
Nyhagen var tidigare deldgare, styrelseledamot och key account
manager vid Achima Helse AS. Nérmast innan han anstilldes i
Dedicare var han rekryterings- och personalansvarig pi Kelly
Services Norge AS.

Utbildning: Petter Nyhagen har hégskoleexamina i ekonomi och
administration samt sjukvard frin hégskolorna i Vestfold och i

Akershus.

UlfTunemar — VD fér Dedicare Omsorg AB

Fodd 1974. Anstilld som verkstillande direktor for Dedicare
Omsorg AB sedan november 2010.

Ofuriga uppdrag/befattningar: —

Tidigare uppdrag/befattningar (under de senaste fem dren): Ulf
Tunemar var tidigare regionchef inom Attendo Care AB.
Utbildning: Ulf Tunemar ér utbildad socionom.

Ovriga upplysningar avseende styrelse och
ledande befattningshavare

Ingen av Bolagets styrelseledaméter eller ledande befattnings-
havare har nigon nira familjerelation med annan styrelseleda-
mot eller ledande befattningshavare.

Det téreligger, savitt kint f6r Bolaget, inte nigon intresse-
konflikt eller potentiell intressekonflikt mellan 4 ena sidan
ovanstiende styrelseledaméters eller ledande befattningshavares
skyldigheter gentemot Dedicare och 4 andra sidan deras privata
intressen och/eller andra forpliktelser.

Varken nigon styrelseledamot eller ledande befattningsha-
vare har under de senaste fem dren domts i ndgot bedrigerirela-
terat mél. Ingen styrelseledamot eller ledande befattningshavare
har heller under de senaste fem aren varit forsatt i personlig
konkurs eller utsatt for officiella anklagelser eller sanktioner av
overvakande eller lagstiftande myndigheter (inklusive ansvarigt
statligt organ), férbjudits av domstol att ing# i ett foretags sty-
relse, ledning eller pd annat sitt bedriva niringsverksamhet.

Curt Lénnstrom har varit styrelseledamot och/eller verk-
stillande direktdr i ALSTK Analysteknik Aktiebolag, Investrop
Aktiebolag, Gulowsen i Sverige Aktiebolag och Kongsbo
Industrier Aktiebolag, vilka samtliga har varit féremal f6r kon-
kursforfaranden som avslutades under 2008. Curt Lonnstrom
har fran tid fore den 1 januari 1992 och fram till och med den
26 april 2007 varit styrelseordf6rande, styrelseledamot samt

verkstillande direktor i Virdepappersforvaltning Vari Aktie-
bolag. Likvidation av det bolaget inleddes och avslutades under
2007. Curt Lonnstrém har dven varit styrelseordférande i
Gnosjo Interior Aktiebolag. Han avgick ur styrelsen den 14 maj
2010 och bolaget forsattes i konkurs i november 2010. Curt
Lonnstrom var fram till den 2 september 2010 styrelseledamot
i HQ Bank AB. HQ Bank AB forsattes i likvidation den 30
augusti 2010. Vidare har Curt Loénnstrém alagts en avgift om
15 000 kronor avseende forsenad rapportering av innehav av
aktier i Uniflex AB.

Stig Engcrantz var under 20062008 styrelsesuppleant och
vice verkstillande direktor i NetPool AB. Bolaget forsattes i
konkurs 2007 och konkursen avslutades den 4 juni 2008.

I 6vrigt har ingen styrelseledamot eller ledande befattnings-
havare under de senaste fem aren haft sidan befattning i bolag
som varit foremal for konkurs, likvidation eller konkursforvalt-

ning.

Revisor

Valt revisionsbolag fram till och med érsstimman 2012 ir
Deloitte AB som utnimndes till Bolagets revisor vid bolags-
stimma den 11 mars 2011. Bolaget har inga revisorssuppleanter.
Henrik Nilsson dr huvudansvarig och auktoriserad revisor.
Adressen till Bolagets revisor ir Deloitte AB, 113 79 Stock-
holm.

Loner och ersattningar till styrelse och ledande
befattningshavare

Ersattning till styrelse och ledande
befattningshavare

Vid arsstimman 2011 beslutades att styrelseledamot som ej dr
anstilld i Bolaget ska erhilla ett arvode om 100 000 SEK, utom
ordféranden som ska erhalla 250 000 SEK. Vidare antogs rikt-
linjer fr 16ner och andra ersittningar till VD och andra ledande
befattningshavare.

VD har en fast 16n om 1 680 000 SEK per &r (2011) och
ddrutéver mojlighet att fi en drlig rorlig resultatberoende ersitt-
ningsdel som kan uppga till ett belopp motsvarande hogst 25
procent av den fasta l6nen. Den rorliga ersittningsdelen dr bero-
ende pi Bolagets intikter och rorelseresultat. Utéver lagstadgade
pensionsférmaner har VD ritt till pensions- och f6rsikringar
motsvarande en ITP-16sning.

For ledande befattningshavare i 6vrigt tillimpas ett rorligt
l6neavtal som innebir att 16neutfallet berdknas frimst utifrin
den egna enhetens resultat. Resultatet mits mot en i forvig fast-
stilld riktnivd som anses motsvara enhetens normalprestation
utifrin forutsittningarna pa marknaden. Ett resultat f6r enheten
ilinje med riktnivin leder till ett faktiskt I6neutfall for den
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anstillde motsvarande hans eller hennes riktlon. Ar enhetens
resultat samre dn riktnivin utgir en ligre 16n 4n riktlonen, dock
ligst motsvarande garantilénen. Om resultatet dr hogre dn rikt-
nivin utgir en hogre 16n in riktlénen, dock hégst motsvarande

det maximala I6neutfallet. Garantilénen édr 80 procent av den

Ersattning till styrelse och koncernledning

individuella riktlénen och det maximala léneutfallet dr 180 pro-
cent av riktlonen.

Ersittningen till VD och ledande befattningshavare uppgick
under rikenskapséret 2010 till 8 390 KSEK.

Lén/ Ovriga Pensions-
2010, KSEK Styrelsearvode Rorlig lon férmaner kostnader Totalt
Styrelsesordférande - - - - 0
Ovriga styrelseledaméter - - - - 0
Verkstallande Direktéren 1384 290 80 450 2204
Andra ledande befattningshavare (6 st) 4030 307 1079 770 6 186
Totalt 5414 597 1159 1220 8390

Uppsagning och avgangsvederlag

Ingen styrelseledamot eller ledande befattningshavare, inklusive
Bolagets VD, har ingitt avtal med Bolaget eller dess dotterbolag
om avgingsvederlag eller andra forméner efter avslutat uppdrag
respektive anstillning. Det finns inte heller nigra avsatta eller
upplupna belopp f6r pensioner och liknande férmaner efter
avtridande av tjdnst.

Vid arsstimman den 11 mars 2011 beslutades att uppsig-
ningstiden f6r VD ska vara 12 manader vid Bolagets uppsigning
och sex manader vid VDs uppsigning. Den 6verenskomna upp-
signingstiden for 6vriga ledande befattningshavare varierar

mellan 6-12 minader.

Optionsprogram
Det finns inga sirskilda program f6r ledningen eller 6vrig perso-

nals férvirv av aktier i Bolaget.

Rorligt I6neavtal for 6vrig personal

For tillsvidareanstilld innepersonal anstilld i Koncernen tillim-
pas ett rorligt loneavtal. Avtalet innebir att det faktiska l6neut-
fallet for en arbetsgrupps eller en enhets medlemmar beriknas
utifrin enhetens ekonomiska resultat. Resultatet méts mot en i

forvig faststilld riktnivd som anses motsvara enhetens normal-
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prestation utifrin forutsittningarna pa marknaden. Ett resultat
for enheten i linje med riktnivin leder till ett faktiskt 16neutfall
for den anstillde motsvarande hans eller hennes riktlén. Ar
enhetens resultat simre dn riktniva utgér en ligre 16n 4n riktnivé,
ner till garantilén och for ett resultat Gver riktnivd utgir en
hogre 16n, upp till det maximala loneutfallet. Garantilon och
maximalt I6neutfall beror pa vilken personalgrupp den anstillde
tillhér. For konsultchefer och annan innepersonal inom affirs-
omréidena tillimpas en garantilén om 80 procent av den indivi-
duella riktlénen och ett maximalt 16neutfall om 180 procent av
detsamma. F6r andra grupper giller ett mindre spann mellan
garantilon och maximalt I6neutfall. Lonerevision sker i forhal-
lande till riktlonen.

Ersattning till revisorer

Ersittning till revisorer uppgick for rikenskapsiret 2010 till 406
KSEK for Koncernen, vilket inkluderade 309 KSEK f6r moder-
bolaget. Revisorns ersittning har huvudsakligen avsett gransk-
ning av arsredovisning och bokforing samt forvaltning av styrel-
sen och verkstillande direkt6ren, men ocks andra uppdrag som
revisor f6r Bolaget dr skyldig att utfora samt radgivning eller
annan hjilp som inleds efter iakttagelser vid sidan granskning

eller utférande av sidana andra uppdrag.



Bolagsstyrning

Dedicare ir ett svenskt publikt aktiebolag. Bolaget har infor
noteringen implementerat ett system for styrning som baseras
pa aktiebolagslagen, bolagsordningen, NASDAQ OMX Stock-
holms regelverk for emittenter samt Svensk kod for bolagsstyr-
ning ("Koden”). Nedan beskrivs kortfattat Dedicares system for
bolagsstyrning sasom det kommer att se ut frin och med note-

ringen.

Svensk kod for bolagsstyrning

Koden i den senast reviderade versionen ska tillimpas av alla
svenska bolag som 4r upptagna till handel pa en reglerad mark-
nad. NASDAQ OMX Stockholm ir en sidan reglerad mark-
nad. Foljaktligen ska koden tillimpas av Dedicare i och med
noteringen.

Koden kompletterar lagstiftning och andra regler genom att
ange en norm for god bolagsstyrning pa en hogre ambitionsniva
in lagstiftningen. Normen ir inte tvingande utan kan frangés pa
enskilda punkter enligt principen "f6lj eller férklara”. Det inne-
bir att ett noterat bolag inte vid varje tillfille maste f6lja samtli-
ga regler i Koden utan kan vilja andra I6sningar som bedéms
svara bittre mot omstindigheterna i det egna bolaget eller i det
enskilda fallet, forutsatt att bolaget 6ppet redovisar avvikelserna,
beskriver den 16sning man valt i stillet samt anger skilen for
detta.

Dedicare avser att tillimpa Koden och det féreligger inga
beslutade avvikelser.

Styrelsen har beslutat att tills vidare lita de uppgifter som
ankommer pa ett ersittnings- och revisionsutskott fullgoras av
styrelsen i dess helhet. Skilet ér att det med tanke pa styrelsens

storlek och kompetens bedé6ms mer dndamalsenligt.

Arsstamman

Aktiedgarnas beslutanderitt i Dedicare utévas vid bolagsstim-
man som dr Bolagets hogsta beslutande organ. Ordinarie
bolagsstimma, drsstimma, ska hillas inom sex manader frin
utgingen av varje rikenskapsir.

Vid arsstimman ska beslut fattas om bland annat faststal-
lande av resultat- och balansrikning for Bolaget och for Koncer-
nen, disponering av drets resultat enligt faststilld balansrikning,
ansvarsfrihet for styrelse och verkstillande direkt6ren, utnam-
nande av styrelseledamoter och Bolagets revisorer samt fattar
beslut i vissa andra frigor enligt lag och bolagsordning (se vidare
"Bolagsordning”). Aktiedgare som 6nskar fi ett drende behand-
lat pa drsstimman ska i god tid f6re stimman inkomma med
skriftlig begiran till styrelsen.

Samtliga aktiedgare som ir registrerade i den av Euroclear
forda aktieboken pé avstimningsdagen och anmilda pé sitt som

bolagsordningen féreskriver har ritt att delta vid bolagsstimma,

personligen eller genom ombud. Kallelse till bolagsstimma sker
enligt lag och pi sitt som f6reskrivs i Dedicares bolagsordning.
Kallelsereglerna 6verensstimmer med de krav som giller f6r
publika aktiebolag vars aktier ir upptagna pa en reglerad
marknad.

Valberedning

Vid drsstimman den 11 mars 2011 beslutades att Dedicare ska
ha en valberedning. Valberedningen ska utses genom att styrel-
sens ordforande senast vid tredje kvartalets utging sammankal-
lar de tre storsta aktiedgarna i Bolaget riknat utifran rostetalet.
Dessa aktiedgare ska ha ritt att utse en ledamot var till valbered-
ningen. Om nigon av de tre storsta aktiedgarna avstir den ritten
ska ndsta aktiedgare i storlek beredas tillfille att utse ledamot till
valberedningen. Till ordférande i valberedningen bor utses en
dgarrepresentant. Valberedningens mandatperiod stricker sig
fram till dess att ny valberedning utsetts.

Valberedningens sammansittning ska offentliggéras senast i
samband med Bolagets rapport for tredje kvartalet. Hirigenom
ska alla aktiedgare fa kinnedom om vilka personer som kan kon-
taktas i nomineringsfragor. Valberedningen konstitueras med
utgingspunkt frin kint aktiedgande i Bolaget senast vid tredje
kvartalets utging. Om visentliga forindringar sker i dgarstruk-
turen efter valberedningens konstituerande bor ocksé valbered-
ningens sammansittning dndras i enlighet med principerna
ovan. Forindringar i valberedningen ska offentliggoras omedel-
bart.

Valberedningen ska bereda och till bolagsstimman limna
forslag i foljande drenden: (i) val av ordféranden vid arsstim-
man, (ii) val av styrelseordférande och 6vriga ledaméter av Bola-
gets styrelse, (iii) styrelsearvode uppdelat mellan ordféranden
och 6vriga ledaméter, (iv) eventuell ersittning f6r utskottsarbete,
(v) arvode till revisorerna, (vi) i férekommande fall val av revisor
och revisorssuppleant samt (vii) beslut om principer fér utseende
av valberedning.

Arvode ska inte utga till valberedningens ledaméter f6r
deras uppdrag i valberedningen. Valberedningen ska ha ritt att,
efter godkinnande av styrelsens ordférande, belasta Bolaget
med kostnader for exempelvis rekryteringskonsulter eller andra
kostnader som krévs for att valberedningen ska kunna fullgora

sitt uppdrag.

Styrelse

Styrelsens ansvar och arbetsformer

Styrelsen utses av arligen av bolagsstimman med mandattid
fram till slutet av nésta drsstimma. Styrelsen svarar for Bolagets
organisation och f6rvaltning samt bedémer fortlépande Kon-

cernens ekonomiska situation och utvirderar den operativa led-
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Bolagsstyrning

ningen. For sitt arbete har styrelsen antagit en skriftlig arbets-
ordning som bland annat reglerar antalet styrelsesammantridden,
vilka drenden som ska understillas styrelsen samt ordférandens
uppgifter. Styrelsens arbete regleras ocksé av bland annat

tillimpliga f6reskrifter i aktiebolagslagen och Koden.

Styrelsens sammansattning
Styrelsens sammansittning och ingiende ledaméter redovisas i

avsnitt ”Styrelse och ledande befattningshavare”.

Foretagsledning

Ledningsgrupp

Koncernens verkstillande ledning bestar av VD, finanschefen
och 6vriga ledande befattningshavare i Sverige och Norge.
Ledningsgruppen hiller regelbundna sammantriden dir Bola-
gets 16pande verksamhet stims av. Kontrollen 6ver Koncernens
verksamhet ut6vas bland annat genom finansiell rapportering
frin dotterbolagen och 16pande kontakter med dotterbolagens
ledning.

Verkstéllande direktéren

VD ansvarar f6r att den 16pande forvaltningen av Bolaget skots i
enlighet med styrelsens riktlinjer och anvisningar. I ansvaret f6r
VD ingir att se till att styrelsen fir kontinuerlig information om
verksamheten samt Koncernens finansiella stillning och utveck-
ling. VD ingér inte i styrelsen men ir féredragande vid styrelse-

sammantriden.

Revision

Revisionsbolaget Deloitte AB valdes till revisorer vid drsstim-
man den 11 mars 2011. Mandattiden r till slutet av nistkom-
mande arsstimma. Huvudansvarig dr auktoriserade revisorn
Henrik Nilsson. Deloitte AB har varit Bolagets externa revisorer
under hela den period som den historiska finansiella informatio-
nen i detta prospekt omfattar.

Bolagets externa revisor granskar styrelsens och VD:s f6r-
valtning och de arsredovisningar som upprittas. Vidare granskar
revisorn vissa andra finansiella rapporter. Slutsatserna fran revi-
sionen presenteras i revisionsberittelsen som liggs fram pa ars-
stimman. Hirutover limnar revisorn viss l6pande rapportering

till revisionsutskottet och styrelsen under édret.
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Intern kontroll

Kontrollmiljo

Basen f6r intern kontroll dr kontrollmiljon, som innefattar den
kultur som styrelse och bolagsledning kommunicerar och verkar
utifrin. Den omfattar i huvudsak integritet och etiska virde-
ringar, kompetens, ledningsfilosofi och ledningsstil, organisa-
tionsstruktur, ansvar och befogenheter samt policys och rutiner.
En viktig del av kontrollmiljon dr att beslutsvigar, befogenheter
och ansvar r tydligt definierade och kommunicerade mellan
olika nivéer i organisationen samt att styrande dokument i form
av interna policys och riktlinjer omfattar alla identifierade
visentliga omriden och att dessa ger erforderlig vigledning till
olika befattningshavare i Dedicare.

Som ett led i att uppritthilla god styrning och kontroll
inom finansiell rapportering betonar Dedicare vikten av god
kompetens och kompetensutveckling inom detta omrade. Rele-
vanta befattningsbeskrivningar och utvecklingssamtal en ging

per ér dr en del i detta arbete.

Riskbedomning

Genom riskbedémning identifieras de visentliga risker, som
paverkar den interna kontrollen avseende den finansiella rappor-
teringen samt var dessa risker finns pé bolags-, affarsenhets- och
processnivi. Riskgenomging sker arligen i samband med att
affirsplanen tas fram och vid upprittandet av arsredovisningen.
Riskbeddmningen resulterar i kontrollmil, som stéder uppfyllel-
sen av de grundliggande kraven pa de finansiella rapporterna,
s.k. rikenskapspastienden. Riskbedémningen uppdateras 16pan-
de f6r att omfatta forindringar, som visentligen paverkar den

interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.

Kontrollaktiviteter

For att férhindra, uppticka och korrigera felaktigheter och avvi-
kelser har kontrollaktiviteter faststallts i forhallande till de risker
som identifierats. Omriden som omfattas av kontrollaktiviteter

ir bland annat:

interna revisioner av ledningssystem
behorigt godkinnande av affirstransaktioner

affirssystem som paverkar den finansiella rapporteringen

Rl ol A

redovisningsprocessen, inklusive bokslut och koncernredo-
visning

5. visentliga, ovanliga eller komplicerade affirstransaktioner
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Information och kommunikation

Dedicares informations- och kommunikationsvigar dr dnda-
malsenliga och kinda samt mojliggor rapportering och éter-
koppling fran verksamheten till styrelse och ledning. Interna
policys och riktlinjer finns tillgingliga pa Dedicares nitverk och
ar kommunicerade till relevanta personer i organisationen pa ett
sadant sitt att bide innebdrd och konsekvenser av avsteg frin
dessa policys och riktlinjer kan forstis. Rapportering av brister i
den interna kontrollen sker till styrelse och ledning utifrin den

bedomda konsekvensen av bristen.

Uppfoljning

Dedicare kontrollerar att de fastlagda kontrollaktiviteterna
genomfors pd avsett sitt. Dedicares grundliggande virderingar
gis igenom arligen och vikt liggs da vid de policys och instruk-
tioner som visar ledningens och styrelsens syn pa intern styrning
och kontroll.
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Aktiekapital och agarforhallanden

Aktiekapital

Dedicares bolagsordning foreskriver att aktiekapitalet ska vara
ligst 4 000 000 kronor och hégst 16 000 000 kronor. Dedicares
registrerade aktiekapital uppgér per dagen for detta prospekt till
4458 853 kronor fordelat pa 2 011 907 A aktier och 6 905 799
B aktier. Kvotvirdet dr 0,50 SEK per aktie och samtliga aktier dr
fullt betalda. Varje aktie av serie A berittigar till en rést och varje
aktie av serie B berittigar till 1/5-dels rost.

Samtliga aktier av serie B som kommer att upptas till handel
ar fritt 6verlatbara och ger lika ritt till andel i Dedicares till-
gingar, vinst, utdelning och eventuellt 6verskott vid likvidation.
Alla aktier av serie B har samma féretradesritt vid emission av
nya aktier.

Bolaget registrerades 1995 och har varit ett bolag inom
Poolia-koncernen sedan 2001. Bolagets namn dndrades till CSI
Competence Skéterskejouren International AB 1997, Poolia
Vird AB 2001 och till Dedicare AB 2007. Bolaget ombildades
fran privat till publikt i mars 2011.

Aktiekapitalets utveckling

Aktierna i Bolaget regleras av aktiebolagslagen (2005:551).
Dedicares bolagsordning innehaller ett avstimningsforbehall
och Dedicares aktier kommer i samband med noteringen att
registreras i ett avstimningsregister enligt lagen (1998:1479) om
kontoforing av finansiella instrument. Euroclear Sweden AB,
Box 7822,103 97 Stockholm har hand om detta register och
kontoféringen av aktierna. Aktiedgarna erhiller inte nigra
fysiska aktiebrev utan transaktioner med aktierna sker pa
elektronisk vig via registrering i Euroclear-systemet av banker
och virdepappersforvaltare. Dedicares aktiers ISIN-kod dr
SE0003909282.

Aktierna i Dedicare dr inte foremil f6r erbjudande som lim-
nats till foljd av budplikt, inlésenritt eller inlésenskyldighet. Det
har inte férekommit nigra offentliga uppképserbjudanden av-
seende Bolagets aktier.

Nedanstiende tabell visar forindringar i antalet aktier och
aktickapitalet sedan Bolagets nybildning 1995.

Foérandring av Totalt Foérandring i Totalt
Ar Transaktion antal aktier antal aktier A aktier B aktier aktiekapital aktiekapital
Oktober 1995 Nybildning - 5000 - - - 50 000
November 1998 Fondemission - 5000 - - 50 000 100 000
Mars 2011 Split 1:40 195 000 200 000 - - - 100 000
Mars 2011 Fondemission 8717 706 8917 706 - - 4358 8563 4458 853
Mars 2011 A och B aktier - 8917 706 2011 907 6905 799 - 4458 853
Utdelning Agarstruktur

Beslut om eventuell vinstutdelning i Dedicare fattas av bolags-
stimman och utbetalningen hanteras i férekommande fall av
Euroclear. Ritt till sidan utdelning tillfaller den som vid av
bolagsstimman faststilld avstimningsdag dr inférd som aktied-
gare i den av Euroclear forda aktieboken. Om négon aktiedgare
inte nds via Euroclear kvarstar aktiedgarens fordran pé utdel-
ningsbeloppet mot Bolaget och begrinsas endast genom regler
om preskription. Det foreligger inga restriktioner for utdelning
till eller sirskilda forfaranden for aktiedgare bosatta utanfor Sve-
rige. For aktiedgare som inte dr skatterittsligt hemmahorande i
Sverige utgar normalt svensk kupongskatt, se vidare avsnittet
"Skattefrigor i Sverige”.

De aktier som omfattas av utdelningen berittigar till vinst-
utdelning frin och med f6r rikenskapsiret 2011. Styrelsens
milsittning dr att den drliga utdelningen ska uppga till omkring

50 procent av nettoresultatet.
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Nedan visas Dedicares dgarstruktur per den 28 februari 2011
under antagande att utdelning har skett ill villkoren 1:2. Agar-
strukturen dr baserad pa information frin Euroclear och f6r
styrelsen kinda uppgifter.

Den storsta aktiedgaren i Poolia, Bjorn Orias, kommer att
inneha aktier motsvarande 42,14 procent av kapitalet och 69,61
av rosterna i Bolaget och kommer dirmed ha visentligt infly-
tande 6ver Bolaget. Bjorn Oris har for avsikt att kvarsta som

huvudigare i Dedicare.
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Agarstruktur — proforma efter utdelning

Namn A-aktier B-aktier Andel roster Andel kapital
Bjorn Oras 2011 907 17560722 69,61% 42,14%
Swedbank Robur 0 743 019 4,38% 8,32%
Stig Engcrantz 0 367 413 2,10% 4,12%
Fjarde AP-fonden 0 329 644 1,94% 3,69%
Verdipapirfond Odin Sverige 0 303230 1,79% 3,40%
Skandia Fonder Smabolag Sverige 0 248 446 1,46% 2,78%
Riksbankens Jubileumsfond 0 225 000 1,33% 2,52%
Carlson Sméabolagsfond 0 169 225 0,94% 1,78%
Apoteket AB:s pensionsstiftelse 0 1568 608 0,93% 1,78%
NTC 0 147 000 0,87% 1,65%
Totalt, 10 storsta aktiedgare 2011 907 4432 307 85,36% 72,18%
Ovriga aktiedgare 0 2 473 492 14,64% 27,82%
Totalt 2011 907 6 905 799 100,00% 100,00%

Anmalningspliktiga personer

Utover personer som ingér i Bolagets styrelse finns inga perso-
ner som innehar tio procent eller mer av kapitalet eller av roster-
na i Dedicare. Ledning, funktionsansvariga samt ytterligare nig-
ra anstillda i Bolaget med en befattning som kan medféra
tillgéng till icke offentliggjord kurspaverkande information
bedéms ha insynsstillning och dr ddrfér anmilningspliktiga

enligt gillande insynsregler.

Aktiedgaravtal
Dedicare styrelse kinner inte till nigra aktiedgaravtal eller andra
6verenskommelser mellan befintliga eller blivande aktiedgare i

Bolaget som kommer att gilla efter noteringen av Bolagets

B-aktie pi NASDAQ OMX Stockholm.

Bemyndigande

Det finns inga bemyndiganden for styrelsen i Dedicare att
besluta om 6kning av aktiekapitalet genom emission av aktier
eller att besluta om utgivande av konvertibler, teckningsoptioner

eller for upptagande av vinstandelslin.

Likviditetsgaranti

For att skapa forutsittningar f6r god likviditet i aktien har

Dedicare tecknat avtal med Remium AB om likviditetsgaranti.
Avtalet innebdr bland annat att Remium ska verka for att

skillnaden mellan k6p- och siljkurs i Dedicares aktie inte 6ver-

stiger 4 procent och att Remium ska sikerstilla en aktievolym i

orderboken motsvarande 30 KSEK pé kép- och siljsidan.
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Bolagsordning

Dedicare AB (publ), org nr 556516-1501

1. Firma
Bolagets firma dr Dedicare AB (publ). Bolaget dr publikt.

2. Siate

Styrelsen ska ha sitt site i Stockholms kommun.

3. Verksamhet
Bolaget ska, direkt eller genom dotterbolag, bedriva rekrytering
och uthyrning av personal, vird och omsorg samt dirmed féren-

lig verksambhet.

4. Aktiekapital
Bolagets aktickapital ska som ligst uppga till 4 000 000 kronor
och som hégst till 16 000 000 kronor.

5. Antal aktier
Antalet aktier i Bolaget ska vara ligst 8 000 000 och hdgst
32000 000 stycken.

6. Aktieslag
Aktier ska kunna utges i tvé serier, betecknade serie A och
serie B.

Aktier av serie A respektive serie B kan utges till ett antal
hogst motsvarande det totala antalet aktier i Bolaget. Aktie i
serie A medfor 1 rost och aktie i serie B medfor 1/5 rost.

Beslutar Bolaget att genom kontantemission eller kvitt-
ningsemission ge ut nya aktier av serie A och serie B, ska dgare
av aktier av serie A och serie B dga foretridesritt att teckna nya
aktier av samma aktieslag i forhallande till det antal aktier inne-
havaren forut dger (primir foretridesritt). Aktier som inte teck-
nats med primar foretridesritt ska erbjudas samtliga aktiedgare
till teckning (subsididr foretradesritt). Om inte salunda erbjud-
na aktier ricker for den teckning som sker med subsidiir fore-
tradesritt, ska aktierna fordelas mellan tecknarna i forhallande
till det antal aktier de forut dger och i den man detta inte kan
ske, genom lottning.

Beslutar Bolaget att genom kontantemission eller kvitt-
ningsemission ge ut aktier endast av serie A eller serie B, ska
samtliga aktiedgare, oavsett om deras aktier dr av serie A eller
serie B, ha foretridesritt att teckna nya aktier i férhillande till
det antal aktier de f6rut dger.

Vad som ovan sagts ska inte innebira nigon inskrinkning i
mojligheten att fatta beslut om kontantemission eller kvitt-

ningsemission med avvikelse frin aktiedgarnas foretridesritt.
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Beslutar Bolaget att genom kontantemission eller kvitt-
ningsemission ge ut teckningsoptioner eller konvertibler har
aktiedgarna foretriadesritt att teckna teckningsoptioner som om
emissionen gillde de aktier som kan komma att nytecknas pa
grund av optionsritten respektive foretridesritt att teckna kon-
vertibler som om emissionen gillde de aktier som konvertiblerna
kan komma att bytas ut mot.

Vid 6kning av aktiekapitalet genom fondemission ska nya
aktier emitteras av varje aktieslag i férhillande till det antal
aktier av samma slag som finns sedan tidigare. Dirvid ska gamla
aktier av visst aktieslag medfora ritt till nya aktier av samma
aktieslag. Vad nu sagts ska inte innebdra nigon inskrinkning i
mojligheten att genom fondemission, efter erforderlig dndring

av bolagsordningen, ge ut aktier av nytt slag.

7. Omstampling
Innehavare av aktie av serie A har ritt att, inom ramen for det
hogsta antalet aktier av serie B som kan utges av Bolaget, begira
att aktie av serie A ska omvandlas till aktie av serie B. En aktie
av serie A ska dirvid kunna omvandlas till en aktie av serie B.
Begiran om sidan omvandling ska goras skriftligen hos
Bolagets styrelse och vara behérigen undertecknad. Dirvid ska
anges hur manga aktier som énskas omvandlade och de uppgif-
ter som krivs for att omvandlingen ska kunna registreras hos
berord registreringsmyndighet samt central virdepappersfor-
valtare. Begiran ska, om inte sirskilda skil foranleder annat,
behandlas av styrelsen senast vid ndstkommande ordinarie sam-
mantride om begiran gjorts i sidan tid att den kan tas in i for-

slaget till dagordning for styrelsemotet.

8. Styrelse
Styrelsen ska bestd av ligst tre och hogst tio ledaméter som viljs
av bolagsstimman. Sadana ledaméter viljs édrligen pé drsstimma

intill slutet av nista drsstimma.

9. Revisorer
Bolaget ska ha en eller tvi revisorer. Som revisor ska ett revi-

sionsbolag kunna utses.

10. Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till bolagsstimma ska ske genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar samt genom att kallelsen halls tillginglig
pa Bolagets webbplats. Upplysning om att kallelse skett ska ske

genom annonsering i Svenska Dagbladet.



Bolagsordning

11. Anmalan till bolagsstamma
For att fa delta i bolagsstimman ska aktiedigare anmala sig hos
Bolaget senast den dag som anges i kallelsen till stimman f6re
k112.00. Denna dag fér inte vara séndag, annan allmin helgdag,
16rdag, midsommarafton, julafton eller nyirsafton och inte
infalla tidigare in femte vardagen fore stimman.

Aktieigare fir medfora bitride vid bolagsstimma endast om
aktiedgaren anmilt antalet bitriden till Bolaget enligt vad som

angivits i foregiende stycke.

12. Arenden pa arsstamma

Pi drsstimma ska foljande drenden forekomma:

Val av ordféranden péd stimman
Upprittande och godkinnande av réstlingd
Val av minst en justeringsman
Godkinnande av dagordning

Prévning huruvida stimman blivit behorigen sammankallad

S T ol e

Framldggande av drsredovisning och revisionsberittelse

samt koncernredovisning och koncernrevisionsberittelse

7. Beslut om faststillande av resultat- och balansrdkning samt
koncernbalansrikning och koncernresultatrikning

8. Beslut om dispositioner betriffande Bolagets vinst eller for-
lust enligt den faststillda balansrikningen

9. Beslut om ansvarsfrihet gentemot Bolaget for styrelseleda-
moter och verkstillande direktor

10. Faststillande av arvoden till styrelse

11. Faststillande av arvode till revisor

12. Val av styrelse

13. Val av revisor

14. Annat drende som ankommer pd stimman enligt aktiebo-

lagslagen (2005:551) eller bolagsordningen

13. Rakenskapsar

Bolagets rikenskapsar ska vara kalenderir.

14. Avstamningsfoérbehall
Bolagets aktier ska vara registrerade i ett avstimningsregister
enligt lagen (1998:1479) om kontoféring av finansiella instru-

ment.

Denna bolagsordning har antagits pa drsstimma den 11 mars 2011.
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Legala fragor och kompletterande information

Koncernstruktur

Dedicare, org nr. 556516-1501, dr ett svenskt publikt aktiebolag
som inregistrerades ar 1995. Bolagets verksamhet bedrivs i
enlighet med aktiebolagslagen (2005:551). Styrelsen har sitt site
i Stockholm.

Dedicare har for nirvarande sex heldgda dotterbolag. Bilden
nedan illustrerar Dedicares formella legala koncernstruktur,
inklusive dotterbolagens firma, organisationsform, verksamhet
och hemvist. I all visentlighet bedrivs all verksamhet i Sverige i
moderbolaget. Moderbolaget har kommissiondrsavtal med
samtliga sina svenska dotterbolag dir moderbolaget dr kommit-

tentf6retag och dotterbolagen kommissionirsforetag.

Dedicare AB
Stockholm

Dedicare Sales AB
Stockholm

Dedicare AS
Stjordal, Norge

Dedicare Doctor AB
Stockholm

Dedicare OY
Helsingfors, Finland

Dedicare Doctor AS
Oslo, Norge

Dedicare Omsorg AB
Stockholm

Vasentliga avtal

Avtal med offentlig sektor

Pi de marknader dir Dedicare dr verksamt idag, det vill siga i
Sverige och Norge, ir hilso- och sjukvirden politiskt styrd och
till stor del offentligt finansierad.

Landsting, statliga och kommunala myndigheter och andra
offentligt styrda organ ér skyldiga att iaktta lagar och regler om
offentlig upphandling nér de koper varor och tjinster. Regel-
verket for offentlig upphandling, ddribland lag (2007:1091) om
offentlig upphandling (LOU), bygger pa EU-direktiv och ér lik-
artat inom hela EU och EES. De norska reglerna om si kallade
offentliga inkdp dr darfor likartade de svenska.

Ett 6vergripande syfte med upphandlingsreglerna ir att
sikerstilla att samtliga aktorer som vill teckna avtal med offent-
lig sektor behandlas pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande
sitt. Information om kommande upphandlingar som faller inom
ramen f6r LOU ska publiceras offentligt. Forfrigningsunderla-
get ska beskriva de tjinster som ska képas, innehélla de krav som
den upphandlande myndigheten vill stilla pé leverantéren och
tjdnsterna, en beskrivning av hur utvirderingen av anbuden
kommer att ga till samt vilka villkor som kommer att styra
anbudsprévningen och tilldelningen. Den upphandlande myn-
digheten ska anta antingen det anbud som #r mest ekonomiskt
fordelaktigt for myndigheten eller det anbud som innehéller det
lagsta priset. En leverantér eller potentiell leverant6r som anser
sig lida skada till £6ljd av att den upphandlande myndigheten
agerat i strid med LOU, kan begéra 6verprovning av en pigéen-

de upphandling. Begiran om 6verprévning framstills i vid for-
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valtningsritt (tidigare linsritt). Om domstolen finner att en
overtridelse av LOU skett och det medfort att leverantéren lidit
eller kan komma att lida skada, kan domstolen besluta att upp-
handlingen ska goras om eller att den fir avslutas forst sedan
korrigering har gjorts.

Norge dr savitt avser hilso- och sjukvird indelat i fyra geo-
grafiska Helseregioner — Helse Nord RHEF, Helse Midt-Norge
RHF, Helse Sor-@st RHF och Helse Vest RHF ("Helsedistri-
ken”). Upphandlingar av virdpersonal sker centraliserat via
Helseforetakenes Innkjopsservice AS ("HINAS”). Dirutover
sker viss forsiljning av vardtjinster direkt till enskilda norska
kommuner.

Bade norska och svenska myndigheter tecknar som regel
ramavtal med flera leverantérer inom virdbemanning. Vid upp-
handlingen faststills en avropsordning (rangordning) mellan de
leverantérer som omfattas av tilldelningsbeslutet. Avrop for
enskilda bemanningsuppdrag sker sedan med utgingspunkt i
denna rangordning. I Norge tecknas och administreras ram-
avtalen mellan leverantérerna och Helseregionerna av HINAS.
Enskilda enheter inom varje Helseregion har sedan méjlighet
att gora avrop under ramavtalen.

Ramavtalen ir i regel for en period om tva r med méjlighet
till forlingning i hogst tva dr. De innebir inte ndgra garanterade

volymer for leverantorerna.

Kundavtal Vardbemanning
Bland Dedicares kunder inom Virdbemanning finns offentlig

sektor i Sverige och Norge, privata virdbolag och andra foretag.




Legala fragor och kompletterande information

Dedicares ramavtal med svenska kommuner och landsting samt
de norska Helseregionerna utgor grunden for Bolagets beman-
ningsverksamhet. Dirutéver har Dedicare avtal med ett stort
antal mindre, privata aktdrer. Dedicares viktigaste kundrelationer
och avtal, vilka genererar en stor del av Koncernens intékter,
presenteras i korthet nedan.

Dedicare hyr sedan flera ar tillbaka ut likare, sjukskoterskor,
underskéterskor och likarsekreterare till Stockholms lins lands-
ting med tillh6rande enheter, forvaltningar, bolag och stiftelser.
Under 2010 genomférde landstinget en ny upphandling av
bemanningstjinster inom hilso- och sjukvird. Dedicare omfat-
tades av tilldelningsbeslutet och erh6ll hog prioritet i flera per-
sonalkategorier och Kammarritten i Stockholm har beslutat att
upphandlingen ska goras om. Direfter begirdes dock overprév-
ning av upphandlingen. Till dess den nya upphandlingen avslu-
tats rider ett avtalslost tillstind. Ocksd i vissa andra regioner och
gentemot vissa andra storre kunder rader for nirvarande avtals-
16sa tillstand, ofta pa grund av upphandlingsreglerna.

For verksamheten viktiga ramavtal har dven tecknats med
bland annat Region Skane och landstingen i Viisterbottens,
Norrbottens, Jonkopings, Kalmar, Kronobergs och Ostergot-
lands lin avseende bemanningstjinster (sjukskoterskor och/eller
likare). Avtalet med Region Skane har forlingts att gilla till den
28 februari 2012. Den initiala avtalstiden enligt Svriga ramavtal
16per ut den 30 april 2012. Direfter finns méjlighet till tva ars
f6rlingning frin landstingens sida. Ramavtalen f6reskriver en
skyldighet f6r Dedicare att betala vite beriknat utifrin avtalad
timdebitering for det fall Bolaget inte skulle kunna tillhandahal-
la personal i enlighet med avtalsvillkoren.

Ramavtalet f6r Landstinget i Jonkopings lin, Kalmar lin,
Kronoberg och Ostergdtland skiljer sig fran dvriga avtal sitill-
vida att landstingen dir, efter upphandling, valt att teckna avtal
endast med Dedicare som leverantdr av virdbemanningstjinster.
Dedicare svarar under avtalstiden ensam f6r att samtliga upp-
drag frin bestillande enheter inom landstingen kan bemannas.
Skulle Dedicare inte kunna bemanna ett uppdrag eller bemanna
det pa ett sitt som innebir att patientsikerheten asidositts, har
bestillaren ritt att anlita annan leverantor for att 16sa beman-
ningen. Om s& maste ske och det uppstir en merkostnad for
bestillaren har denne riitt att fakturera Dedicare den extra kost-
naden. Avtalet I6per till den 30 april 2012 och kan direfter bli
foremal for forlingning i som lingst tva ér.

I vissa avtal med landsting finns foreskrifter om underrittelse
till eller samtycke fran kunden vid dgarférindringar i Dedicare.
Bolaget bedomer inte att utdelningen av Dedicare innebir en
sidan dgarforaindring som avses i avtalen eller att utdelningen i

6vrigt kommer att péverka berérda avtalsrelationer.

Dirutover har Dedicare tecknat avtal med ett antal privata
aktorer avseende uthyrning av olika kategorier av hilso- och
sjukvardspersonal. Bland dessa kan nimnas Capio Narsjukvard,
Cityakuten i Praktikertjanst AB, Vaccindirekt och Avonova
Hilsa. Avtalen giller for en period om ett till tre &r med mojlig-
het till férlingning.

I Norge har Dedicare AS och Dedicare AB triffat ramavtal
med samtliga fyra Helseregioner avseende tillhandahéllande av
likare, sjukskétersketjinster respektive annan virdpersonal.
Avtalen 16per ut den 30 september 2012. Bestillarna kan med
tre manaders varsel f6rlinga avtalen i tvd perioder om vardera ett
ir. Aven direfter ha bestillarna viss mojlighet att begira ytterli-

gare forlingning pa gillande villkor.

Kundavtal Omsorg
Inom Omsorg finns inga enskilda kundavtal som bedoms

visentliga for verksamheten.

Ovriga avtal

Fo6r hantering av bland annat bokningar av bemanningsupp-

dragen och schemaliggning anvinds av Dedicare ett affirssys-

tem frin Intelliplan AB. Intelliplan anses marknadsledande och

affirssystemet dr visentligt for Dedicares verksamhet. Bolaget

bedémer dock att det finns alternativa 16sningar pd marknaden.
1 6vrigt har Dedicare inga avtal med leverantérer eller andra

som bedoms visentliga f6r Bolagets stillning eller lonsamhet.

Immateriella rattigheter
Vid sidan av firman och varumirket DEDICARE har Dedicare
inte ndgra immateriella rattigheter som bed6éms vara av visentlig

betydelse.

Ansvar
Vid uthyrning av vardpersonal 4r det kunden, till exempel lands-
tinget i friga, som dr vardgivare i lagens mening. Enligt patient-
sikerhetslagen dr det virdgivaren som ansvarar for att planera,
leda och kontrollera verksamheten si att kravet pa god vard upp-
ritthélls och att det hilso- och sjukvardsrittsliga regelverket
foljs. Vardgivaren ska ocksa se till att personalens kompetens
uppfyller kraven f6r god vird och vidta de atgirder som krivs for
att forebygga patientskador. Dirtill har var och en som ir verk-
sam inom hilso- och sjukvarden ett personligt yrkesansvar for
hur han eller hon utfor sina arbetsuppgifter.

Av patientskadelagen foljer att virdgivare ir skyldiga att ha
en forsikring som ticker ersittning for de skador som omfattas

av lagen, exempelvis skador till f6ljd av felbehandlingar.
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Legala fragor och kompletterande information

Forsakringar
Dedicare bedémer, med hinsyn till de risker som ir férenade

med verksamheten, att samtliga bolag inom Koncernen har ett

tillfredsstillande forsikringsskydd.

Tillstand och auktorisationer

Dedicare Omsorg har ans6kt om tillstand frin Socialstyrelsen
enligt de nya regler for assistans som tridde i kraft vid arsskiftet
2010/2011. Ansokan ir innu inte behandlad.

Dedicare ir ett auktoriserat virdbemanningsforetag.

Tvister

Bolaget dr inte, och har inte under de senaste tolv méinaderna
varit, part i ndgon domstolstvist, skiljeférfarande eller annat
rittsligt forfarande som haft eller som skulle kunna fa betydande
effekter pd Bolagets eller Koncernens finansiella stillning eller
l16nsamhet. Dedicare har inte heller kinnedom om nagra

omstindigheter som skulle kunna foranleda sidana forfaranden.

Separationsfragor Poolia
Efter utdelningen av Dedicare kommer det inte att finnas nigra
mellanhavanden eller kvarstiende separationsfrigor mellan

Dedicare och Poolia.

Transaktioner med nérstadende

Under den tid Dedicare varit ett dotterféretag inom Poolia-
koncernen har Poolia tillhandahillit vissa managementresurser.
Dedicare har ocksi ingjtt i Poolias koncernkontostruktur. I
6vrigt har endast forekommit begrinsade affirsrelationer sisom
inhyrning av konsulter vilket i si fall skett pa affirssmissiga vill-
kor. Det har inte forekommit nigra transaktioner med nirstien-
de till Poolia. Efter utdelningen av aktierna i Dedicare kommer
inte heller att foreligga nigra transaktioner mellan Dedicare och
niststiende till Bolaget utover de anstillningsavtal och styrelse-
uppdrag som redovisats i detta prospekt. Inte heller har nagra
transaktioner med nirstdende forekommit under perioden frin
den 1 januari 2008 och fram till dagen f6r detta prospekt.
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Aktiedgaravtal etc.

Mellan nuvarande aktiedgare i Dedicare giller ett aktiedgaravtal
som upphor automatiskt om och nir fall Bolagets aktier bors-
noteras. Bolaget har i 6vrigt ingen kinnedom om avtal mellan

aktiedgare.

Radgivares intressen
SEB Enskilda tillhandahéller finansiell radgivning och andra
tjdnster till Dedicare och Poolia i samband med noteringen pé
NASDAQ OMX Stockholm. For det arbetet erhiller SEB
Enskilda ett arvode som betalas till 75 procent av Poolia och till
25 procent av Dedicare. Dedicare kommer dirutéver att ersitta
SEB Enskilda for externa kostnader.

Frin tid till annan tillhandahéller SEB Enskilda tjanster
inom ramen for dess lI6pande verksamhet till Poolia, Poolias
huvudigare och andra till Poolia nirstdende parter i samband

med andra transaktioner.

Kostnader i samband med noteringen

Dedicares kostnader i samband med noteringen pd NASDAQ_
OMX Stockholm férvintas uppga till cirka 3,0 MSEK vilka
beriknas belasta Bolaget under det forsta kvartalet 2011. Kost-
naderna avser frimst kostnader for finansiell ridgivning, reviso-
rer, jurister, tryckning av prospekt, kostnader f6r bolagspresenta-

tioner med mera.

Dokument som halls tillgdngliga

Dedicares bolagsordning samt drsredovisningar och revisionsbe-
rittelser for rikenskapsiren 2007-2010 samt 6vrig offentlig-
gjord information till vilken det refereras i detta prospekt, finns
tillgdnglig via Bolagets hemsida; www.dedicare.se. Dessa doku-
ment finns efter forfrigan dven tillgingliga pd Bolagets huvud-
kontor, vardagar under kontorstid. Finansiell information av-
seende Dedicares dotterbolag kan bestillas hos Bolaget.
Adressuppgifter finns i slutet av detta prospekt.



Skattefragor i Sverige

Nedan sammanfattas vissa svenska skatteregler som aktualiseras med anledning av Poolias utdelning av aktier i Dedicare och
notering av aktier av serie B i Dedicare pd NASDAQ OMX Stockholm for dgare av aktier av serie B i Poolia som dr obegrinsat
skattskyldiga i Sverige, savida inte annat anges. Sammangattningen dr baserad pa nu gillande lagstifining och kind praxis och ér
endast avsedd som allmén information. Nedanstiende redogérelse behandlar inte situationer déir aktierna i Poolia respektive
Dedicare innebas som lagertillging i niringsverksambet eller som innehas av handelsbolag och inte heller de sirskilda regler som
géller for si kallade kvalificerade aktier i bolag som dr eller har varit famansforetag. Betriffande innehav av sddana aktier liksom
Jfor vissa andra kategorier av skattskyldiga giller vidare sirskilda regler. Den skattemassiga behandlingen av varje enskild aktie-
agare beror delvis pa dennes speciella situation. Varje aktieigare rekommenderas att konsultera en skatterddgivare for att fi infor-
mation om vilka skattekonsekvenser som kan uppkomma i det enskilda fallet. Aktieigare som inte dr bosatta i Sverige bor sirskilt
utreda de skattekonsekvenser som kan uppkomma i respektive hemland inklusive tillampligheten och effekten av skatteavtal med

anledning av utdelningen av aktierna i Dedicare samt vid en eventuell avyttring av aktierna.

Sammanfattning

Utdelningen av aktierna i Dedicare avses ske i enlighet med de
sikallade Lex ASEA-reglerna, vilket innebir att nigon omedel-
bar beskattning inte uppkommer. Omkostnadsbeloppet for de
aktier i Poolia som berittigar till utdelningen ska férdelas mellan

dessa aktier och de erhillna aktierna i Dedicare.

Beskattning vid utdelning av aktier i Dedicare
Utdelning av aktier i Dedicare bedoms vara i enlighet med de s
kallade Lex ASEA-reglerna, vilket bor innebdra att nigon ome-
delbar beskattning inte uppkommer. Denna bedémning har i
brevsvar dven delats av Skatteverket. Omkostnadsbeloppet for
de aktier i Poolia som berittigar till utdelningen ska férdelas
mellan dessa aktier och de erhallna aktierna i Dedicare. Fordel-
ningen sker med utgingspunkt i den virdef6rindring pa aktier-
na i Poolia som utdelningen av aktierna i Dedicare foranleder.
Poolia har for avsikt att ansoka om allminna rad hos Skattever-
ket avseende fordelningen av omkostnadsbeloppet. Information
om Skatteverkets allminna rid kommer att meddelas aktie-
dgarna pa limpligt sitt samt finnas tillgdngliga pa Poolias,
Dedicares och Skatteverkets hemsidor.”

Beskattning vid avyttring av aktier i Dedicare

En avyttring av de erhéllna aktierna i Dedicare féranleder kapi-
talvinstbeskattning (sivida aktierna inte utgjort ett naringsbe-
tingat innehav och en eventuell kapitalvinst dirmed dr skattefri
- se nedan angiende juridiska personer). En kapitalvinst eller
kapitalforlust beridknas som forsiljningspriset reducerat med
omkostnadsbeloppet och eventuella forsiljningskostnader.
Omkostnadsbeloppet beriknas med anvindning av den si kalla-
de genomsnittsmetoden vilket innebir att det genomsnittliga

ombkostnadsbeloppet f6r samtliga innehavda aktier av samma

1) www.poolia.se, www.dedicare.se och www.skatteverket.se.

sort och slag ska anvindas. For aktier i Dedicare som erhillits
genom utdelning ska omkostnadsbeloppet hirvid berdknas uti-
frin Skatteverkets allminna rid. Omkostnadsbeloppet f6r varje
andel aktie i Dedicare bor uppgi till motsvarande andel av det
omkostnadsbelopp for en aktie i Dedicare som faststills med
stod av Skatteverkets allménna rad. Eftersom aktier av serie B i
Dedicare kommer att marknadsnoteras fir omkostnadsbeloppet
alternativt bestimmas till 20 procent av forsiljningsintikten
efter avdrag for férsiljningskostnader enligt den sa kallade

schablonmetoden.

Fysiska personer
For fysiska personer och for svenska dédsbon beskattas kapital-
vinster normalt med 30 procent i inkomstslaget kapital.

En kapitalforlust som uppkommer i samband med en aktie-
forsiljning dr avdragsgill i inkomstslaget kapital. En kapitalfor-
lust pd marknadsnoterade aktier far kvittas fullt ut mot skatte-
pliktig kapitalvinst samma ar pa aktier och andra
marknadsnoterade deldgarritter utom andelar i investeringsfon-
der som enbart innehiller svenska fordringsritter (s.k. rintefon-
der). Med deldgarritt avses bland annat aktie, teckningsritt,
fondandel eller annan liknande tillging med likartad konstruk-
tion eller verkningssitt och som beskattas som en aktie. Kapital-
f6rlust som inte kan kvittas pa detta sitt dr avdragsgill till 70
procent mot annan inkomst av kapital (t.ex. rinta).

Uppkommer underskott i inkomstslaget kapital medges
skattereduktion samma ir mot inkomstskatt pa tjinst och
ndringsverksamhet samt mot fastighetsskatt och kommunal
fastighetsavgift. For underskott understigande 100 000 kronor
medges avdrag med 30 procent av skatten och for resterande del
medges avdrag med 21 procent. Underskott kan inte sparas till

senare beskattningsar.
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Skattefragor i Sverige

Aktiebolag

Hos aktiebolag beskattas kapitalvinster pa aktier som inte dr
niringsbetingade i inkomstslaget niringsverksamhet med 26,3
procent. Avdrag for kapitalforluster vid avyttring av sidana del-
dgarritter som innehas som kapitaltillging, fir endast goras mot
kapitalvinst pa dylika deldgarritter (den s.k. fallan). En sidan
kapitalf6rlust kan dven, om vissa villkor dr uppfyllda, kvittas mot
kapitalvinster pa deldgarritter i bolag inom samma koncern
under forutsittning att koncernbidragsritt foreligger mellan
bolagen. Kapitalf6rlust som inte har kunnat utnyttjas ett visst ar
far dras av mot kapitalvinster pa deldgarritter under efterf6ljan-
de beskattningsir utan begrinsning i tiden.

Kapitalvinst som uppkommer vid forsiljning av niringsbe-
tingade andelar dr skattefri. I gengild ar kapitalfrluster pa sada-
na andelar inte avdragsgilla. Marknadsnoterade aktier, sisom
aktier av serie B i Dedicare, 4r naringsbetingade om innehavet
utgor en kapitaltillging hos deligaren och uppgar till minst 10
procent av rosterna eller om innehavet betingas av rérelsen. For
skattefrihet pa kapitalvinster pd noterade aktier giller dessutom
att aktierna inte fir avyttras inom ett ar frin det att de blev
ndringsbetingade. Om aktier av samma sort och slag anskaffats
vid olika tidpunkter, anses en senare anskaffad aktie ha avyttrats
fore en tidigare anskaffad aktie av samma sort och slag. Om
innehavet omfattar sivil andelar som inte uppfyller kravet pa
innehavstid som andelar som uppfyller detta krav anses dessa vid
berikning av genomsnittsmetoden inte vara av samma sort och
slag.

Sirskilda skatteregler giller for vissa juridiska personer
siisom handelsbolag, investmentforetag, livforsikringsforetag,

investeringsfonder, pensionsstiftelser et cetera.

Beskattning av utdelning fran Dedicare
Utdelning pa Dedicare aktierna beskattas med 30 procent i
inkomstslaget kapital for fysiska personer och med 26,3 procent
iinkomstslaget niringsverksamhet for aktiebolag dir aktieinne-
havet inte ir att anse som niringsbetingat (se ovan under
"Beskattning vid avyttring av aktier i Dedicare” och ”Aktiebo-
lag”). Arinnehavet niringsbetingat dr utdelningen normalt
skattefri forutsatt att aktierna inte avyttras inom ett ér frin det
att de blev ndringsbetingade.

For fysiska personer bosatta i Sverige innehills preliminir-
skatt med 30 procent. Preliminirskatten innehills normalt av

Euroclear eller, vid forvaltarregistrerade aktier, av forvaltaren.
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Aktiedgare som ar begransat skattskyldiga

i Sverige

For aktiedgare som inte ér skatterittsligt hemmahorande i
Sverige och som inte bedriver verksamhet fran fast driftstille i
Sverige utgir normalt svensk kupongskatt pa utdelning fran
svenska aktiebolag. Utdelningen av aktierna i Dedicare och som
genomfors i enlighet med Lex ASEA-reglerna ir dock undan-
tagen frin svensk kupongskatt. Utdelningen kan dock medf6ra
skattekonsekvenser i aktiedgarens hemviststat.

Kupongskatt kommer normalt att utgd pa utdelningar fran
Dedicare till aktiedgare som dr begrinsat skattskyldiga i Sverige.
Skattesatsen dr generellt 30 procent men kan reduceras genom
tillimpligt dubbelbeskattningsavtal som ingétts mellan Sverige
och hemvistlandet. Flertalet av Sveriges skatteavtal mojliggor
ddrvid nedsittning av den svenska skatten till avtalets skattesats
direkt vid utbetalningstillfillet om erforderliga uppgifter om
den utdelningsberittigades hemvist foreligger. I Sverige verk-
stiller Euroclear eller, betriffande forvaltarregistrerade aktier,
forvaltaren avdrag for kupongskatt. I de fall dir 30 procent
kupongskatt innehalls vid utbetalning till en person som har ritt
att beskattas enligt en ligre skattesats kan aterbetalning begiras
hos Skatteverket fore utgingen av det femte kalenderaret efter
utdelningen. For utlindskt bolag som innehar niringsbetingad
andel kan dock utdelningen vara skattefri om den varit det for
det fall det utlindska bolaget hade varit ett svenskt foretag.

Utldndska juridiska personer dr normalt inte skattskyldiga
f6r kapitalvinst pa svenska aktier om inte vinsten dr hinforlig till
fast driftstille i Sverige. Aktiedgaren kan dock bli foremil for
beskattning i sin hemviststat. Fysiska personer som inte ér skat-
terittsligt bosatta i Sverige kan kapitalvinstbeskattas i Sverige
vid avyttring av aktier om de vid négot tillfille under det kalen-
derir som avyttringen sker eller under de féregiende tio kalen-
deriren har varit bosatt eller stadigvarande vistats i Sverige.
Skattskyldigheten kan dock begrinsas av tillimpligt dubbel-
beskattningsavtal.
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Koncernens rapport 6ver totalresultat

2010-01-01 2009-01-01 2008-01-01
KSEK Not 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Rérelsens intékter
Rérelsens intakter 1 331918 341796 270 608
331918 341796 270 608
Roérelsens kostnader
Personalkostnader 5 -225 746 -230916 -179 478
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar -301 -282 -159
Ovriga kostnader 2,3,4 -85 105 -85 425 -69 459
Rérelseresultat 20766 25173 21512
Resultat fran finansiella investeringar
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 6 155 211 488
Ovriga ranteintakter fran koncernféretag 6 3 4 513
Réantekostnader och liknande resultatposter 7 -68 -214 -133
Ovriga finansiella kostnader 7 -649 - -
Resultat efter finansiella poster 20 207 25174 22 380
Skatt pa arets resultat 8 -5506 -7 13 -6 512
Arets resultat 14 701 18 061 15868
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser -1521 2508 -996
Summa totalresultat for aret 13180 20569 14 872
Summa éarets resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 14701 18 061 15 868
Resultat per aktie, fére och efter utspadning SEK 9 2940 3612 3174
Summa totalresultat hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 13 180 20569 14 872
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Koncernens rapport 6ver finansiell stéllning

KSEK Not 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella tillgangar
Goodwill 10 7 145 7718 6862
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 1l 24 32 -
7169 7750 6862
Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 12 619 772 551
619 772 551
Finansiella anldggningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 14 22980 25 050 11 695
22980 25 050 11 695
Uppskjutna skattefordringar 18 1267 2861 3889
Summa anlaggningstillgangar 32035 36 433 22 897
Omsaéttningstillgangar
Kundfordringar 15 42173 39014 25833
Fordringar hos koncernforetag 14 20 103 5224 1832
Ovriga fordringar 98 93 109
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 11 607 10238 20985
73 881 54 569 48759
Likvida medel 23 7 816 6128 13278
Summa omsattningstillgangar 81697 60 697 62 037
Summa tillgangar 113732 97 130 84934
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 100 100 100
Reserver 220 1741 =767
Balanserade vinstmedel 61541 46 840 28 779
Summa eget kapital 61 861 48 681 28 112
Langfristiga skulder
Uppskjutna skatteskulder 19 - - 1090
Summa langfristiga skulder 0 0 1090
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 791 5760 5928
Skulder till koncernforetag - - 9232
Aktuella skatteskulder 2755 4867 4872
Ovriga kortfristiga skulder 20 9042 9788 10 137
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 21 32 163 28 034 25 563
Summa kortfristiga skulder 51 871 48 449 55732
Summa eget kapital och skulder 113732 97 130 84 934
Stallda sékerheter Inga Inga Inga
Eventualforpliktelser Inga Inga Inga
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Koncernens rapport éver kassaflode

2010-01-01 2009-01-01 2008-01-01
KSEK Not 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 20 766 25173 21512
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m. 22 301 282 159
21067 25 455 21 671
Erhéallen ranta 168 19 1001
Erlagd ranta =717 -6 -133
Betald inkomstskatt -6 225 -6 559 -2780
Kassafléde fran den Idpande verksamheten fére
forandringar i rérelsekapital 14 283 19 009 19 759
Kassafldde fran forandringar i rorelsekapital
Minskning(+)/6kning(-) av kundfordringar -3159 -12 429 -10 041
Minskning(+)/6kning(-) av fordringar -16 1563 -6 205 -8 442
Minskning(-)/6kning(+) av leverantdrsskulder 2 151 -168 4142
Minskning(-)/ékning(+) av kortfristiga skulder 3383 1622 12 031
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 505 1829 17 449
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag - - -9523
Férandring av utlaning till moderforetag 2070 -13 4565 205
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -166 -518 -214
Kassafléde fran investeringsverksamheten 1914 -13 973 -9 532
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan - 3491 328
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - 3491 328
Arets kassaflode 2419 -8653 8245
Likvida medel vid arets bérjan 6 128 13 278 5896
Kursdifferens i likvida medel -731 1503 -863
Likvida medel vid arets slut 23 7 816 6 128 13 278
Disponibla likvida medel 7 816 6128 13 278
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Forandring i koncernens eget kapital

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Omraknings- Balanserade Summa
KSEK Aktiekapital reserv vinstmedel eget kapital
Ingdende balans 1 januari 2008 100 229 12911 13240
Totalresultat
Avrets resultat 15 868 15 868
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferenser -996 -996
Summa totalresultat - -996 15 868 14 872
Utgaende balans 31 december 2008 100 -767 28779 28 112

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Omraknings- Balanserade Summa
KSEK Aktiekapital reserv vinstmedel eget kapital
Ingéende balans 1 januari 2009 100 -767 28779 28 112
Totalresultat
Arets resultat 18 061 18 061
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferenser 2508 2508
Summa totalresultat - 2508 18 061 20569
Utgaende balans 31 december 2009 100 1741 46 840 48 681

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Omraknings- Balanserade Summa
KSEK Aktiekapital reserv vinstmedel eget kapital
Ingédende balans 1 januari 2010 100 174 46 840 48 681
Totalresultat
Avrets resultat 14701 14701
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferenser -1521 -1521
Summa totalresultat - -1521 14701 13180
Utgaende balans 31 december 2010 100 220 61541 61861
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Allmén information

Koncernredovisning och arsredovisning for Dedicare AB for rakenskapsaret
2010 godkandes av styrelsen och verkstallande direktéren for utfardande den
10 mars 2011. Moderbolaget Dedicare AB har sitt sate i Stockholm med adress
Kungsholms Strand 147, 112 48 Stockholm, Sverige. Dedicare AB &gs till 96%
av Poolia AB (publ) 556447-9912 och till 4% av bolagets VD Stig Engcrantz.
Koncernredovisningen och arsredovisningen faststalls slutligen av moderbola-
gets arsstamma den 11 mars 2011.

Dedicares huvudsakliga verksamhet ar temporéar bemanning av lakare och
sjukskéterskor. Bolaget ar for narvarande verksamt i Sverige och Norge och har
274 anstéllda och hyrde under 2010 ut totalt 243 l&kare och sjukskoterskor
omraknat i heltidsanstéllda. | Sverige ar Dedicare storst pa uthyrning av sjuk-
skoterskor och bland de storsta pa uthyrning av lakare. Bland kunderna finns
21 landsting i Sverige, fyra Helseregioner i Norge, 108 kommuner i Sverige och
Norge samt privata féretag.

I november 2010 startade Dedicare en for Bolaget ny verksamhet inom
omsorgsmarknaden i Sverige. Verksamheten kallas Dedicare Omsorg och inne-
bér att Dedicare erbjuder uthyrning framfér allt inom personlig assistans men
aven ledsagning och avlésning enligt Lagen om stod och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) och Socialtjanstlagen (SoL). Inga intékter redovisades for
Dedicare Omsorg under 2010.

Redovisningsprinciper

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sasom de har antagits av EU for tillampning
inom EU. Vidare har rekommendationen RFR 1 "Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner” samt uttalande UFR 2-8 fran Réadet for finansiell rappor-
tering tillampats.

Fran och med 1 januari 2010 tilliampar Dedicare IFRS 8 Rorelsesegment
samt IAS 33 Resultat per aktie. Tillampningen av IFRS 8 har inneburit att kon-
cernen lamnar finansiell och beskrivande upplysningar om sina segment baserat
pé den information som koncernens hégste verkstéllande beslutsfattare anvan-
der sig av for att folja upp verksamheten. Se separat avsnitt Rérelsesegment.

Resultat per aktie fore utspadning beraknas genom att dividera vinst eller
férlust hanférlig till innehavare av stamaktier i moderféretaget (taljaren) med
det vagda genomsnittliga antalet utestaende stamaktier (nAmnaren) under

perioden. Det férekommer ingen utspadning. Se not 9.

Nya redovisningsstandarder och tolkningar

IASB har publicerat ett antal nya och andrade standarder som har trétt i kraft
och galler for rakenskapsaret 2010. Férandrade standarder ar IFRS 1,IFRS 2,
IFRS 3, IAS 27 och IAS 39. Dessutom har IFRIC publicerat nya tolkningar IFRIC
15, 17 och 18. Dessa nya och &ndrade standarder och tolkningar har inte haft
négon inverkan pa koncernens finansiella rapporter 2010.

IASB har givit ut féljande nya och &andrade standarder vilka annu ej trétt
ikraft. Ny standard &r IFRS 9 och andrade standarder &r IFRS 1, IFRS 7, 1AS 24,
IAS 32 och IAS 12. Dessutom har IFRIC publicerat nya tolkningar IFRIC 19
samt &ndring i IFRIC 14. Ovanstaende nya och dndrade standarder och tolk-
ningar har annu ej tilldmpats. Vasentliga delar av IFRS 9 Finansiella instrument,
som kommer att ersatta IAS 39, ar faststéllda, men den kommer att trada ikraft
tidigast 2013. De effekter som den kan fa ar darfor inte kénda annu. Nar det
galler 6vriga nya och andrade standarder och tolkningar ar det foretagsledning-
ens beddmning att dessa inte kommer att f& en vasentlig paverkan pa bolagets

finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Koncernens resultat- och balansrakningar omfattar alla foretag i vilka moderbo-
laget direkt eller indirekt har mer &n halften av aktiernas rostvarde samt foretag i
vilka koncernen pa annat satt har ett bestimmande inflytande och en mer bety-
dande andel av resultatet av deras verksamhet.

Det koncernmassiga anskaffningsvérdet for dotterféretaget faststalls
genom en forvarvsanalys i anslutning till férvarvet. | analysen faststélls dels
anskaffningsvérdet fér andelarna, dels det verkliga vardet av de identifierbara
forvarvade tillgangarna och évertagna skulderna per forvarvstidpunkten.
Anskaffningsvardet for dotterforetaget utgors av summan av de verkliga var-
dena per forvarvsdagen for erlagda tillgangar, uppkomna eller évertagna skulder
och fér emitterade eget kapitalinstrument som lamnats som vederlag i utbyte
mot de forvarvade nettotillgdngarna som &r direkt hanférbara till forvarvet. |
anskaffningsvardet ingar aven verkligt varde pa alla tillgangar och skulder som
ar en foljd av en 6verenskommelse om villkorad képeskilling. Férvarvsrelaterade
utgifter redovisas i resultatet nar de uppstar.

| koncernens balansrékning redovisas de enskilda bolagens obeskattade
reserver uppdelade pa eget kapital (reserver) och avsattningar for skatter. |
resultatrékningen redovisas som uppskjuten skatt den skatt som ar hanférlig till
arets forandring av obeskattade reserver.

Internvinster och mellanhavanden inom koncernen elimineras i koncernre-

dovisningen.

Omrékning av utldndska dotterféretags resultat- och balansrakningar
Vid upprattandet av koncernredovinsing omraknas koncernens utlandsverksam-
heters balansrakningar fran dess funktionella valuta till svenska kronor baserat
pa balansdagens valutakurs. Resultatrakningen omraknas till periodens genom-
snittskurs. De omraknigsdifferenser som uppstar redovisas i omrakningsreserv i
6vrigt totalresultat. Den ackumulerade omrakningsdifferensen omférs och redo-
visas som del i vinst eller -forlust i de fall utlandsverksamheten avyttras. Good-
will som ar hanforligt till forvéarv av verksamheter med annan funktionell valuta
an svenska kronor behandlas som tillgangar och skulder i den forvarvade verk-

samhetens valuta och omraknas till balansdagens valutakurs.

Intaktsredovisning

Fakturerad férsaljning omfattar férsaljning av bemannings- och rekryterings-
tjanster. Intakter redovisas nar inkomsten kan beréknas pa ett tillforlitligt satt
och néar det ar sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla kon-

cernen, vilket i normalfallet intraffar i samband med att tjansten utférs.

Rorelsesegment

Dedicares rérelsesegment rapporteras pa det vis som dverensstammer med
den interna rapportering som rapporteras till och f6ljs upp av koncernens verk-
stallande direktor. Detta innebar en indelning i bade geografi och affarsseg-
ment.

Dedicare har tva olika verksamheter, Vardbemanning respektive Omsorg.
Vardbemanning delas upp pa de geografiska omradena Sverige och Norge.
Omsorg bedriver endast verksamhet i Sverige. Verksamheten Omsorg startade
den 1 november 2010. De redovisningsprinciper som tilldmpas fér segments-

rapporteringen 6verensstammer med de som koncernen tillimpar.
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Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernen som antingen operationella eller finan-
siella avtal. Finansiella leasingavtal ar sddana avtal dar i allt vasentligt alla eko-
nomiska risker och férdelar som férknippas med dgandet 6verforts fran leasin-
givaren till leasetagaren. Alla andra leasingavtal &r operationella avtal. Samtliga
leasingavtal utgors av och redovisas som operationella leasingavtal, vilket inne-
bar att leasingavgiften férdelas linjart dver leasingperioden.

Skatter

Periodens skattekostnad eller skatteintakt bestar av aktuell skatt och uppskju-
ten skatt. Aktuell skatt ar den skatt som beréknas pa det skattepliktiga resulta-
tet fér en period. Uppskjuten skatt berdknas utifran den s k balansansatsen, vil-
ket innebér att en jamférelse gors mellan redovisade och skattemassiga véarden
pa tillgangar respektive skulder. Skillnaden mellan dessa varden multipliceras
med den skattesats som férvantas galla for den period da skatten realiseras/
regleras, vilket ger beloppet for den uppskjutna skatten. Uppskjutna skatteford-
ringar redovisas i balansréakningen i den omfattning det ar sannolikt att belop-
pen kan utnyttjas mot framtida skattepliktiga resultat.

| koncernens balansrakning redovisas de enskilda bolagens obeskattade reser-
ver uppdelade pa eget kapital (reserver) och uppskjuten avsattning for skatter. |
resultatrakningen redovisas som uppskjuten skatt den skatt som &r hanférlig till
arets forandring av obeskattade reserver.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrékningen i den omfattning
som det bedoms att beloppen kan utnyttjas mot framtida skattepliktiga 6ver-
skott. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas da de hanfér sig till
skatt som debiteras av samma skattemyndighet och da koncernen har for avsikt

att reglera skatten med ett nettobelopp.

Anlaggningstillgangar
Anlaggningstillgangarna ar redovisade till anskaffningskostnad med avdrag for
planmassiga avskrivningar och gjorda nedskrivningar baserade pa en bedém-

ning av tillgangarnas nyttjandeperiod.

Avskrivningar enligt plan &r gjorda enligt féljande:
Inventarier, verktyg och installationer 20%
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 20%

Tillgangarnas restvarde och nyttiandeperiod prévas vid varje rapportperiods slut

och justeras vid behov.

Fordringar
Fordringar ar redovisade till det belopp var med de beraknas inflyta.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Fordringar och skulder i utldndsk valuta har varderats till balansdagens kurs och
orealiserade kursvinster och kursforluster ingar i resultatet.

Orealiserade kursvinster pa langfristiga fordringar och skulder avraknas mot
orealiserade kursforluster vartefter dverskjutande kursvinst eller kursforlust

redovisas i resultatrakningen som en finansiell intakt eller finansiell kostnad.

Finansiella instrument

En finansiella tillgang eller skuld tas upp i rapporten fér finansiell stallning nér
bolaget blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor. En finansiell tillgang tas
bort fran rapporten for finansiell stalining nar rattigheterna i avtalet realiseras,
forfaller eller bolaget férlorar kontrollen éver dem. En finansiell skuld tas bort
fran rapporten for finansiell stélining nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa
annat satt utslacks. Finansiella instrument redovisas till upplupet anskaffnings-
varde eller verkligt varde beroende pa den initiala kategoriseringen under IAS
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39 (se kategoriseringen under respektive finansiell tillgang/finansiell skuld
nedan.) Koncernen har inga derivatinstrument eller finansiella tillgangar el. skul-
der som redovisas till verkligt véarde.

Likvida medel

Likvida medel besar av kassamedel hos finansinstitut samt kortfristiga likvida
placeringar med en I6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre mana-
der, vilka ar utsatta for endast en obetydlig risk fér vardefluktationer. Likvida
medel redovisas till dess nominella belopp.

Kundfordringar

Kundfordringar kategoriseras som "Lanefordringar och kundfordringar” vilket
innebér vérdering till upplupet anskaffningsvérde. Kundfordrans férvantade 16p-
tid ar kort, varfér vardet redovisats till nominellt belopp utan diskontering.
Osékra kundfordringar bedéms individuellt och reserveras i balansrakningen
baserat p& atervinningsbart belopp. Eventuella nedskrivningar redovisas i rorel-

sens kostnader.

Ovriga fordringar

Ovriga fordringar &r fordringar som uppkommer da féretaget tillhandahaller
pengar utan avsikt att idka handel med fordringsratten. Om den férvantade
innehavstiden ar kortare an ett ar utgor de kortfristiga 6vriga fordringar. Dessa
fordringar kategoriseras i enlighet med IAS 39 som "Lanefordringar och kund-
fordringar”. Tillgangar inom denna kategori varderas till upplupet anskaffnings-

varde.

Skulder

Dedicares leverantérsskulder och évriga skulder kategoriseras som andra skul-
der och vérderas till upplupet anskaffningsvarde. Eventuella lanekostnader
redovisas i resultatrakningen férdelat éver laneperioden, med tilldmpning av
effektivrantemetoden. Langfristiga skulder har en forvantad [optid langre an 1 &r
medan kortfristiga har en I6ptid kortare &n 1 ar. Leverantorsskulders férvantade
|6ptid &r kort, varfér skulden redovisats till nominellt belopp utan diskontering.

Avsattningar

En avséttning redovisas i balansrékningen nar det foreligger ett atagande, det ar
troligt att ett utfldde av resurser kommer att kravas for att reglera atagandet och
att en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Avséttningar gors med det
belopp som &r den basta uppskattningen av det belopp som kravs for att reglera
den befintliga forpliktelsen pa balansdagen. Dar effekten av nér i tiden betalning
sker ar vasentlig, berdknas avsattningar genom diskontering av det férvantade
framtida kassaflodet till en réntesats fore skatt som aterspeglar aktuella mark-
nadsbeddmningar av pengars tidsvarde och, om det ar tillampligt, de risker som
ar forknippade med skulden. Avsattningar omprovas vid varje bokslutstillfalle.

Kassaflédesanalys
Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod i enlighet med IAS 7.

Ersattning till anstéllda

Ersattningar till anstéllda i form av [6ner, betald semester, betald sjukfranvaro
med mera samt pensioner redovisas i takt med intjanandet. Betraffande pensio-
ner och andra ersattningar efter avslutat anstalining klassificeras dessa som
avgiftsbestdmda eller férmansbestdamda. Den enda forméansbestdmda planerna
i koncernen utgérs av ITP-planen i Alecta. TP &r en plan som omfattar flera
arbetsgivare och klassificeras som en formansbestamd plan enligt IAS 19.
Alecta har dock inte kunnat presentera tillracklig information for att méjliggéra

en redovisning som en formansbestamd plan, varfor ITP-planen redovisas som
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en avgiftsbestamd plan. Pensionsataganden i APL ska redovisas enligt reglerna
om avgiftsbestamda pensionsplaner, det vill sdga att erlagda premier kostnads-
fors i takt med att avgifterna betalas och férmanerna intjanas. Koncernens pen-

sionskostnader framgar av not 5.

Nedskrivningar

Vid varje rapporttillfalle gors en bedémning av om det féreligger nagon indika-
tion pa en vardeminskning avseende koncernens tillgangar. Om s ar fallet sker
en berékning av tillgangens atervinningsvarde. Goodwill har allokerats till kassa-
genererande enheter och &r, tillsammans med immateriella tillgangar med obe-
stdmbar nyttjandeperiod och immateriella tillgangar som inte tagits i bruk, fére-
mal fér arliga nedskrivningsprovningar aven om nagon indikation pa véarde-
minskning inte féreligger. Prévning av nedskrivningsbehovet sker dock oftare
om det finns indikationer pa att en vdrdeminskning har intraffat. Ateranskaff-
ningsvardet utgors av det hdgsta av nyttjandevardet i verskamheten och det
varde som skulle erhallas om tillgadngen avyttrades till en oberoende part, netto-
forséljningsvardet. Nyttjandevardet utgdrs av nuvardet av samtliga in- och utbe-
talningar som &r hanforliga till tillgangen under den period den forvantas nyttjas i
verksamheten med tillagg av nuvérdet av nettoforsaljningsvardet vid nyttjande

periodens slut. Om det beréknade atervinningsvardet understiger det redovi-

sade vardet gors en nedskrivning till tillgangens atervinningsvarde. En nedskriv-
ning redovisas i resultatrakningen. Gjorda nedskrivningar aterférs om férand-
ringar skett i de antaganden som ledde fram till den ursprungliga nedskriv-
ningen, och detta gér att nedskrivningen inte langre &r motiverad. Aterféring av
gjord nedskrivning gérs inte s att det redovisade vérdet 6verstiger vad som
skulle ha redovisats, efter avdrag fér planenliga avskrivningar, om nagon ned-
skrivning inte gjorts. En aterforing av gjorda nedskrivningar redovisas i resultat

réakningen. Nedskrivning av goodwill aterfors inte.

Goodwill

Goodwill utgérs av det belopp varmed anskaffningsvardet 6verstiger det verk-
liga vardet pa koncernens andel av det forvarvade dotterforetagets identifier-
bara tillgangar vid forvarvstillfallet. Om det visar sig att verkligt varde pa forvan-
tade tillgangar, skulder och eventualforpliktelse 6verstiger anskaffningsvardet
redovisas Overskottet omedelbart som en intakt i i resultatrakningen. Goodwill
har en obestdmdbar nyttjandeperiod och redovisas till anskaffningsvéarde med
avdrag for ackumulerade nedskrivningar. vid forsaljning av en verksamhet redo-
visas oavskriven andel av goodwill hanforligt till denna verksamhet i berak-

ningen av vinst eller forlust av avyttringen.
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Noter

Not 1 Segmentsinformation

Dedicares rérelsesegment rapporteras pa det vis som éverensstdmmer med
den interna rapportering som rapporteras till och f6ljs upp av koncernens verk-
stallande direktor. Detta innebar en indelning i bade geografi och affarsseg-
ment. Dedicare har tva olika verksamheter, Vardbemanning respektive Omsorg.
Vardbemanning delas upp pa de geografiska omradena Sverige och Norge.
Omsorg bedriver endast verksamhet i Sverige. Verksamheten Omsorg startade
den 1 november 2010. De redovisningsprinciper som tillampas fér segments-
rapporteringen éverensstdmmer med de som koncernen tillampar. Samtliga

nettointakter i tabellen nedan utgor intakter fran externa kunder.

Koncernen
Nettointékter per rérelsesegment, KSEK 2010 2009 2008
Vardbemanning 331918 341796 270608
Sverige 220186 260904 213008
Norge 111732 80892 57 600
Omsorg - - -
Sverige - - -
Summa 331918 341796 270608
Koncernen
Rérelseresultat per rérelsesegment, KSEK 2010 2009 2008
Vardbemanning 21620 25173 21512
Sverige 16 821 21280 15 031
Norge 4799 3893 6481
Omsorg -854 0 0
Sverige -864 0 0
Summa 20766 25173 21512
Koncernen
Tillgangar, KSEK 2010 2009 2008
Vardbemanning 126 087 108 225 94 022
Sverige 114634 101 081 73096
Norge 11 453 7144 20926
Omsorg 58 100 0
Sverige 58 100 0
Eliminering -12413 -11195 -9088
Summa 113732 97 130 84934
Koncernen
Skulder, KSEK 2010 2009 2008
Vardbemanning -71335 -65468 -60054
Sverige -635679 -51665 -49844
Norge -17756 -13803 -10210
Omsorg -813 0 0
Sverige -813 0 0
Eliminering 20277 17 019 3232
Summa -51871 -48449 -56822
Koncernen
Investeringar, KSEK 2010 2009 2008
Vardbemanning 133 518 214
Sverige 15 447 175
Norge 18 VAl 39
Omsorg 23 0 0
Sverige 23 0 0
Summa 156 518 214
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Not 2 Uppgift om inkdp och férsaljning inom samma koncern, m m

Koncernen
KSEK 2010 2009 2008
Inkop 37% 39% 7.8%
Not 3 Revisorns arvode och kostnadsersattning
Koncernen
KSEK 2010 2009 2008
Deloitte AB
Revisionsuppdrag 328 301 255
Ovr. revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget s8 B N
Skatteradgivning 40 - -
Ovriga tjanster - - -
Summa 406 301 255

Not 4 Leasingavtal

Koncernen disponerar enligt hyresavtal en bil, kopiator och datorer. Samtliga
leasingavtal utgérs av och redovisas som operationella leasingavtal, vilket inne-
bar att leasingavgiften fordelas linjart éver leasingperioden. Arets kostnad for
hyra av datorer, kopiator och bil avseende leasingavgifter uppgick till 277 KSEK
(372). Koncernen desponerar vidare lokaler med avtalade arshyror uppgéende
till 1 326 KSEK. Dessa hyresavtal [oper pa 9 manader.

Framtida leasingavgifter uppgar till:

KSEK Koncernen
Inom ett ar 160
Aro 125
Summa 285
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Not 5 Antal anstillda, 16ner, andra ersittningar, sociala kostnader och sjukfranvaro

2010 2009 2008
Medeltalet anstéllda Antal anstéllda ~ Varav antal mén Antal anstéllda  Varav antal man Antal anstéllda  Varav antal mén
Sverige 171 63 216 67 149 35
Norge 103 27 91 33 74 18
Finland - - 4 - 1 -
Totalt i koncernen 274 90 311 100 224 53
Koncernen
2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Fordelning ledande befattningshavare per
balansdagen
Kvinnor:
styrelseledaméter 4 2
andra personer i féretagets ledning inkl VD 3 3
Man:
styrelseledaméter 4 4 4
andra personer i féretagets ledning inkl VD 3 3 2
Totalt i koncernen 14 12 11
2010 2009 2008

Loner och  Soc kostn (varav

Léner och  Soc kostn (varav

Loner och  Soc kostn (varav

Loner, ersattningar m m, KSEK andraers  pens kostnader) andraers  pens kostnader) andraers  pens kostnader)
Totalt i koncernen 153 283 42 241 168 982 49 094 134 143 40 684
(4 082) (5 236) (3279)
2010 2009 2008
Loner och andra erséttningar fordelade per land Styrelse och . Styrelse och . Styrelse och B
och mellan styrelseledaméter mfl och anstallda, VD (varav) Ovriga VD (varav) Ovriga VD (varav) Ovriga
KSEK tantiem o.d) anstillda tantiem o0.d) anstillda tantiem o.d) anstéllda
Sverige 1674 85 541 1618 108 648 1312 96 328
(290) (363) (258)
Norge - 66 068 788 56 233 825 35319
0) (207) (161)
Finland - - - 1695 - 359
Totalt i koncernen 1674 151 609 2406 166 576 2137 132 006
(290) (570) (419)

Av koncernens pensionskostnader avser 450 (f.4. 455) gruppen styrelse och VD. Bolagets utestaende pensionsforpliktelse till dessa uppgér till O (f.4. 0).
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Riktlinjer for erséattningar till ledande befattningshavare
Dedicare ska erbjuda marknadsmassiga villkor som gér att bolaget kan rekry-

tera och behalla kompetent personal. Ersattningen till ledande befattningsha-

vare ska besté av fast [on, rorlig ersattning, pension och andra sedvanliga férma:
ner. Ersattningen baseras pé individens engagemang och prestation i férhal-
lande till i férvag uppstallda mal, saval individuella som gemensamma mal for
hela bolaget. Utvérdering av den individuella prestationen sker kontinuerligt.

Den fasta Iénen omprovas som huvudregel en gang per ar och ska beakta
individens kvalitativa prestation. Den fasta [onen for den verkstéllande direkt-
ren och 6vriga ledande befattningshavare ska vara marknadsmaéssig.

Den rérliga ersattningen ska vara baserad pa det egna ansvarsomradets
och koncernens intakts- och/eller resultatutveckling. Den rérliga ersattningen
for ledande befattningshavare ska kunna variera fran minus 20% till plus 80%
av den fasta I6nen. Beslut om eventuella aktie- och aktiekursrelaterade

incitamentsprogram riktade till ledande befattningshavare ska fattas av

bolagsstamman.

Erséttning till styrelse och koncernledning

Ovriga ersattningar och anstéllningsvillkor: Verkstéllande direktoren har,
utdver pensionsférmaner enligt lag om allman férséakring, ett personligt pen-
sionsavtal. Ovriga ledande befattningshavare omfattas av avgiftsbestamda pen-
sionsplaner som i allt vasentligt motsvarar premienivan fér ITP-planen. Pen-
sionsalder fér samtliga ledande befattningshavare ar 65 ar. Ledande befatt-
ningshavare har vid egen respektive bolagets uppségning av anstéliningsavtal
ratt till tre respektive sex ménaders uppsagningstid. Manadslon ska utga under
hela uppsagningstiden, dock med avrékning fér annan [6n som erhéalls under
uppsagningstiden. Det finns inte nagra 6verenskommelser om ytterligare
avgangsvederlag for verkstéllande direktéren eller de ledande befattnings-
havarna.

Avvikelse fran riktlinjerna
Styrelsen har ratt att franga ovanstaende riktlinjer om styrelsen bedémer att det

i ett enskilt fall finns sarskilda skél som motiverar det.

Lon/ Ovriga Pensions-
2010, KSEK Styrelsearvode Rorlig 16n forméaner kostnader Totalt
Styrelsesordférande - - - - 0
Ovriga styrelseledamoter - - - - 0
Verkstallande Direktéren 1384 290 80 450 2204
Andra ledande befattningshavare (6 st) 4030 307 1079 770 6 186
Totalt 5414 597 1159 1220 8390

Lén/ Ovriga Pensions—
2009, KSEK Styrelsearvode Rorlig lon férmaner kostnader Totalt
Styrelsesordforande - - - - 0
Ovriga styrelseledaméter - - - - 0
Verkstallande Direktéren 1255 363 81 412 21
Andra ledande befattningshavare (5 st) 3006 629 899 630 5164
Totalt 4 261 992 980 1042 7275

Lén/ Ovriga Pensions—
2008, KSEK Styrelsearvode Rorlig 16n férmaner kostnader Totalt
Styrelsesordforande - - - - 0
Ovriga styrelseledamoter - - - - 0
Verkstéllande Direktoren 10564 268 93 397 1802
Andra ledande befattningshavare (4 st) 2180 630 760 332 3902
Totalt 3234 888 853 729 5704
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Not 6 Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter Not 10 Goodwill
Koncernen Koncernen
KSEK 2010 2009 2008 KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Utdelning aktier/andelar - - - Ingéende anskaffningsvarden 7718 6862 7 361
Ranteintakter 1568 180 1001 Justering till balansdagskurs -573 856 -499
Kursdifferenser - 35 - Utgaende ack. anskaffningsvérden 7 145 7718 6862
Summa 158 215 1001 Utgaende planenligt restvarde 7145 7718 6862
Not 7 Réntekostnader och liknande resultatposter Koncernens Goodwill &r hanforlig till forvarvet av Dedicare AS.
Koncernen Provning av nedskrivningsbehov for goodwill sker arligen samt da indikationer
KSEK 2010 2009 2008 finns pa att nedskrivningsbehov féreligger. Atervinningsbart belopp for kassa-
Rantekostnader -68 -214 -133 genererande enheter faststélls baserat pa berékningar av nyttjandevarden.
Kursdifferenser -649 - - Dessa berakningar utgar fran uppskattade framtida kassafléden baserade p&
Summa -717 -214 -133 finansiella budgetar som godkants av styrelsen och som tacker en trearsperiod
varefter Bolaget gjort en egen bedémning for aren 2014-2015. Kassafléden
Not 8 Skatt pa arets resultat bortom femarsperioden extrapoleras av forsiktighetsskal med tillvaxt uppga-
ende till 2 %. Bedémd tillvaxt 2011-2015 uppgar till 5% (5%). Vad géller ned-
Koncernen krivningstest har detta gjorts pa den lagsta niva da bara kassaflod
KSEK 2010 2009 2008 skrivningstest har detta gjorts pa den lagsta niva dar separerbara kassafloden
-~ — identifierats. Vid berékning av nyttjandevarden har en diskonteringsranta om 10
Féljande komponenter ingar
i skattekostnaden: (10) % fére skatt tillampats.
Aktuell skatt -3912 -6034 -5220
Not 11 Ovriga immateriella tillgangar
Uppskjuten skatt avseende:
Koncernen
Underskottsavdrag ~1594 ~1079 -1292 KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Redovisad skatt -5506 -7113 -6512 Ingaende anskaffningsvarde 37 0
Redovisat resultat fore skatt 20 207 25174 22008 Inkop 0 37 -
Utgaende ack. anskaffningsvérden 37 37 0
Skatt enligt géllande skattesats
fér moderbolaget -5314 -6 621 -6 162
Ing&ende avskrivningar enligt plan -5 0
Skatteeffekt av: Avrets avskrivningar enligt plan -8 -5 -
Ej avdragsgilla kostnader -108 -423 -350 Utgéende ack. avskrivningar
Skillnader i skattesats -84 -69 - enligt plan -13 -5 0
Redovisad skatt -5506 -7118 -6512 Utgaende planenligt restvarde 24 32 0
Not 9 Resultat per aktie Not 12 Inventarier, verktyg och installationer
Koncernen Koncernen
KSEK 2010 2009 2008 KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Nettoresultat 14 701 18 061 15 868 Ingéende anskaffningsvarde 1461 927 735
Antalaktier, genomsnitt, fére och Inkép 156 484 214
efter utspadning 5000 5000 5000 Forsaliningar/utrangeringar - - -
Resultat per aktie, fére och efter Valutakursférandringar -38 50 -22
utspadning SEK 2940 8612 3174 Utgadende ack. anskaffningsvérden 1579 1461 927
Foreslagen utdelning per aktie, SEK 8000 - -
Féreslagen utdelning 40000 _ _ Ing&ende avskrivningar enligt plan -689 -376 -231
Forsaljningar/utrangeringar - - -
Valutakursforandringar 22 -36 14
Arets avskrivningar enligt plan -293 =277 -1569
Utgaende ack. avskrivningar
enligt plan -960 -689 —-376
Utgaende planenligt restvarde 619 772 551
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Not 13 Andelar i koncernféretag
Not fran moderbolagets redovisning.

Moderbolaget
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Ingéende anskaffningsvarde 19 666 19 6566 10043
Forvéarv 0 100 9523
Utgaende anskaffningsvarde 19666 19666 19566
Foretagets namn Antal andelar  Kapitalandel % Bokfort véarde
Dedicare AS 3946 100% 9843
Dedicare Doctor AB 1000 100% 100
Dedicare OY 1000 100% 291
Dedicare Doctor AS 905 100% 9232
Dedicare Sales AB 1000 100% 100
Dedicare Omsorg AB 1000 100% 100
Summa 19666
Eget
Féretagets namn Org.nr Site Kapital Resultat
Dedicare AS 982529786 Stjordal 3485 3536
(Norge)
Dedicare Doctor AB 5565683-9742  Stockholm 100 0
Dedicare Sales AB 5566599-1634  Stockholm 100 0
Dedicare OY 22195661-1 Helsingfors 181 =7
Dedicare Doctor AS 983077196 Stockholm 10 498 54
Dedicare Omsorg AB 556683-6466  Stockholm 100 0
Not 14 Fordringar hos koncernféretag
Koncernen
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
IR g0 a0 199
Lan 19885 4885 4
Kundfordringar 218 339 1091
Summa 43083 30274 13427
Not 15 Kundfordringar
Forfallna fordringar Koncernen
som ej anses vara osikra, KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Ej forfallna 34243 28 225 22 065
1-30 dagar 5046 6728 1543
31-90 dagar 884 1985 1752
91-180 dagar 1248 578 90
>180 dagar 752 1498 393
Summa 42173 39014 25833
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Kundfordringar, brutto 42243 38976 25833
Ingaende reserv for osakra
fordringar 38 - -
Periodens reserveringar -30 - -
Verkliga férluster - - -
Aterforda reserveringar -38 - -
Omrékningsdifferenser -40 38 -
Utgéende reserv for osakra
fordringar -70 38 -
Kundfordringar, netto 42173 39014 25 833
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Not 16 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Forutbetalda hyror 143 135 234
Upplupna intakter 5140 7984 20 189
Forutbetalda kostnader 3676 - -
Ovriga poster 2548 2119 562
Summa 11507 10 238 20985
Not 17 Bokslutsdispositioner
Ej tillamplig i koncernredovisningen.
Not 18 Uppskjutna skattefordringar

Koncernen
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Bolagets uppskjutna skatteford-
ringar ar hanforliga till féljande
poster:
Underskottsavdrag 1267 2861 3889
Summa 1267 2861 3889

Den uppskjutna skattefordran avser framst forlustavdrag i ett forvérvat dotter-
foretag. Fordran ar upptagen till det belopp som beddms att kunna utnyttjas mot

framtida skatteméssiga 6verskott

Ej redovisad uppskjuten skatt

Koncernen

KSEK 2010 2009 2008
Uppskjuten skattefordran

Avseende ej utnyttjade underskotts-

avdrag 1833 3402 3847
Avseende andra temporéra skillnader 20 105 42
Avgar bokférd uppskjuten skattefordran -1 267 -2 861 -3889
Ej bokférd uppskjuten skattefordran 586 646 0

Uppskjuten skattefordran redovisas i koncernbalansrékningen for outnyttjade
underskottsavdrag, i den mén de kan motas av upplésning av obeskattade
reserver eller eljest med stérsta sannolikhet beréknas utnyttjas inom en éver-
skadlig framtid. Skattefordan i Norge uppgar till 1 267 KSEK, varav bokfért
1 267. | Finland &r skattefordran 586 KSEK, varav bokfort O.

Skattesatserna ar i Sverige 26,3%, i Finland 26% och i Norge 28%.

Not 19 Langfristiga skulder

Koncernen
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Langfristiga skulder som férfaller
till betalning senare an fem ar efter
balansdagen:
Uppskjuten skatteskuld - - 1090
Summa 0 0 1090
Not 20 Ovriga kortfristiga skulder

Koncernen
KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Momsskuld 614 388 1118
Personalrelaterade skulder 8428 9400 9019
Summa 9042 9788 10137
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Not 21 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Koncernen

KSEK 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Upplupna semesterloner 8576 7297 4896
Upplupna sociala avgifter 15635 2603 2714
Upplupna I6nekostnader 11246 12879 14 413
Ovriga poster 10 806 5955 3540
Summa 32163 28 034 25563
Not 22 Poster som inte ingar i kassaflodet

Koncernen
KSEK 2010 2009 2008
Avskrivningar 301 282 169
Summa 301 282 159
Not 23 Likvida medel i kassaflodet

Koncernen
KSEK 2010 2009 2008
Kassa och bank 7816 6128 13278
Summa 7816 6128 13278

Not 24 Finansiella tillgangar och skulder
Bokfort varde for respektive kategori av finansiella instrument

Koncernen

Tillgangar, KSEK 2010 2009 2008
Likvida medel 7816 6128 13278
Lanefordringar och kundfordringar 85 266 69 288 39260
Ovriga fordringar 98 93 109
Summa tillgéngar 93170 75509 52 647
Skulder, KSEK

Andra skulder 16 954 15548 25 297
Summa skulder 16 954 15548 25 297

For samtliga finansiella tillgangar och skulder, om ej annat anges i not, anses det
redovisade vardet pa grund av korta Ioptider vara en god approximation av det

verkliga vérdet.

Not 25 Viktiga uppskattningar och bedémningar for
redovisningsandamal

Uppskattningar och beddémningar utvérderas Idpande och baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar pa framtida handelser
som anses rimliga under rddande férhéllanden. Dedicare gér uppskattningar
och antaganden om framtiden. De uppskattningar fér redovisningséndamal som
blir foljden av dessa kommer, definitionsmassigt, séllan att motsvara det verkliga
resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebér en betydande risk
for vasentliga justeringar i redovisade vérden for tillgangar och skulder under

néstkommande rakenskapsar diskuteras nedan.

a. Prévning av nedskrivningsbehov for goodwill

Dedicare undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov féreligger fér good-
will, i enlighet med redovisningsprinciperna. Prévning av nedskrivningsbehov
sker dock oftare om det finns indikationer pa att en vardeminskning kan ha
intraffat under aret. Atervinningsvirden for kassagenererande enheter har fast-
stéllts genom berékning av nyttjandevarde.Om den bedémda volymutvecklingen
under de narmaste 5 aren efter 2011 skulle vara halften av bolagets bedémning

per 31 december 2010, skulle detta inte medféra nagot behov av nedskrivning.
Om den omprovade uppskattade diskonteringsrantan fore skatt som tillampats
for diskonterade kassafléden hade varit 5 procentenheter hogre an bolagets

beddmning, skulle detta inte medféra nagot behov av nedskrivning.

b. Inkomsskatter

Dedicare har sammanlagt 1,3 MSEK i redovisad uppskjuten skattefordran som
uppkommit genom historiska skattemassiga forluster i forvarvade bolag. Skatte-
fordran ar berdknad efter nu géllande skattelagstiftning i aktuella lander och
beddmd utveckling av det skattemassiga resultatet i de olika landerna.

En samre utveckling av det framtida skatteméassiga resultatet an den bedom-
ning som gjorts av ledningen per 31 december 2010 kan medfora att skatte-

fordran ar lagre &n den bedoémda.

Not 26 Transaktioner med Narstaende
Dedicare har vissa samarbetsavtal och kommersiella mellanhavanden med
Poolia AB. Dedicares inkop fran Poolia 2010, som inte avser endast direkt
vidarefakturering, uppgér till 0,30 MSEK. Per den 31 december 2010 hade
Dedicare en leverantorsskuld till Poolia AB pa 0,03 MSEK och Poolia Sverige
AB pa 0,02 MSEK. Dedicares kundfordran pé Poolia Sverige AB uppgick per
31 december 2010 till 0,2 MSEK. Per den 31 december 2010 har Dedicare ett
lan till Poolia AB pa 19,9 MSEK och en cashpool pa 23,0 MSEK.

Inga andra transaktioner med nérstaende har skett under aret.

Not 27 Finansiell riskhantering

Finansiella risker

Bolaget har en finansiell policy som &r det ramverk som faststaller hanteringen
av likvida medel i Dedicare. Finanspolicyn faststéller definition och identifiering
av finansiella risker, med syftet att minimera risk, saval som att maximera avkast-
ning pa de investeringar som gjorts inom de av styrelsen beslutade ramarna.
Vidare &r syftet med denna finansiella policy att klargéra arbetsordning och

ansvar avseende den finansiella administrationen.

Finansiell riskhantering

Dedicare ar exponerat for olika typer av finansiella risker. Bolagets 6vergripande
policy for den finansiella riskhanteringen &r att vid varje given tidpunkt minimera
de negativa effekterna av Koncernens resultat till f6ljd av marknadsfluktuatio-
ner. Koncernens finanspolicy faststalls arligen av styrelsen och reglerar hur de
finansiella riskerna ska hanteras samt vilka finansiella instrument som far

anvandas.

Valutarisk

Dedicares rapporteringsvaluta ar svenska kronor. En betydande del av Bolagets
intékter, cirka 34 procent fér helaret 2010, genereras dock i Norge. Det medfor
att Dedicare &r utsatt fér den valutarisk som uppstar vid omrakning av utlandska
dotterféretags balans- och resultatrakningar (omrékningsexponering). Den for
néarvarande viktigaste valutan som Dedicare ar exponerat mot ar norska kronor
for bade férsaljning och inkop. Valutakursfluktuationer kan komma att f4 en
negativ effekt pa Dedicares finansiella stélining och resultat. Valutarisker sékras
inte.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motparten i en transaktion inte kan full-
gora sitt dtagande och darmed asamkar Bolaget férlust. Bolaget exponeras for
kredit- och motpartsrisk nar 6verskottslikviditet placeras i finansiella tillgangar.
For att begransa motpartsrisken accepteras endast motparter med hog kredit-
vérdighet enligt faststalld finanspolicy. Kreditkvaliteten pa kundfordringarna
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beddms som hog d& stdrre delen av kunderna utgors av landsting med 1&g kre-
ditrisk. Per den 31 december 2010 fanns inga derivatinstrument.

Den kommersiella kreditrisken inom Bolaget ar begransad da det inte fore-
ligger ndgon betydande kreditriskkoncentration for Bolaget i férhallande till
négon viss kund, motpart eller i férhallande till nagon viss geografisk region.
Maximal kreditrisk motsvaras av det bokférda vardet pa Dedicares finansiella
tillgangar.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken att Bolaget far svarigheter att f& fram pengar for att
mota ataganden forknippade med finansiella intrument. Dedicares likvida medel
placeras idag pa konto eller i deposit med kort [6ptid hos bank. Nagot refinan-

sieringsbehov finns ej fér narvarande.

Tillvaxt — mal

Inom vardbemanning stravar Dedicare efter att véxa snabbare &n marknaden pa
sina befintliga marknader. Denna ambition ska uppnés primért genom organiskt
tillvaxt. Inom omsorg forvéantar sig Dedicare en snabb tillvaxt i samband med att
verksamheten etableras. Tillvaxten kan delvis komma att ske genom forvérv.
Inom bade vardbemanning och omsorg forvantar sig Dedicare att vaxa éven
genom etablering p& nya marknader i Europa, vilket huvudsakligen kommer att

ske genom foérvarv.

Rorelsemarginal — mél

Dedicare har som mél att rérelsemarginalen éver en konjunkturcykel ska éver-
stiga 7,0 procent. Pa lang sikt beddms bemanning och omsorg ha liknande 16n-
samhetspotential. P4 kort sikt kan dock uppstarten av omsorgsverksamheten

komma att ha en negativ inverkan pa Bolagets rérelsemarginal.

Soliditet — mal

Dedicares styrelse ar av uppfattningen att Bolaget ska ha en stark kapitalbas
och att verksamheten huvudsakligen ska finansieras med eget kapital. Verk-
samhetens karaktér innebar samtidigt ett begransat kapitalbehov. Mot bakgrund
av detta anser Dedicare att soliditeten ska uppgé till minst 30 procent.

Utdelningspolicy — mal

Styrelsens mal &r att den arliga utdelningen ska uppga till omkring 50 procent

av nettoresultatet.
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Férfalloanalys finansiella tillgangar och skulder

Koncernen

Tillgangar, KSEK 1-30 dagar 31-90 dagar91-180 dagar

2010

Lanefordringar och kundfordringar 37 431 3409 21436
Ovriga Fordringar - - 98
Summa tillgangar 37 431 3409 21534
Skulder

Ovriga skulder 15081 834 1038
Summa skulder 15081 834 1038
2009

Lanefordringar och kundfordringar 30978 6888 6372
Ovriga Fordringar - - 93
Summa tillgangar 30978 6888 6 465
Skulder

Ovriga skulder 14 996 383 169
Summa skulder 14 996 383 169
2008

Lanefordringar och kundfordringar 26 196 732 737
Ovriga Fordringar - - 109
Summa tillgangar 26 196 732 846
Skulder

Ovriga skulder 25017 187 93
Summa skulder 25017 187 93

Not 28 Foérvaltning av kapital

Kapital avser eget kapital. Koncernens méal for férvaltning av kapitalet ar att
trygga koncernens fortlevnad och handlingsfrihet och att tillse att &garna aven
fortsattningsvis erhaller avkastning pa sina placerade medel. For att bibehalla
och anpassa kapitalstrukturen kan koncernen dela ut medel. Styrelsens méal &r
att den arliga utdelningen ska uppgé till omkring 50 procent av nettoresultatet.

Not 29 Handelser efter balansdagen 2010-12-31
Styrelsen i Poolia har beslutat att féresla att Poolias bolagsstdmma beslutar om
att Poolias aktier i Dedicare delas ut till aktiedgarna i Poolia. Dedicare har
ansokt om notering av Dedicares aktie pa Nasdag OMX Stockholm.

Dedicare har erhallit ett viktigt ramavtal med landstingen i Jonkdpings lan,
Kalmar 4n, i Kronoberg och Ostergbtland. De fyra landstingen har tillsammans
de senaste aren haft en inképsvolym av vardbemanning pa drygt 100 MSEK.



Revisors rapport avseende finansiella rapporter

Till styrelsen i Dedicare AB (publ)
Org nr: 556516-1501

Vi har granskat de finansiella rapporterna f6r Dedicarekoncernen pa sidorna 53-66 i detta prospekt, som omfattar
rapporten 6ver finansiell stillning per den 31 december 2008, 31 december 2009 och 31 december 2010 och rapporten
Gver totalresultat, rapporten 6ver kassafléde och redogorelsen for forindringar i eget kapital for dessa ar samt ett sam-

mandrag av visentliga redovisningsprinciper och andra tilliggsupplysningar.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar for de finansiella rapporterna

Styrelsen och verkstillande direktoren ansvarar for att de finansiella rapporterna tas fram och presenteras pé ett rittvi-
sande sitt i enlighet med de internationella redovisningsstandarderna IFRS si som de antagits av EU och enligt kraven
i prospektdirektivet for inférande av prospektférordningen 809/2004/EG. Denna skyldighet innefattar utformning,
inférande och uppritthallande av intern kontroll som 4r relevant for att ta fram och pa rittvisande sitt presentera de

finansiella rapporterna utan vésentliga felaktigheter, oavsett om de beror pi oegentligheter eller fel.

Revisorns ansvar

Virt ansvar dr att uttala oss om de finansiella rapporterna pa grundval av var revision. Vi har utfort vir revision i enlig-
het med Fars rekommendation RevR 5 Granskning av prospekt. Det innebir att vi f6ljer etiska regler och har planerat
och genomfort revisionen f6r att med hog men inte absolut sikerhet forsikra oss om att de finansiella rapporterna inte
innehaller nigra visentliga felaktigheter.

En revision i enlighet med Fars rekommendation RevR 5 Granskning av prospekt innebr att utféra gransknings-
dtgidrder for att fi revisionsbevis som bestyrker belopp och upplysningar i de finansiella rapporterna. De valda gransk-
ningsétgirderna baseras pd vir bedémning av risk for visentliga felaktigheter i de finansiella rapporterna oavsett om de
beror pi oegentligheter eller fel. Vid riskbeddmningen 6verviger vi den interna kontroll som ir relevant for bolagets
framtagande och rittvisande presentation av de finansiella rapporterna som en grund for att utforma de revisionsét-
girder som dr tillimpliga under dessa omstindigheter men inte for att géra ett uttalande om effektiviteten i bolagets
interna kontroll. En revision innebér ocksé att utvirdera tillimpligheten av anvinda redovisningsprinciper och rimlig-
heten i de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstillande direkt6ren gjort samt att utvirdera den sam-
lade presentationen i de finansiella rapporterna.

Vianser att erhallna revisionsbevis dr tillrackliga och dandamalsenliga som underlag f6r virt uttalande.

Uttalande

Vi anser att de finansiella rapporterna ger en rittvisande bild i enlighet med de internationella redovisningsstandarderna
IFRS s som de antagits av EU av Dedicarekoncernens finansiella stillning per den 31 december 2008, 31 december
2009 och 31 december 2010 och totalresultat, redogérelse f6r forandringar i eget kapital och kassafléde for dessa ar.

Stockholm den 7 april 2011
Deloitte AB

Henrik Nilsson

Auktoriserad revisor
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104 25 Stockholm
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